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1. EL ESPACIO PUBLICO COMO CATEGORIA POLITICA

Cada dia se contempla crecer el papel de la nocion de espacio publico en la administracion de
las ciudades. Aumenta su consideracién en tanto que elemento inmanente de toda morfologia
urbana y como destino de todo tipo de intervenciones urbanizadoras, en el doble sentido de
objeto de urbanismo y de urbanidad. Ese concepto de espacio publico se ha generalizado en
las Ultimas décadas como ingrediente fundamental tanto de los discursos politicos relativos al
concepto de ciudadania y a la realizacién de los principios igualitaristas atribuidos a los sistemas
nominalmente democraticos, como de un urbanismo y una arquitectura que, sin desconexion
posible con esos presupuestos politicos, trabajan de una forma no menos ideologizada —aunque
nunca se explicite tal dimension— la cualificacién y la posterior codificacion de los vacios urbanos
que preceden o acompafan todo entorno construido, sobre todo si éste aparece resultado de
actuaciones de reforma o revitalizacion de centros urbanos o de zonas industriales consideradas
obsoletas y en proceso de reconversion. En cambio, seria importante preguntarse a partir de
cuéndo ese concepto de espacio publico se ha implementado de forma central en las retdricas
politico-urbanisticas y en sus correspondientes agendas. La respuesta nos llevaria enseguida a
detectar ese momento coincidiendo con el arranque de las grandes dindmicas de tercerizacion,
gentrificacion y tematizaciéon que han conocido casi todas las ciudades europeas, en procesos ya
de alcance planetario. Tampoco ese protagonismo discursivo no se ha visto siempre acompanado
de una verdadera consideracién de fundamentos que, méas alld de sefalar la génesis tedrica
del concepto —Arendt, Habermas, Kosselleck—, se halla detenido en considerar la funcién y la
intencionalidad ideoldgicas que lo han hecho hasta tal punto pertinente.

Sobre todo, extrana que la opcién conceptual por espacio publico se haya llevado a cabo
en detrimento de otras que podrian parecer mas indicadas a la hora de reconocer la pluralidad
de usos, significados y funciones de un espacio de y para los encuentros y las intersecciones.
Reconozcamos, de entrada que, dejando de lado su acepcion juridica como espacio de titularidad
publica, es decir propiedad del Estado y sobre el que sélo el Estado tiene autoridad, la idea de
espacio publico, tal y como se aplica en la actualidad, trasciende de largo la distincién bésica
entre publico y privado, que se limitaria a identificar el espacio publico como espacio de visibilidad
generalizada, en la que los copresentes forman una sociedad por asi decirlo dptica, en la medida
en que cada una de sus acciones estd sometida a la consideracion de los demas, territorio por
tanto de exposicion, en el doble sentido de de exhibicién y de riesgo. Ese concepto vigente de
espacio publico quiere decir algo mas que espacio en que todos y todo es perceptible y percibido.
Es por ello —por ese algo més— que ha parecido preferible al viejo concepto de calle, aln antes de
que ésta haya visto reconocido su naturaleza no de sitio, sino de auténtica institucion social. Pero,
puestos a encontrar categorias mas amplias, capaces eventualmente de abarcar otros ambitos de
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coincidencia entre extranos y en los que se produce un tipo
especifico de sociabilidad —la plaza, el mercado, el vestibulo
de estacién, el parque, la playa, etc.—, bien se hubieran
podido escoger otras denominaciones, como “espacio social’/
“espacio comun’ “espacio compartido’ “espacio colectivo’
etc. Acaso mas indicado todavia hubiera sido el concepto de
“espacio urbano’ no como espacio “de la ciudad’ sino —en
el sentido que Lefebvre (1976) o Remy (Remy y Voye, 1992)
hubieran propuesto— como espacio-tiempo diferenciado
para la reunion, que registra un intercambio generalizado
y constante de informacién y que se ve vertebrado por la
movilidad.

Trascendiendo esas definiciones de espacio publico como
espacio social o colectivo por excelencia, el término, tal y
como se tiende a usar en el momento actual, no se limita a
ejecutar una voluntad descriptiva, sino que vehicula una fuer
te connotacion politica. Como concepto politico, espacio pu-
blico quiere decir esfera de coexistencia pacifica y armoniosa
de lo heterogéneo de la sociedad, marco en que se supone
que se conforma y se confirma la posibilidad de estar juntos
sin que, como escribiera Hannah Arendt, caigamos “unos so-
bre otros” (Arendt, 1998 [1958]: 62). Ese espacio publico se
puede esgrimir como la evidencia de que lo que nos permite
hacer sociedad es que nos ponemos de acuerdo en un con-
junto de postulados programaticos en el seno de las cuales
las diferencias se ven superadas, sin quedar olvidadas ni ne-
gadas del todo, sino definidas aparte, en ese otro escenario
al que llamamos privado. Ese espacio publico se identifica,
por tanto, como d@mbito de y para el libre acuerdo entre seres
autdbnomos y emancipados que viven en tanto se encuadran
en él, una experiencia masiva de desafiliacion.

La esfera publica es, entonces, en el lenguaje politico,
un constructo en el que cada ser humano se ve reconocido
como tal en relaciéon y como la relaciéon con otros, con los que
se vincula a partir de pactos reflexivos permanentemente
reactualizados. Esto es un “espacio de encuentro entre
personas libres e iguales que razonan y argumentan en un
proceso discursivo abierto dirigido al mutuo entendimiento
y a su auto comprension normativa” (Sahui, 2000: 20). Ese
espacio es la base institucional misma sobre la que se asienta
la posibilidad de una racionalizacion democratica de la politica.

Por supuesto que es indispensable aqui atender la conocida
genealogia que Jirgen Habermas (1981 [1962]), que sefalaba
esa idea de espacio publico como derivacion de la publicidad
ilustrada, ideal filoséfico —originado en Kant— del que emana
el més amplio de los principios de consenso democratico,
Unico principio que permite garantizar una cierta unidad de
lo politico y de lo moral, es decir la racionalizacién moral de
la politica. Todo ello de acuerdo con el ideal de una sociedad
culta formada por personas privadas iguales y libres que,
siguiendo el modelo del burgués librepensador, establecen
entre si un concierto racional, en el sentido de que hacen un
uso publico de su raciocinio en orden a un control pragmatico
de la verdad. De ahi la vocacién normativa que el concepto
de espacio publico viene a explicitar como totalidad moral,
conformado y determinado por ese “deber ser” en torno al
cual se articulan todo tipo de practicas sociales y politicas,
que exigen de ese marco que se convierta en lo que se
supone que es.

Ese fuerte sentido eidético, que remite a fuertes
significaciones y compromisos morales que deben verse
cumplidos, es el que la nocién de espacio publico se haya
constituido en uno de los ingredientes conceptuales basicos
de la ideologia ciudadanista, ese Ultimo refugio doctrinal en
que han venido a resguardarse los restos del izquierdismo
de clase media, pero también de buena parte de lo que ha
sobrevivido del movimiento obrero (C., s.f.; Dominguez, 2007).
El ciudadanismo se plantea, como se sabe, como una especie
de democraticismo radical que trabaja en la perspectiva de
realizar empiricamente el proyecto cultural de la modernidad
en su dimensioén politica, que entenderia la democracia no
como forma de gobierno, sino més bien como modo de
vida y como asociacion ética. Es en ese terreno donde se
desarrolla el moralismo abstracto kantiano o la eticidad del
Estado constitucional moderno postulada por Hegel. Segun
lo que Habermas presenta como “paradigma republicano” —
diferenciado del “liberal”— el proceso democrético es la fuente
de legitimidad de un sistema determinado y determinante de
normas. La politica, segun ese punto de vista, no sélo media,
sino que conforma o constituye la sociedad, entendida como
la asociacion libre e igualitaria de sujetos conscientes de
su dependencia unos respecto de otros y que establecen
entre si vinculos de mutuo reconocimiento. Es asi que
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el espacio publico vendria a ser ese dominio en que ese
principio de solidaridad comunicativa se escenifica, ambito
en que es posible y necesario un acuerdo interaccional y una
conformacion discursiva coproducida.” El ciudadanismo es,
hoy, la ideologia de eleccion de la socialdemocracia, que,
como escribia MariaToledano (2007), lleva tiempo preocupada
por la necesidad de armonizar espacio publico y capitalismo,
con el objetivo de alcanzar la paz social y “la estabilidad
que permita preservar el modelo de explotacion sin que los
efectos negativos repercutan en su agenda de gobierno” Pero
el ciudadanismo es también el dogma de referencia de un
conjunto de movimientos de reforma ética del capitalismo,
que aspiran a aliviar sus efectos mediante una agudizacion
de los valores democraticos abstractos y un aumento en las
competencias estatales que la hagan posible, entendiendo
de algin modo que la exclusién y el abuso no son factores
estructurales, sino meros accidentes o contingencias de
un sistema de dominacion al que se cree posible mejorar
éticamente. Como se sabe, esa ideologia, que no impugna el
capitalismo, sino sus “excesos” y su carencia de escrupulos,
llama a movilizaciones masivas destinadas a denunciar
determinadas actuaciones publicas o privadas consideradas
injustas, pero sobre todo inmorales, y lo hace proponiendo
estructuras de accién y organizacién labiles, basadas en
sentimientos colectivos mucho més que en ideas, con un
énfasis especial en la dimension performativay con frecuencia
meramente “artistica” o incluso festiva de la accion publica.
Prescindiendo de cualquier referencia a la clase social como
criterio clasificatorio, remite en todo momento a una difusa
ecumene de individuos a los que unen no sus intereses, sino
sus juicios morales de condena o aprobacion.

En tanto que instrumento ideoldgico, la nocion de espacio
publico, como espacio democratico por antonomasia, cuyo
protagonista es ese ser abstracto al que damos en llamar
ciudadano, se corresponderia bastante bien con algunos
conceptos que Marx propusiera en su dia. Uno de los més
adecuados, tomado de la Critica a la filosofia del Estado de
Hegel (Marx, 2002 [1844]), seria el de mediacion, que expresa
una de las estrategias o estructuras mediante las cuales se
produce una conciliacién entre sociedad civil y Estado, como
si una cosa y otra fueran en cierto modo lo mismo y como si

se hubiese generado un territorio en el que hubieran quedado
cancelados los antagonismos sociales. El Estado, a través de
tal mecanismo de legitimacion simbdlica, puede aparecer ante
sectores sociales con intereses y objetivos incompatibles —y al
serviciode uno de los cuales existe y actla—como ciertamente
neutral, encarnacién de la posibilidad misma de elevarse por
encima de los enfrentamientos sociales o de arbitrarlos, en
un espacio de conciliacidon en que las luchas sociales queden
como en suspenso y los segmentos enfrentados declaren
una especie de tregua ilimitada (cf. Bartra, 1977). Ese efecto
se consigue por parte del Estado, gracias a la ilusiéon que ha
llegado a provocar —ilusion real, y por tanto ilusion eficaz—,
de que en él las clases y los sectores enfrentados disuelven
sus contenciosos, se unen, se funden y se confunden en
intereses y metas compartidos. Las estrategias de mediacién
hegelianas sirven en realidad, segiin Marx, para camuflar toda
relacién de explotaciéon, todo dispositivo de exclusion, asf
como el papel de los gobiernos como encubridores y garantes
de todo tipo de asimetrias sociales. Se trata de inculcar
una jerarquizacion de los valores y de los significados, una
capacidad de control sobre su produccion y distribucion, una
capacidad para lograr que lleguen a ser influyentes, es decir
para que ejecuten los intereses de una clase dominante, y
que lo hagan ademéas ocultandose bajo el aspecto de valores
supuestamente universales. La gran ventaja que posefa —y
continlia poseyendo— la ilusion mediadora del Estado y las
nociones abstractas con que argumenta su mediacién es
que podia presentar y representar la vida en sociedad como
una cuestién tedrica, por asf decirlo, al margen de un mundo
real que podia hacerse como si no existiese, como si todo
dependiera de la correcta aplicacion de principios elementales
de orden superior, capaces por si mismos —a la manera de
una nueva teologia— de subordinar la experiencia real —hecha
en tantos casos de dolor, de rabia y de sufrimiento— de seres
humanos reales manteniendo entre si relaciones sociales
reales.

Tenemos entonces que la nocién de espacio publico, en
tanto que concrecion fisica en que se dramatiza la ilusién
ciudadanista, funcionaria como un mecanismo a través del
cual la clase dominante consigue que no aparezcan como
evidentes las contradicciones que la sostienen, al tiempo que

1 Ambitos para los que, por cierto, el interaccionismo simbélico y la etnometodologia han propuesto respectivamente sus correspondientes
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obtiene también la aprobacion de la clase dominada al valerse
de un instrumento —el sistema politico- capaz de convencer
a los dominados de su neutralidad. Consiste igualmente
en generar el efecto 6ptico de una unidad entre sociedad y
Estado, en la medida en que los supuestos representantes
de la primera han logrado un consenso superador de las
diferencias de clase. Serfa a través de los mecanismos de
mediacion —en este caso, la ideologia ciudadanista y su su-
puesta concrecion fisica en el espacio publico— que las clases
dominantes consiguieran que los gobiernos a su servicio
obtengan el consentimiento activo de los gobernados,
incluso la colaboracién de los sectores sociales maltratados,
trabados por formas de dominacién mucho mas sutiles
que las basadas en la simple coaccién. Se sabe que lo que
garantiza la perduracion y el desarrollo de la dominacién de
clase nunca es la violencia, “sino el consentimiento que
prestan los dominados a su dominacién, consentimiento que
hasta cierto punto les hace cooperar en la reproduccion de
dicha dominacioén [...] El consentimiento es la parte del poder
que los dominados agregan al poder que los dominadores
ejercen directamente sobre ellos” (Godelier, 1989: 31).

Se pone de nuevo de manifiesto que la dominacién de
una clase sobre otra no se puede producir sélo mediante la
violencia y la represién, sino que requiere el trabajo de lo que
Althusser presentd como “aparatos ideoldgicos del Estado’
a través de los cuales los dominados son educados —léase
adoctrinados— para acabar asumiendo como “natural” e
inevitable el sistema de dominacion que padecen, al tiempo
en que integran, creyéndolas propias, sus premisas teéricas.
De tal manera la dominacién no sélo domina, sino que
también dirige y orienta moralmente tanto el pensamiento
como la accién sociales. Esos instrumentos ideoldgicos
incorporan cada vez mas la virtud de la versatilidad adaptativa,
sobre todo porque tienden a renunciar a constituirse en un
sistema formal completo y acabado, sino que se plantean a la
manera de un conjunto de orientaciones mas bien vagas, cuya
naturaleza abstracta, inconcreta, ductil..., facil, en una palabra,
las hacen acomodables a cualquier circunstancia, en relacién
con la cual —y gracias a su extremada vaguedad— consiguen
tener efectos portentosamente clarificadores. Y no es sélo
que esa nuevas formas més labiles de ideologia dominante
primen el consenso y la complicidad de los dominados,
sino que pueden incluso ejercitar formas de astucia que

neutralizan a sus enemigos asimilando sus argumentos y sus
iniciativas, desproveyéndolas de su capacidad cuestionadora,
domesticandolas, como si de tal asimilacién dependiera
su habilidad para la adaptacion a los constantes cambios
histéricos o ambientales o para propiciarlos.

Tendriamos hoy que, en efecto, las ideas de ciudadania y
-por extensién— de espacio publico vendrian a ser ejemplos de
ideas dominantes —en el doble sentido de ideas de quienes
dominan y de ideas que estan concebidas para dominar—,
en tanto que pretendidos ejes que justifican y legitiman la
gestion de lo que vendria a ser un consenso coercitivo o una
coaccion hasta un cierto limite consensuada con los propios
coaccionados. Estamos ante un ingrediente fundamental
de lo que en nuestros dias es aquello que Foucault llamaba
la “modalidad pastoral del poder’ refiriéndose a lo que en
el pensamiento politico griego —tan inspirador del modelo
"agora” en que afirma inspirarse el discurso del espacio
publico— era un poder que se ejercia sobre un rebano de
individuos diferenciados vy diferenciables -"dispersos’
dird Foucault— a cargo de un jefe que debia -y hay que
subrayar que lo que hace es cumplir con su deber— “calmar
las hostilidades en el seno de la ciudad y hacer prevalecer
la unidad sobre el conflicto” (Foucault, 1991: 101-102). Se
trata pues de disuadir y de persuadir cualquier disidencia,
cualquier capacidad de contestacion o resistencia y —también
por extension—cualquier apropiacion considerada inapropiada
de la calle o de la plaza, por la via de la violencia si es preciso,
pero previamente y sobre todo por una descalificaciéon o una
des-habilitacién que, en nuestro caso, ya no se lleva a cabo
bajo la denominacién de origen subversivo, sino de la mano
de la mucho mas sutil de incivico, o sea contraventor de los
principios abstractos de la “buena convivencia ciudadana”
Esto afecta de pleno a la relacion entre el urbanismo y los
urbanizados. Dada la evidencia que la modelacién cultural y
morfoldgica del espacio urbano es cosa de élites profesionales
procedentes en su gran mayoria de los estratos sociales
hegemadnicos, es previsible que lo que se da en llamar
urbanidad —sistema de buenas practicas civicas— venga a ser
la dimension conductual adecuada al urbanismo, entendido a
su vez como lo que esta siendo en realidad hoy: mera requisa
de la ciudad, sometimiento de ésta, por medio tanto del
planeamiento como de su gestion politica, a los intereses en
materia territorial de las minorias dominantes.
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2. EL ESPACIO PUBLICO COMO LUGAR

Es ese espacio publico-categoria politica lo que debe
verse realizado en ese otro espacio publico —ahora fisico— que
es 0 se espera que sean los exteriores de la vida social: la
calle, el parque, la plaza... Es por ello que ese espacio publico
materializado no se conforma con ser una mera sofisticacién
conceptual de los escenarios en los que desconocidos totales
o relativos se encuentran y gestionan una coexistencia
singular no forzosamente exenta de conflictos. Su papel es
mucho mas trascendente, puesto que se le asigna la tarea
estratégica de ser el lugar en que los sistemas nominalmente
democraticos ven o deberian ver confirmada la verdad de su
naturaleza igualitaria, el lugar en que se ejercen los derechos
de expresion y reuniéon como formas de control sobre los
poderes y el lugar desde el que esos poderes pueden ser
cuestionados en los asuntos que conciernen a todos.

A ese espacio publico como categoria politica que
organiza la vida social y la configura politicamente le urge
verse ratificado como lugar, sitio, comarca, zona..., en que
sus contenidos abstractos abandonen la superestructura en
que estaban instalados y bajen literalmente a la tierra, se
hagan, por asi decirlo, “carne entre nosotros" Procura dejar
con ello de ser un espacio concebido y se quiere reconocer
como espacio dispuesto, visibilizado, aunque sea a costa de
evitar o suprimir cualquier emergencia que pueda poner en
cuestion que ha logrado ser efectivamente lo que se esperaba
que fuera. Es eso lo que hace que una calle o una plaza sean
algo més que simplemente una calle o una plaza. Son o
deben ser el proscenio en que esa ideologia ciudadanista se
pretende ver a si misma reificiada, el lugar en el que el Estado
logra desmentir momentaneamente la naturaleza asimétrica
de las relaciones sociales que administra y a las que sirve
y escenifica el suefo imposible de un consenso equitativo
en el que puede llevar a cabo su funcién integradora y de
mediacion.

En realidad, ese espacio publico es el ambito de lo que
Lukacs hubiera denominado cosificacion, puesto que se le
confiere la responsabilidad de convertirse como sea en lo que
Se presupone que es y que en realidad sélo es un deberia ser.
El espacio publico es una de aquellas nociones que exige ver
cumplida la realidad que evoca y que en cierto modo también
invoca, una ficcién nominal concebida para inducir a pensar
y a actuar de cierta manera y que urge verse instituida como
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realidad objetiva. Un cierto aspecto de la ideologia dominante
—en este caso el desvanecimiento de las desigualdades
y su disolucién en valores universales de orden superior—
adquiere, de pronto y por emplear la imagen que el propio
Lukécs proponia, una “objetividad fantasmal” (Lukacs, 1985
[1923]: 8). Se consigue, por esa via y en ese marco, que el
orden econdmico en torno al cual gira la sociedad quede
soslayado o elidido. Ese lugar al que llamamos espacio publico
es asi extensién material de lo que en realidad es ideologfa,
en el sentido marxista clasico, es decir enmascaramiento o
fetichizacién de las relaciones sociales reales y presenta esa
misma voluntad que toda ideologia comparte de existir como
objeto:

"Su creencia es material, en tanto esas ideas son actos
materiales inscritos en practicas materiales, reguladas
por rituales materiales, definidos a su vez, por el aparato
ideoldgico material del que proceden las ideas” (Althusser,
1974: 62). El objetivo es, pues, llevar a cabo una auténtica
transubstanciacion, en el sentido casi litlrgico-teolégico
de la palabra, a la manera como se emplea el término para
aludir a la sagrada hipdstasis eucaristica. Una serie de
operaciones rituales y un conjunto de ensalmos y una entidad
puramente metafisica se convierte en cosa sensible, que
estd ahi, que se puede tocar con las manos y ver con los
0jos, que, en este caso, puede ser recorrida y atravesada.
Un espacio tedrico se ha convertido por arte de magia en
espacio sensible. Lo que antes era una calle es ahora
escenario potencialmente inagotable para la comunicacién y
el intercambio, ambito accesible a todos en que se producen
constantes negociaciones entre copresentes que juegan con
los diferentes grados de la aproximacién y el distanciamiento,
pero siempre sobre la base de la libertad formal y la igualdad
de derechos, todo ello en una esfera de la que todos pueden
apropiarse, pero que no pueden reclamar como propiedad;
marco fisico de lo politico como campo de encuentro
transpersonal y regién sometida a leyes que deberian ser
garantfa para la equidad. En otras palabras: lugar para le
mediacion entre sociedad y Estado —lo que equivale a decir
entre sociabilidad y ciudadania—, organizado para que en él
puedan cobrar vida los principios democraticos que hacen
posible el libre flujo de iniciativas, juicios e ideas.

En ese marco, el conflicto antagonista no puede
percibirse sino como una estridencia, o, peor, como una
patologia. Es mas, es contra la lucha entre intereses que se



han desvelado irreconciliables que esa nociéon de espacio
publico, tal y como estd siendo empleada, se levanta.? En
el fondo encontramos siempre es voluntad de encontrar
un antidoto moral que permita a las clases y a los sectores
que mantienen entre si o con los poderes disensos crénicos
renunciar a sus contenciosos y abandonar su lucha, al
menos por medios realmente capaces de modificar el orden
socioeconémico que sufren. Ese esfuerzo por someter las
insolencias sociales es el que hemos visto repetirse a cada
momento, justo en nombre de principios conciliadores
abstractos, como los del civismo y la urbanidad, aquellos
mismos que, por ejemplo, en el contexto novecentista
europeo, en el primer cuarto del siglo XX, pretendieran sentar
las bases de una ciudad ideal, embellecida, culta, armoniosa,
ordenada, en las que un “amor civico” les sirviese para
redimirse y superar las grandes convulsiones sociales que
llevaban décadas agitdndolas y empanando y entorpeciendo
los suefios democraticos de la burguesia. Esta nunca habia
dejado de dejarse guiar por el modelo que le prestaba Atenas
o las ciudades renacentistas, de las que el espacio publico
moderno quisiera ser reconstruccion, tal y como Hannah
Arendt estableciera en su vindicaciéon del dgora griega. Son
tales principios de conciliacion y encuentro —sintesis del
pensamiento politico de Aristételes y Kant— los que exigen
verse confirmados en la realidad perceptible y vivible, ahi
afuera, donde la ciudadania como categoria deberia verse
convertida en real y donde lo urbano transmutarse en
urbanidad. Una urbanidad identificada con la cortesia, o arte
de vivir en la corte, puesto que la conducta adecuada en
contextos de encuentro entre distintos y desiguales debe
verse regulada por normas de comportamiento que conciban
la vida en lugares compartidos como un colosal baile
palaciego, en la que los presentes rigen sus relaciones por
su dominio de las formalidades de etiqueta, un “saber estar”
que les iguala. En la calle, devenida ahora espacio publico, la
figura hasta aquel momento enteléquica del ciudadano, en
que se resumen los principios de igualdad y universalidad
democraticas, se materializa, en este caso bajo el aspecto
de usuario. Es en él quien practica en concreto los derechos

en que se hace o deberia hacerse posible el equilibrio entre
un orden social desigual e injusto y un orden politico que se
supone equitativo (cf. Chauviére y Godbout, 1995). El usuario
se constituye asi en depositario y ejecutor de derechos que
se arraigan en la concepcién misma de civilidad democréatica,
en la medida en que es en él quien recibe los beneficios
de un minimo de simetria ante los avatares de la vida y la
garantia de acceso a las prestaciones sociales y culturales
que necesita. Ese individuo es viandante, automovilista,
pasajero..., personaje que reclama el anonimato y la reserva
como derechos y al que no le corresponde otra identidad que
la de masa corpdérea con rostro humano, individuo soberano
a la que se le supone y reconoce competencia para actuar y
comunicarse racionalmente y que esta sujeto a leyes iguales
para todos.

Con ello, cada transeinte es como abducido
imaginariamente a una especie de no-lugar o nirvana en el que
las diferencias de status o de clase han quedado atras. Ese
espacio limbico, al que se le hace jugar un papel estructurante
del orden politico en vigor, paradéjicamente viene a suponer
algo parecido a una anulacion o nihilizacién de la estructura,
en la que lo que se presume que lo que cuenta no es quién o
qué es cada cual, sino qué hace y qué le sucede. Tal aparente
contradiccion no lo es tal si se entiende que ese limbo
escenifica una por lo demas puramente ilusoria situacion
de aestructuracion, una especie de communitas en la que
una sociedad severamente jerarquizada y estratificada vive
la experiencia de una imaginaria ecumene fraternal en la que
el presupuesto igualitario de los sistemas democraticos —del
que todos han oido hablar, pero nadie ha visto en realidad—
recibe la oportunidad de existir como realidad palpable. En
eso consiste el efecto dptico democratico por excelencia:
el de un ambito en el que las desigualdades se proclaman
abolidas, aunque todo el mundo sepa que no es ni puede
ser asi.®

Ni que decir tiene que la experiencia real de lo que ocurre

ahi afuera, en eso que se da en llamar “espacio publico’
procura innumerables evidencias de que no es asi. Los

2 Recuérdese que fue asi -al menos desde la propuesta de genealogia de Koselleck (1978)- como lo publico nacié como dominio destinado
a que se diluyeran en él las grandes luchas de religién que caracterizaron el siglo XVII, es decir como ambito para la reconciliacion y el
consenso entre sectores sociales con identidades e intereses contrapuestos.

3 Dos buenos resiimenes de las teorfas ciudadanistas del espacio publico pueden encontrarse en Borja (1998) e Innerarity (2007).
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lugares de encuentro no siempre ven soslayado el lugar
que cada concurrente ocupa en un organigrama social que
distribuye e institucionaliza desigualdades de clase, de edad,
de género, de etnia, de “raza” A determinadas personas
en teoria beneficiarios del estatuto de plena ciudadania se
les despoja o se les regatea en publico la igualdad, como
consecuencia de todo tipo de estigmas y negativizaciones.
Otros —los no-nacionales y por tanto no-ciudadanos, millones
de inmigrantes— son directamente abocados a la ilegalidad
y obligados a ocultarse. Lo que se tenia por un orden social
publico basado en la adecuacién entre comportamientos
operativos pertinentes, un orden transaccional e interaccional
basado en la comunicacion generalizada, se ve una y otra vez
desenmascarado como una arena de y para el marcaje de
ciertos individuos, cuya identidad real o atribuida les coloca
en un estado de excepcion del que el espacio publico no les
libera en absoluto. Antes al contrario, en no pocos casos. Es
ante esa verdad que el discurso ciudadanista y del espacio
publico invita a cerrar los ojos

Nada nuevo, en cualquier caso. Nos encontramos ante la
revitalizacién de problematicas que estan en la base misma
de la historia de las ciencias sociales, cooperantes necesarias
en la formalizacion tedrica de la reconciliacién entre
dominadores y dominados y la consideracion patologizante
de todo lo que no sea produccién de consenso social. Por
supuesto que es el caso de toda la sociologia francesa que,
en soporte de los valores republicanos, nace a finales del XIX
alrededor de la figura de Durkheim, tedrico fundamental de la
solidaridad social como tercera via entre socialismo marxista
y liberalismo (Alvarez-Uria y Varela, 2004: 207-238), aunque
no todos sus desarrollos se produjeran en ese sentido vy la
corriente conociera variables de mayor radicalidad politica. Es
el caso también del pragmatismo norteamericano. Como en
Europa de la mano de Le Bon o Tarde, también en Estados
Unidos -en este caso con Dewey- encontramos esa voluntad
de poner en circulacién el concepto de publico en orden a
codificar en clave de concierto pacifico una agitacién social
cuyo protagonismo estaba correspondiendo a las masas
urbanas, con frecuencia presentadas como las “turbas” o
al “populacho” De ahi la Escuela de Chicago y su vocacion
en buena medida cristiano-reformista de redenciéon moral de
la anomia urbana. Cabe pensar en cémo Robert Ezra Park
reconocia solo dos modelos de orden social. EI “cultural’
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basado en un orden moral, guiado por principios, valores y
significaciones compartidas, y aquel otro orden que el propio
Park —tan cercano, como es sabido, al darwinismo social-
definfa como “bidtico” o “ecoldgico’ para aludir a dindmicas
competitivas en pos de recursos escasos, ajustes reciprocos
de naturaleza polémica, adaptacion traumatica a contextos
sociales poco o mal estructurados, fendmenos de expansion
e insercion en el territorio (Park, 1999 [1936]). La reforma
debia consistir en transitar de ese orden socio bidtico carente
de corazén, que generaba conflicto y se alimentaba de él,
a ese otro orden social moral superior, fundamentado en el
acomodo reciproco y la asimilacion.

Ese fue el objetivo de entonces, que se traduce hoy
en nuevas férmulas para lo mismo: conseguir que las
masas irracionales se conviertan en publico racional y que
los obreros y los miembros de otros sectores sociales
eventualmente conflictivos o “peligrosos” se conciban a sf
mismos como ciudadanos, y por supuesto no en el sentido
que el término habia adquirido, por ejemplo, en la Comuna
de Paris de 1871, sino en el integrantes de una esfera de
confraternidad interclasista. Se hizo, y se continua haciendo,
impregnando cada vez mas lo que -retomando la terminologia
althusseriana— son los aparatos ideolégicos del Estado, vy, a
través suyo, las convicciones y las practicas de aquellos a los
que se tiene la expectativa de convertir en creyentes, puesto
que es al fin de cuentas un credo lo que se trata de hacer
asumir. Para ello se despliega un dispositivo pedagogico de
amplio espectro, que concibe al conjunto de la poblacién, y
no soélo a los mas jovenes, como escolares perpetuos de esos
valores abstractos de ciudadania y civilidad. Ni que decir tiene
esa tendencia didactista se ha intensificado en los Ultimos
tiempos, sobre todo en esa fase en la que el ciudadanismo
ha sido adoptado como ideologia prinicipal por el conjunto
de la izquierda institucional, reconvertida en casi su totalidad
a la sociademocracia. Esto se traduce en todo tipo de
iniciativas legislativas para incluir en los programas escolares
asignaturas de “civismo” o “educacioén para la ciudadania’ en
la edicién de manuales para las buenas practicas ciudadanas,
en constantes campanas institucionales de promocioén de la
convivencia, etc. Se trata de divulgar lo que Sartre hubiera
llamado el esqueleto abstracto de universalidad del que
las clases dominantes obtienen sus fuentes principales de
legitimidad y que se concreta en esa vocacién fuertemente



pedagoégica que exhibe en todo momento la ideologia
ciudadanista, de la que el espacio publico serfa aula vy
laboratorio.

Ese es el sentido de las iniciativas institucionales en
pro de que todos acepten ese territorio neutral del que las
especificidades de poder y dominacién se han replegado.
Hacen el elogio de valores grandilocuentes y a la vez
irrebatibles —paz, tolerancia, sostenibilidad, convivencia entre
culturas—de cuya asunciéon hemos visto que depende que ese
espacio publico mistico de la democracia formal se realice
en algun sitio, en algin momento. A su vez, esa didactica
-y sus correspondientes ritualizaciones en forma de actos
y fiestas destinadas a sacralizar la calle, exorcizarla de toda
presencia conflictual y convertirla en “espacio publico”- sirve
de soporte al tiempo ético y estético que justifica y legitima lo
que enseguida seran legislaciones y normativas presentadas
como “de civismo” Aprobadas y ya vigentes en numerosas
ciudades son un ejemplo de hasta qué punto se conduce ese
esfuerzo por conseguir como sea que ese espacio publico
sea "lo que debiera ser’

Pormucho que se presenten ennombre de la “convivencia’
en realidad se trata de actuaciones que se enmarcan en el
contexto global de “tolerancia cero” —Giuliani, Sarkosy—, cuya
traduccion consisten en el establecimiento de un estado de
excepcion o incluso de un toque de queda para los sectores
considerados mas inconvenientes de la sociedad. Se trata de

la generacion de un auténtico entorno intimidatorio, ejercicio
de represién preventiva contra sectores pauperizados de la
poblacién: mendigos, prostitutas, inmigrantes. A su vez, estas
reglamentaciones estéan sirviendo en la practica para acosar
a formas de disidencia politica o cultural a las que se acusa
sistematicamente ya no de “subversivas’, como antano, sino
de algo peor: de “incivicas’ en la medida en que desmienten
o desacatan el normal fluir de una vida publica declarada
por decreto amable y desconflictivizada. El civismo vy la
ciudadaneidad asignan a la vigilancia y la actuacién policiales
la labor de lograr lo que sus invocaciones rituales —campanas
publicitarias, educaciéon en valores, fiestas “civicas”— no
consiguen: disciplinar ese exterior urbano en el que no
so6lo no ha sido posible mantener a raya las expresiones de
desafecto e ingobernabilidad, sino donde ni siquiera se ha
logrado disimular el escandalo de una creciente dualizaciéon
social. La pobreza, la marginacion, el descontento, no pocas
veces la rabia contintan formado parte de lo publico, pero
entendido ahora como lo que estd ahi, a la vista de todos,
negandose a obedecer las consignas que las condenaban
a la clandestinidad. El idealismo del espacio publico —que
lo es del interés universal capitalista— no renuncia a verse
desmentido por una realidad de contradicciones y miserias
que se resiste a recular ante el vade retro que esgrimen ante
ella los valores morales de una clase media biempensante y
virtuosa, que ve una y otra vez frustrado su suefo dorado de
un amansamiento general de las relaciones sociales.

4 Ese tipo de legislaciones encuentran un ejemplo bien ilustrativo en la de Barcelona, presentada en el otono de 2005, bajo el titulo “Ordenanza de medidas para
fomentar y garantizar la convivencia ciudadanas en el espacio publico de Barcelona” Su objetivo: “preservar el espacio publico como un lugar de convivencia y
civismo' Poco antes de aprobadas las normas civicas, en su fase de elaboracién, se organizé un seminario en el Centre de Cultura Contemporania de Barcelona,
convocado por el Plan de Promocion del Civismo del Ayuntamiento, cuyo titulo fue “Civismo por la convivencia” A él fueron invitados a participar algunos de
los més conspicuos representantes del ciudadanismo cataldn: Manuel Castells, Jordi Borja, Marina Subirats, Josep M. Terricabras, Salvador Cardus, Victoria
Camps... Véase el resultado en Subirats et al. (2006), un excelente muestrario de las argumentaciones a favor de los valores de la ciudadania y la urbanidad

como estrategias discursivas de pacificacion social.
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BANDAS LATINAS EN BARCELONA,
UNA RESPUESTA DE RECUPERACION SOCIAL

El fenomeno de las pandillas, bandas, grupos de la calle, u otras denominaciones con las
que se identifican colectivos juveniles que hacen de la calle su espacio de actividad, no es
desconocido para los estudiosos de lo urbano, ni para los profesionales de la gestién de las
realidades sociales vy la ciudad. De hecho, podriamos tomar como referencia histérica, como
en muchos otros casos cuando hablamos de la ciudad, a los ecélogos urbanos de Chicago;
éstos ya se detuvieron en su conocimiento y andlisis. Asi Frederick Thraster' realiza, en
1926, la primera investigacion en profundidad sobre las pandillas juveniles. En ella identifica
en la ciudad de Chicago 1.313 pandillas: grupos de jovenes, o gangs, algunos de caracter
claramente delictivo, otros simplemente grupos musicales, o bandas de calle o de barrio que
coexisten en la ciudad.

Tampoco en Espafna podemos decir que esa realidad sea desconocida. En este sentido, a
finales de los cincuenta y los afos sesenta del pasado siglo era bastante habitual su presencia
en las ciudades, también en el ambito rural -quién no ha oido hablar, o incluso, dependiendo
de la edad, no ha participado en pandillas de barrio o de los pueblos- teniendo como objetivo
“encontrarse” con otros jovenes a efecto de manifestar la “autoridad” o “pertenencia” a uno
u otro territorio.

No obstante, a mediados de la década de los ochenta, también del pasado siglo, esas
pandillas habian practicamente desaparecido de la mayoria de las ciudades espanolas. La
pérdida del sentimiento de pertenencia a uno u otro barrio, las migraciones internas de los
jovenes una vez emancipados, y la aparicion del consumo de drogas, especialmente de la
heroina, destruyd esos espacios de sociabilidad. No serd hasta finales de la década de los
ochenta que emergera en Barcelona una nueva dinamica de agrupacion juvenil, conocido
como el de las “tribus urbanas”: mods, punkis, skins, heavys, géticos, etc., son algunas de
las denominaciones como los conocimos; hoy alin mantienen, con diferentes intensidades,
su presencia en la vida juvenil de la ciudad.

Si bien el fendmeno de las agrupaciones juveniles de la calle no es extrafo en Espana, sf
que lo son algunos aspectos que hoy las caracterizan: son grupos de adscripcion basicamente
étnica, mayoritariamente latinoamericana, que realizan una ocupacion intensiva de los espacios
publicos. A ello hay que anadir la comisién de ilicitos por parte de algunos individuos, que se
declaran pertenecer a uno u otro grupo. Ademas, las caracteristicas formales, basicamente
de indumentaria de algunos de los grupos — “las tribus urbanas” también se diferenciaban

1 Thraster, EM. The Gang. Chicago: University Chicago Press, 1960.
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asi- permitid una identificacién y construccién mediatica
sobre ellos y, a menudo con anterioridad a la evidencia de los
ilicitos, sobre su peligrosidad. Todo ello generé en la sociedad
espanola un auténtico episodio de panico moral.

Al ser el interés de este texto el fenémeno de las bandas
latinas, la dimension social de su presencia en la ciudad y
de las respuestas dadas, nos centraremos basicamente
en las dos sobre las que se ha construido, en Espana, el
imaginario colectivo sobre esos grupos, y por extension
sobre la juventud latina que “viste de ancho”: los Latin
Kings y los Netas. Estos dos grupos son los que tienen un
recorrido histérico amplio, una organizacion mas consolidada
y con cierta literatura que les permite la definicién de valores,
pautas de comportamiento y organizacion. El resto de grupos
parecen mas réplicas de unos supuestos comportamientos,
a menudo conocidos por los jévenes a partir de la informacion
de los medios de comunicacién, de Internet, de los chats a
los que acuden, y, como no, de la informacién que ofrece el
sistema de control, basicamente la policfa.

PROCESOS MIGRATORIOS

Los procesos migratorios son los que cobran fuerza
en la explicacion de como cuestiones tan especificas de
una realidad cultural norteamericana, la segregacion racial,
territorial o social, han sido globalizadas. En este sentido,
la mayoria de las investigaciones insisten en presentar los
procesos de consolidacién y posterior globalizacién de esos
dos colectivos como una de las consecuencias de procesos
migratorios en diferentes direcciones.

Asi, los flujos migratorios en el interior de Estados Unidos
hacia la ciudad de Nueva York, tanto de los primeros grupos de
Latin Kings, como de puertorriquefos de la Neta, consolidan
las organizaciones y definen una primera personalidad
criminégena. También una segunda secuencia, ya a finales de
los setenta y principalmente en los ochenta, del flujo hacia
Estados Unidos desde Centroamérica, como resultado de los
conflictos armados, y desde Sudamérica, por la inmigracion
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econdmica, influyen, junto a la ilegalidad de la mayoria de
los desplazamientos, en la aportacién de efectivos a esas
agrupaciones. De hecho, algunas investigaciones ponen de
relieve como el transito de excombatientes en los conflictos
centroamericanos, y especialmente de sus hijos a una
realidad, la norteamericana, en la que debian enfrentarse a
condiciones de ilegalidad y presencia de pandillas juveniles,
abonaba, en un proceso que podria considerarse “natural’ la
adscripcion a una u otra banda o pandilla.

En este sentido, la aportacién de nuevos efectivos a
las pandillas u organizaciones de calle, junto a la deriva que
éstas venian teniendo hacia la actividad criminal, signific
que en los anos 80 las bandas latinas en Estados Unidos
constituyeran, para las autoridades estadounidenses, uno de
los principales problemas de seguridad publica, adoptandose
fuertes medidas de control y represion. Una de ellas tuvo
un gran impacto en la transnacionalizacion del fenémeno:
la deportacién a sus paises de origen de los miembros de
bandas encarcelados. En multitud de casos, los deportados,
hijos de inmigrantes ilegales que habian realizado toda su
socializacion académica y social en Estados Unidos, llegaban
a los paises de sus padres sin ningun tipo de red de soporte
y practicamente sin conocimiento de la lengua espanola —
de hecho es bastante habitual que las relaciones epistolares
entre miembros de los grupos se realice aun en inglés-. Asf
pues, esa politica criminal estadounidense de deportacion
supuso la extension del fenémeno a paises como El Salvador,
Nicaragua, Guatemala o Republica Dominicana, sin olvidar,
por cierto, Ecuador.

De hecho, no es hasta el afo 1994 cuando, deportado
desde Nueva York a Guayaquil (Ecuador), el conocido como
KING MOS o BOY GEAN, coronado como Rey en el Bronx
neoyorquino, funda el 4 de julio la organizacion Latin King
en Ecuador. Una nueva etapa en el proceso migratorio
latinoamericano, esta vez hacia Europa y especialmente a
Espafa, certifica la transnacionalizacién del fenémeno; de
hecho, nos encontramos ante una evidencia empirica de los
impactos de la globalizacion en lo local.



LAS MIGRACIONES LATINOAMERICANAS HACIA
ESPANA

La conjuncién en la escena internacional de procesos
econdmicos, crisis politicas, perfiles demograficos del mundo
desarrollado y necesidad de mano de obra —a menudo en
condiciones de precariedad- supuso, en el caso espanol, que
a 30 de junio de 2007 residieran en Espafa méas de 3.600.000
extranjeros, frente a los aproximadamente 900.000
residentes del afo 2000. En el caso de los inmigrantes
latinoamericanos, los flujos de llegada se concentraron en el
periodo 2003-2006; asi, mientras en el afo 2000 la poblacion

CUADRO 1
POBLACION EXTRANJERA EN BARCELONA

1996 2001 2002
Total 29.354 74.019 113.809
% s/poblacion 1,9 49 761
Europa 9.407 16.286  22.924
Asia 5.576 12.175 17.934
Africa 4.044  10.044  13.893
América 10.213  35.378 58.944
Centroamérica 2.113 6.985 9.003
Sudamérica 7276 27223  48.528
Oceania 76 99 114

latinoamericana representaba el 20,6% de la poblacion
extranjera residente en Espana, en 2006 superaba el 30%,
con mas de 1.060.000 de personas. La llegada de los primeros
colectivos de inmigrantes latinoamericanos a Barcelona, se
producen en la segunda mitad de la década de los ochenta.
No obstante, no es hasta el afho 2000 que su presencia se
hace significativa. Asi, mientras en 1996 los latinoamericanos
censados en la ciudad no superaban los 10.000 nacionales
de esos paises, cinco anos después, en 2001, eran cerca
de 35.000, vy la ultima actualizacion del censo nos refiere la
residencia en Barcelona de 117221 latinoamericanos.

2003 2004 2005 2006 2007
163.046  202.489 230.942  260.058  250.789
0,7 12,8 14,2 15,9 15,6
33.111 44.483 52.835 63.195 71.662
26.412  30.954 36.810 42.507  39.652
17.002 19.321 20.818 22.336 19.080
86.364 107517 120.197 131.694 120.232
11.978 15.168 17447 19.462 17.253
72.456  89.718 99.482 108.486  99.968
157 214 282 326 263

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Institut Municipal d'Estadistica
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CUADRO 2

PERFIL DE LOS COLECTIVOS NO COMUNITARIOS MAS NUMEROSOS EN BARCELONA

1996 2001 2002
Ecuador 202 8204 17.975
Bolivia 110 583 1.116
Pera 2.094 6.879 8.646
Marruecos 3.196 7.165 9.751
Pakistan 614 3405 6.112
Colombia 703 4.708 9.616
China 804 2460 3.303
Argentina 1.871 2504 4.547
Brasil 492 1.368 1.880
Rep. Dominicana 1.066 4.136 5.031
Filipinas 1.854 3.176 3.859

2003 2004 2005 2006 2007

26.891 32.946 31.828 31.423 25.351

2455 4810 8.314 11.495 16.352

10.964 13.163 15.037 16.115 14.439

11.985 13.594 14508 15.522 13.348

9.944 10.198 11.997 14.251 13.093

12.429 13.307 13.935 14.616 12.436

5272 7.195 9524 11.632 11.095

9.516 11.437 12.439 13.265 10.074

2,641 35bb7 4688 6313 6.985

5947 6.777 7.218 7.697 6.556

4903 5871 6.470 6.660 6.188

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Institut Municipal d'Estadistica

Asi, pues, hablamos de una presencia importante -el
colectivo latinoamericano representa el 46,8% de los
extranjeros que residen en Barcelona- en la vida urbana vy
en el uso social de sus equipamientos y espacios publicos.
De hecho, el “descubrimiento” del fenémeno de las bandas
latinas en Barcelona y otras ciudades espafolas se produce
por su presencia en los centros educativos y en los espacios
publicos. En este sentido, a principios del ano 2008, la
poblacién de 0 a 24 afios latinoamericana en Barcelona era
de cerca de 33.000, lo que representa cerca del 10% del
segmento poblacional.
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EL “DESCUBRIMIENTO” DE PRESENCIA DE
BANDAS LATINAS EN BARCELONA

A finales del aho 2002, la direccion de un centro de
educacién secundaria solicitaba la intervencion de la Guardia
Urbana de Barcelona ante algunos episodios de violencia en
el propio centro y en sus alrededores protagonizados por
jovenes mayoritariamente de procedencia latinoamericana.
La presencia de marcas en las paredes del centro, en lo que
parecia un escenario en el que diversos grupos expresaban
sus adhesiones o0 amenazas, nos situaba en una hipotética
dialéctica de enfrentamiento entre grupos. También de



los primeros contactos con los docentes y con familias de
menores latinoamericanos —algunos de ellos manifestaban
recibir amenazas para impedir el abandono de los grupos-
parecfa desprenderse la existencia de grupos fuertemente
organizados con algunas practicas que, como minimo, podian
calificarse de problematicas, pues hasta el momento no habia
evidencia alguna de ilicitos penales.

De la novedad del fenémeno se hacia eco uno de los
primeros informes realizado por la policia, en este caso la
Guardia Urbana de Barcelona, donde se exponia como “el
tema que nos ocupa (bandas de calle en Barcelona) es tan
nuevo que aun no existen expertos policiales en esta area
de conocimiento. Las unidades de investigacién que se
ocupan habitualmente de los grupos urbanos organizados
(tribus urbanas) o de las sectas todavia no tienen suficiente
informacion”.

El desconocimiento del fenémeno v las dificultades para
encontrar referencias académicas, impulsé a la mayorfa de
actores que interveniamos en el tema a bucear en la Red.
De hecho se fue construyendo un imaginario colectivo
sobre las bandas latinas con base en lo que se referia en
Internet, y en una espiral de transposicién informativa entre
servicios policiales y medios de comunicacion, y entre
éstos y los servicios policiales, se termind por construir una
mirada alarmista y escandalosa que reproduce o contribuye
a crear estereotipos y lugares comunes al servicio de unas
“verdades oficiales’ que sancionan y estigmatizan sin
cuestionar otros factores (Cerbino, 2004). Dicha mirada nos
presentaba a grupos altamente criminalizados y con unos
comportamientos gregarios que respondian a instrucciones
del otro lado del Atlantico.

No obstante, la realidad de lo que acaecia en las calles
de Barcelona, en los centros educativos o en los espacios
publicos a finales de 2002 vy los primeros meses de 2003
parecfa estar bastante alejada —en caso que tuviera los
mismos origenes—, de lo que se explicaba en Internet
sobre estos grupos. En los documentos, informes oficiales,
noticias de prensa, conclusiones de jornadas y seminarios,
firmados mayoritariamente por autoridades norteamericanas
y centroamericanas a los que tuvimos acceso, aparecia
en un totum revolutum informacion sobre las maras
centroamericanas, los sicariatos de Cali o Medellin, noticias
sobre Latin Kings, Netas, Vatos Locos, u otros grupos o
nombres.

Parecia, pues, que poco podiamos obtener de esas
fuentes que nos ofreciera algo de luz a nuestras dudas sobre
ese nuevo fendmeno. Los datos de los diferentes operadores
publicos de la ciudad ofrecian una informacién que parecia
indicar fenomenos, actitudes y, en caso de producirse,
enfrentamientos y conflictos, mas propios de gente en edad
adolescente y juvenil, que de organizaciones mafiosas o
criminales.

En todo caso y ante la posibilidad de que estos grupos
juveniles latinoamericanos se estructuraran hacia colectivos
gregarios, que hicieran una ocupaciéon excluyente del
espacio publico o se incrementaran las expectativas de
enfrentamientos entre grupos, aconsejaba, para poder
definir politicas de anticipacion, analizar en profundidad ese
fenébmeno que habia emergido en la ciudad.

LA INVESTIGACION

La politica de prevencion del conflicto, asentada en
Barcelona desde 1984, tiene en el conocimiento de la realidad
uno de sus pilares; la encuesta anual sobre la victimizacién y
la opinidn de la seguridad urbana de Barcelona (1984-2007),
tiene el reconocimiento de la comunidad académica y de
administraciones publicas internacionales.

En el caso que nos ocupa, las bandas latinas, y aun con
las tensiones de realizar una investigacién en un momento en
el que el ruido mediatico y la percepcion social del fenomeno
podian influir en sus resultados, vimos que era del todo
necesario obtener el conocimiento sobre esa realidad. Los
evidentes riesgos para la convivencia en la ciudad que se
intuian, aconsejaban que, incluso en un clima de tensién,
se lanzara la investigacion «Jovenes latinos en Barcelona.
Espacio publico y cultura urbana», desarrollada a lo largo del
curso académico 2004-05.

Una vez asumido que nos encontrdbamos ante un
fenémeno juvenil, de reciente implantacion en el pais y
coincidente con amplios procesos de reagrupacion familiar,
definimos que la investigacion debfa desarrollarse en una
aproximacion de corte etnografico e intentando ofrecer
respuesta a algunos interrogantes: ¢nos encon-trdébamos
ante un fendmeno generalizado dentro de la poblacion juvenil
latinoamericana?;Derivaba éste de pautas culturales de

70



socializacion replicadas en Espana? o i Se trataba de procesos
construidos ante esa nueva realidad a la que habian llegado los
jovenes? También se pedia al equipo investigador que pudiera
confirmar la tesis de si era un fenémeno asociado al proceso
migratorio. En este sentido, la investigacién debia tener
como universo al conjunto de los jévenes latinoamericanos,
no soélo aquellos que se adscribian a una banda o pandilla.
Interesaba conocer las vinculaciones “organizativas” con
sus homoénimos en sus paises de origen; es decir, si habia
dependencia orgénica, o si los valores y funcionamientos
que se explicitaban en la red y en la literatura americana se
confirmaban en la vida cotidiana en Barcelona. En definitiva,
se trataba de obtener un conocimiento sobre la base de
informaciones de primera mano, no de lo que aparecia en
Internet, lo que se comentaba en los chats, o lo que se
concluia en los informes americanos.

Por ultimo, la investigacion debia aportar los suficientes
elementos para poder definir politicas, pues al ser el ambito
de competencia de la administracién municipal la gestion de
la ciudad, de su cotidianeidad, la investigacion no podia tener
sélo una dimension académica, debia obtener resultados
Utiles para la definicién de intervenciones que permitieran
desactivar lo que se presumia podia ser un conflicto con alta
incidencia social y politica en la ciudad.

A objeto de compartir los conocimientos entre los
operadores que intervenian y el equipo cientifico, se celebrd
en diciembre de 2004 un seminario de lanzamiento de la
investigacion que tenia como objeto socializar la informacién
que técnicos en prevencién, educadores sociales, policias,
maestros, asociaciones de inmigrantes e investigadores
tenian sobre el tema. En dicho encuentro obtuvimos algunas
conclusiones gue ponian en evidencia tanto las limitaciones
de conocimiento, como algunas lineas que debian ayudar al
equipo investigador a determinar la organizacion del trabajo
de campo y posterior analisis:

e Los conocimientos del fendmeno son insuficientes
y se acostumbra a trabajar con base en intuiciones e
informaciones no contrastadas. De hecho, se destaca
como elemento clave la percepcidon subjetiva sobre
la realidad. Los propios jovenes son, a veces, los
responsables de la circulacién de informaciones que
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no se corresponden con la realidad, sino a hechos
inventados o mitificados que difunden panico moral
injustificado. Internet y noticias difundidas por medios
de comunicacién estan llenas de datos y hechos no
contrastados o directamente falsos.

No obstante, hay informaciones que muestran una
incipiente autoorganizacién de jévenes de origen
latinoamericano (a los cuales pueden unirse otros
jovenes de sectores urbanos populares), que en
determinadas circunstancias utilizan el modelo de las
bandas como forma de identificacion simbdlica, como
modelo de organizacién en el espacio publico, o bien
como justificacion de determinadas actividades no
legitimadas.

A veces se involucran en episodios violentos. Hay casos
de jovenes que utilizan el nombre de determinadas
bandas, para obtener respeto y poder enfrentarse a
otros grupos de jévenes.

Algunos jovenes que han tenido contacto con las
fuerzas de seguridad hablan de una organizacion
jerérquica con estructura piramidal. Los miembros han
de pasar por diferentes fases o etapas para ascender
en esta pirdmide social.

No se puede hablar de episodios frecuentes, sino de
fenémenos violentos y graves pero esporadicos. El
problema principal que se estd desarrollando entre
los adolescentes es la circulacion de informaciones
que generan miedo. El problema se amplifica cuando
sucede un fendmeno violento mas o menos grave
y, aunque se desconozcan oficialmente los autores,
el imaginario colectivo tienen claro quiénes son los
culpables.

No esta claro si existe una verdadera y especifica
apropiacién del espacio, como afirman los medios de
comunicacién. En muchos casos, diferentes grupos
de jovenes con identidades culturales diferentes,
comparten un mismo espacio. Cualquier problema que
suceda en espacios publicos con presencia de jovenes
latinoamericanos suele atribuirse a las bandas latinas,
aun cuando no exista confirmacion de su participacion.



ALGUNOS RESULTADOS

Un primer resultado fue conocer como el proceso de
incorporacién a una nueva realidad definfa la conciencia de
lo latino. Efectivamente se pudo observar el testimonio de
varios jovenes entrevistados que planteaban esa toma de
conciencia latina. Asi la investigacién recoge como “ser
latino” aparece como un concepto ambiguo, resultado de la
interaccion con otros jévenes en determinadas “situaciones”
sociales (el entorno escolar, el espacio publico, y los lugares
de ocio). No se trata, pues, de una identidad primordial; la
conciencia de ser latino no existia en el lugar de origen, sino
que se (re)produce al llegar a la nueva realidad social y urbana.
Se trata més bien de una identidad “situacional’ fruto del
juego de miradas con los iguales —otros jovenes migrantes
de América Latina con los que comparten vivencias-, con
los coetaneos —los migrantes de otros origenes, los jévenes
autéctonos, muchos de ellos también hijos de inmigrantes,
que a menudo los rechazan- y con los adultos —sus propios
padres, los educadores, las autoridades, etc. Asi, durante el
proceso de llegada, acogida y asentamiento, se producen
muchas “situaciones” en las que de repente descubren ser
latinos: el aula de acogida, reunirse en laiglesia, los problemas
con la policia. (Feixa, 2006: 60)

Destaca también la fuerza con la que se evidencia el
recuerdo con el lugar de origen y las diferencias en el medio,
natural, social y urbano en el que los jovenes latinoamericanos
deben establecerse. En este sentido, el paisaje parece
radicalmente distinto, tanto si se trata de jovenes que provienen
del medio rural (predominante entre los dominicanos), o
urbano (predominante entre ecuatorianos y colombianos). En
el lugar de origen la naturaleza, el bosque, el rio estdn mucho
mas cerca; la urbanizacién es menor, las calles son abiertas
y de tierra, y las viviendas son amplias casas, no minusculos
apartamentos, a veces compartidos, con jardines y espacios
de mediacion comunitaria. (Feixa, 2006: 40)

Uno de los elementos que justificaban la investigacion
tenia que ver con la presencia de los jévenes latinoamericanos
en el espacio publico. En este sentido, comprobamos como
esa presencia, o0 si se quiere esa ocupacién, dista mucho
de ser tan intensa y permanente como lo era en los lugares
de origen. De hecho, frente a los mapas periodisticos que
dibujaban la ciudad como un escenario dividido segun zonas
o espacios de influencia, se puede afirmar que la vinculacién

mas estable soélo se da en algun caso concreto. No obstante,
el trabajo de campo permitié observar como lugares
hipotéticamente “marcados” por la prensa como de uno de
los grupos, eran utilizados por todos ellos, en una atribucion
de caracter temporal, y que no acostumbra a referirse a todo
el territorio sino a ciertos nichos dentro de un espacio/tiempo
més amplio. (Feixa, 2006 : 138)

Pudimos confirmar las hipdtesis iniciales sobre la
dimension del fenomeno. En este sentido, los jovenes que se
autoproclamaron miembros de esos colectivos no superaban
un 5% del total del grupo de edad latinoamericano. En todo
caso, los resultados de la investigacion plantearon la cuestiéon
en términos no de cantidad —numero de jévenes integrados
en las bandas- sino de cémo la definicién mediatica y social
sobre el fendmeno tiende a su sobrerrepresentacion,
desarrollando una dindamica de recreacion de valor de los
grupos sobre otros sectores juveniles (latinos y no latinos).
Si Latin Kings y Netas son importantes no es porque sean
muchos ni porque tengan poder real, sino porque se han
convertido en una metafora —o en un sintoma- que representa
problemas sociales que afectan al conjunto de la poblaciéon
juvenil latina. (Feixa, 2006: 137).

Otro aspecto revelado por la investigacion tiene que ver
con la integracion en los colectivos de nuevos miembros,
algunos autéctonos, otros no latinos —de hecho algunos de
sus miembros son de origen magrebi, de Europa del Este
o de Filipinas-. Asi, el valor y simbolismo de lo latino es la
argamasa que, aun modificando funciones y significados
originales del grupo, permite su cohesion.

De los resultados de la investigacion pudimos concluir
que las “bandas latinas” existentes en Barcelona, si bien no
eran solo réplicas importadas, tampoco nacian de la nada,
aparecia de forma bastante nitida cémo la llegada a una nueva
realidad social y cultural generaba nuevas situaciones, como
la interrelacién con otras realidades juveniles; también otra
cultura urbana y de las relaciones institucionales que podian
llegar a influir en cambios en la propia estructura y normas de
funcionamiento de los grupos originarios, o de la visién sobre
la realidad de los grupos aqui, especialmente por parte de
aquellos individuos que llegaban de sus paises ya adscritos
a los grupos. De hecho, quiza el primer cambio visible fue
el uso de equipamientos municipales y el consiguiente
abandono de sus espacios “naturales” de presencia: los
parques y plazas publicas.
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LA INTERVENCION

El contacto con la academia es una constante en nuestras
aproximaciones y una oportunidad en la definicion de politicas
de recuperacion del conflicto. En este sentido, el mantener
un estrecho contacto entre la Direccidon de Servicios de
Prevencion del Ayuntamiento y el equipo investigador,
especialmente con Carles Feixa, fue determinante en el
proceso de construccion de esas politicas de anticipacion.
Habfamos conversado sobre el trabajo que impulsé, a
mediados de los noventa, el grupo de la Universidad de Nueva
York, con Luis Barrios, David Brotherton y Marcia Esparza, en
relacién a la pacificaciéon de los grupos. También conociamos
los trabajos de recuperacién de jovenes y adolescentes que
llevaba adelante la candidata al premio Nobel de la Paz, Nelsa
Curbelo y la Fundacion Ser Paz en Guayaquil.

De hecho, los resultados que fbamos conociendo de la
investigacion, asi como los contactos que mantenfamos con
académicos, especialmente con la gente de la Universidad
de Nueva York, nos convencieron de que era posible pensar
en una estrategia que buscara respuestas sociales a un
fenédmeno que, al margen de ilicitos penales puntuales,
algunos de extrema gravedad, no parecia tener una dinamica
violenta generalizada en los colectivos.

Como hemos indicado al inicio de este texto, la
aproximacion que desarrollamos se asenté en cinco lineas:
conocimiento de la realidad, anticipacion y prevencion,
soluciones sociales a problemas sociales, didlogo y Estado
de Derecho. Estas fueron las premisas de la intervencion
que se realizé en Barcelona ante el fenédmeno de las bandas
latinas, y que al dfa de hoy puede valorarse como positiva.

Ya hemos anticipado la primera de las lineas: el
conocimiento de la realidad con base en la investigacion
realizada y publicada?, y también en el perfeccionamiento
y depuracion de informaciones del sistema de control
y penal, asi como de los sistemas sociales y educativo.
Todas estas informaciones que indicaban que estdbamos
ante fenédmenos que tenian mdas que ver con carencias
sociales y de dificultades para interpretar, por parte de los

jovenes implicados, la nueva realidad urbana y social en la
que se encontraban, que a un dmbito claramente delictivo.
En todo caso, como se ha mencionado, parecia claro que
los ilicitos penales y comportamientos no ajustados a las
normas sociales eran opciones individuales, no del grupo. No
obstante, una de las conclusiones a las que llegamos nos
indicaba que si bien los grupos no tenian ni un objetivo ni un
caracter delictivo, en su relacion con el medio y, sobre todo,
con otros grupos, si podian llegar a consolidar dindmicas
crimindgenas y actividades delictivas.

PREVENCIONY ALTERNATIVAS SOCIALES

Cualquier intervencién preventiva que persiga la
recuperacién social del conflicto, y no soélo la simple
desaparicion del problema, debe contemplar, junto a la
intervencién social, el aporte de alternativas, la movilizacién
de la comunidad vy, en el caso que nos ocupa, la oportunidad
del cambio en las organizaciones.

El trabajo transversal de las diferentes agencias vy
operadores publicos, junto al compromiso de diversas
organizaciones civicas, de inmigrantes y de derechos
humanos nos permitié abordar un proceso, bajo la hipétesis
de transformacién de una realidad con un alto riesgo de
fractura social potencial.

Asf, cuando tuvimos conocimiento de la reunion que
habia celebrado un grupo de miembros de Latin Kings en
un local municipal, tuvimos la conviccion de que debfamos
explorar las posibilidades de desarrollar y aplicar medidas que
permitieran una interlocucion con el grupo. En este sentido, el
propio hecho de utilizar un equipamiento publico, por parte de
ese grupo, podia indicar algin cambio en su funcionamiento,
hasta entonces hermético.

En todo caso hay que sefalar que los imaginarios
construidos inciden de forma poderosa también en los
servicios y operadores publicos, provocando, en el caso
que nos ocupa, una respuesta inicial de negacién de la
realidad y de negativa a que grupos identificados, por los

2
Editorial, 2006.
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medios como peligrosos, usaran equipamientos publicos;
situacién que debié resolverse con un debate en el interior
de la administracién municipal. En todo caso, el uso de ese
equipamiento nos abria las puertas a un contacto directo con
el grupo, y a las posibilidades de contrastar y comprobar la
hipodtesis planteada, esto es, si era posible un proceso de
transformacion social de los grupos.

Asi, el primer contacto en sede institucional debia verificar
si el hecho de usar un equipamiento publico, implicaba una
voluntad de proceso de cambio por parte de ese colectivo;
y, en la medida que fuera coherente con cambios en el
funcionamiento interno y con un ajuste de los valores del
grupo a los aceptados vy reivindicados por la sociedad de
Barcelona, asi como y ajustados a nuestro ordenamiento
juridico y legal, ayudar a que ese proceso fuera permanente
e irreversible.

Fue desde esta posiciéon de sumar al proyecto comun
de la ciudad que realizamos nuestros primeros contactos,
reconociendo como interlocutores a un grupo de lideres, en
un primer momento de los Latin Kingsy, mas adelante, a
partir del seminario organizado en noviembre de 2005 para
presentar los resultados de la investigacion, también de la
asociacion Neta.

Esas conversaciones permitieron manifestar la posicion
de la administracién municipal y también conocer los
intereses de los grupos. Estamos convencidos de que el
cierto “reconocimiento’ en sede institucional, que realizamos
sobre los grupos y sus lideres fue fundamental en el proceso,
pues generd un “espacio subjetivo de seguridad” que
permitié asentar tanto algunos compromisos personales de
los lideres con el proceso de transformaciéon, como en las
organizaciones, permitiendo iniciar un cierto debate interno
sobre lo que representaba para estos jévenes ese proceso
de adaptacion a una realidad social, politica y cultural en la
que habian decidido, ellos o sus padres, asentarse, esto es,
Barcelona, Catalunya y Espana.

LA MOVILIZACION DE LA COMUNIDAD

A estos contactos iniciales siguié un acompahamiento,
desarrollado por el Institut de Drets Humans de Catalunya,
hacia la posibilidad que abre la constitucién de una entidad
juridica, conlo que ello conllevaba de promocién de la reflexién
en el interior de los grupos, de revisiébn de sus propios
miedos y, también de sus incomprensiones sobre la realidad
social, politica y juridica catalana y espanola. Durante meses
el trasiego de informacién, debate y asesoramiento permitié
la constitucion de dos entidades juridicas: la Organizaciéon
cultural de Reyes y Reinas Latinos de Catalunya®, y la
Asociacion sociocultural, deportiva y musical de Netas®.

En paralelo al proceso de constitucion de esas dos
asociaciones, otras entidades civicas y asociativas de la ciudad
definian sus compromisos. Asi, la Federacion de Entidades
Latinas de Catalunya, Fedelatina, inicié un proyecto que, bajo
la denominacién “Talleres de comunicacién para jovenes’
desarrolld intervenciones para el fomento de la creatividad
en la resolucién de problematicas que los afectaban a ellos
y a su entorno familiar y comunitario. Desarrolld también
otros proyectos como el de sexualidad responsable, en
colaboracion con la Agéncia de Salut Publica de Barcelona,
que tiene como objetivo la informacion y formacion alrededor
de la sexualidad y la prevencion de embarazos adolescentes,
o la participacion en el proyecto “Mision Fotografica Barcelona
20077 del Museo de Arte Contemporédneo de Barcelona
(MACBA), en el que un grupo de la Asociacion de Reyes y
Reinas Latinos de Catalunya permitird a un fotégrafo® captar
sus relaciones con el medio urbano.lgualmente desarrollaron
proyectos en talleres de radio, television y prensa escrita, asf
como la constitucion de la productora musical, UGA Records,
o la produccion de un Cd musical.

También Nou Barris Acull, entidad con un largo recorrido
de compromiso social con la nueva ciudadania, ha generado
actividades con los grupos. Quiza el que mas participacion
tuvo fue el concierto “Unidos por el flow' en el que por
primera vez participaron juntos grupos e intérpretes de los
Latin Kings y los Netas. Asimismo otras entidades del ambito

3 Inscrita en el Registro de entidades juridicas de Catalunya el 30 de julio de 2006.

4 Inscrita en el Registro de entidades juridicas de Catalunya el 15 de marzo de 2007.

5 Jean-Louis Schoellkopf.
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juvenil se comprometieron en el proceso de normalidad
de los grupos: el Consell de la Juventut de Barcelona, que
acogié en su sede las primeras actividades de los grupos;
los jovenes de los Casals de Les Roquetes y Prosperitat, los
cuales superando la distancia cultural e ideoldgica, asumieron
el reto de implicarse en el compromiso de la aceptacion
de la diferencia, incorporando su apoyo a la construccién
de ciudadania, estableciendo relaciones entre iguales,
explicitando asi la coincidencia de intereses y expectativas
de la juventud, sea de donde sea, venga de donde venga.

Como resulta evidente por lo expuesto, la respuesta
al reto que teniamos planteado no habria prosperado sin
el compromiso de la comunidad, asi como el de la propia
academia con el buen hacer del equipo investigador dirigido
por Carles Feixa, que no sélo realizé un excelente trabajo, si
no que asumié el reto de ayudarnos a definir también politicas
publicas de prevencion.

En este sentido, con todo algun claroscuro en los
funcionamientos de estos grupos, las conversaciones
iniciadas en la primavera de 2005 fueron consolidando,
en el inicio muy lentamente, un proceso de cambio en las
dindmicas internas del grupo. A partir del hito del seminario de
noviembre de 2005, cuando representantes de los grupos de
Latin Kingsy Netas salieron a la luz publica, se establecieron
dindmicas relacionales entre ellos mismos, y entre éstos y
los diferentes operadores sociales e institucionales que han
permitido ir construyendo una nueva realidad que nos permite
ver el futuro con cierto optimismo.

En lo que respecta a los servicios publicos, el proceso y
la experiencia desarrollada en Barcelona nos ha servido para
experimentar y aprender que, incluso con la existencia de una
fuerte presion mediatica, es posible definir respuestas que la
superen, llegando a modificarla. Hemos aprendido a coordinar
nuestro trabajo sumando conocimiento y rentabilizando
esfuerzos, asumiendo la existencia de miradas diversas, lo
cual reivindicamos como imprescindible para obtener un buen
diagndstico e intervenciones publicas que sean la garantia
para desarrollar politicas socialmente transformadoras.

De hecho, si valoramos esa realidad hoy, podemos afirmar
que junto a la alternativa que representa la constitucion de la
Organizacion cultural de Reyes y Reinas Latinos de Catalunya,
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y la Asociacion sociocultural, deportiva y musical de Netas,
hay establecidos espacios de diadlogo entre los grupos, que
operan incluso en situacién de conflicto, asi como dmbitos
de trabajo con otras asociaciones y entidades de corte
generalista, conlo que ello conlleva de apertura a otros centros
de interés; asi como, y ello es un aspecto muy relevante, la
pérdida del miedo al contacto con la institucién publica, hecho
que facilita la intervencion de los servicios normalizados, o la
toma de conciencia sobre el funcionamiento democratico de
los servicios y de la administracion publica.

CONCLUSION

Como conclusién afirmamos que la aproximaciéon que
se ha realizado en Barcelona, a diferencia de otras zonas
del Estado donde la respuesta ha sido exclusivamente la
del sistema de control, ha generado nuevas oportunidades
a fendmenos que podian tener una alta carga de fractura
social. En este sentido, abrir espacios sociales y politicos
para los jévenes integrados en las “bandas latinas” es
una alternativa a su adscripcién, que les puede permitir,
en un marco de aceptacion de deberes y derechos y de la
legalidad, formar parte del capital social de la ciudad. Vistos
los resultados hasta ahora, estas iniciativas demuestran ser
politicas positivas, con resultados a corto plazo, los conflictos
entre estos dos grupos son hoy anecdéticos, y aun en caso
de producirse, hay vias de mediacién y resolucion entre los
mismos grupos permanentemente abiertas. Los jovenes
han aprendido a relacionarse con la administraciéon publica,
también conocen mejor los resortes comunitarios y, en
definitiva, son socialmente mas auténomos. En todo caso,
no se nos escapa que hay tensiones, que hay individuos
en los grupos, o incluso nuevos grupos que pueden surgir
prefiriendo situarse en los limites de la legalidad.

Entodo caso, laciudady el sector publico estan en mejores
condiciones para responder, en un marco de recuperacion
social del conflicto o incluso de respuesta del sistema de
control, a nuevos retos como por ejemplo el de las Maras.
Hemos aprendido a leer los fendémenos sociales emergentes,
incluso aquellos que son “marcados” como peligrosos,
desde una posicién de reconocimiento de nuestras propias
limitaciones de conocimiento, de la relatividad de las politicas



homogeneizadoras y de la necesidad de contar con la
comunidad en la respuesta a los retos de la ciudad.

Quizéd como colofén a esta comunicacion sirva el texto que
nos hizo llegar un militante de la construccién de ciudadania,
Carlos Piegari de Fedelatina, con motivo de la concentraciéon
que se llevé a cabo en Barcelona para repudiar la agresién
sufrida por una adolescente latinoamericana en un transporte
publico de la conurbacién de Barcelona hace algunos meses,
escribia Carlos:

“Los protagonistas de este relato tienen como escenario
la manifestacion que tuvo lugar el pasado jueves 25 de octubre
en la plaza Sant Jaume. Ellos no subieron a la plataforma de
los discursos ni manipularon cdmaras o reflectores. Si bien
corearon estribillos corriendo el riesgo de quedar afénicos,
tal vez sus bajas estaturas y el monocromatismo de su tez
contribuyé a que pasaran desapercibidos en medio de la
noche circundante. Pero alli estuvieron, doy fe.

Eran unas veinte seforitas y unos quince mocitos de no
mas de 15 anos.Y como era de suponer, teniendo en cuenta
el periodo cronolégico que atraviesan, cumplieron esa noche
un rito de iniciacion.

Recordando sus simpatias por un muy peculiar colectivo
juvenil sudamericano, podria inferirse que la liturgia que
tuvo lugar en plaza Sant Jaume se fundamenté en secretos
arcanos prohibidos, pero no fue asi. La iniciacion que
compartieron estos chicos y chicas, ¢adolescentes aun?,

pertenecientes a la asociacion civil Reyes y Reinas Latinos
de Catalunya tuvo que ver con algo mucho mas impensado.
Se estrenaron como ciudadanos. Jovenes ciudadanos que
peticionaron, opinaron y debatieron en el centro del 4gora de
la ciudad. Vaya si eso no fue un bautismo de fuego.

Alguien dijo por ahi que toda crisis es una oportunidad.
Vale. El sufrimiento de la victima no se puede borrar y la
impunidad del victimario dificilmente seréa revertida, pero algo
se ha logrado: que unos chicos y chicas comiencen a educarse
en una de las practicas democraticas mas importantes, unirse
y expresarse libremente. Estas gimnasias populares, cuando
se practican desde temprana edad, pueden desarrollar
vigorosos musculos comunitarios y publicos. Queda por
intentar entrenar estos buenos comportamientos en el
ambito de la vida privada”
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DOC.3

Carlos Piegari

TALLERES DE COMUNICACION PARA JOVENES DE

FEDELATINAY PROYECTO CONNECTATS
DOS EXPERIENCIAS DE INCLUSION SOCIALY DINAMIZACION
JUVENIL EN BARCELONA

Suelen preguntarme por la razén que impulsé hacia 2004 mi interés por ocuparme de temas
vinculados con la insercién juvenil en Barcelona. Varios factores se conjuraron, pero uno de ellos
fue determinante: mi hijo, luego de inmigrar con nuestro grupo familiar, aprobar la ESO vy el
primero de bachillerato, decidid retornar a su pafs de origen en América Latina. Se aburria. Lo vivi
como un fracaso. ;A quién responsabilizar? ;A nosotros, a la ciudad?

Por ese tiempo ya colaboraba en la Federacién de Entidades Latinoamericanas de Catalunya,
Fedelatina, coordinando el &rea de comunicacion. Y un buen dia, compartiendo agenda con
Javier Garcia Bonomi, debi asistir a una reunién en un organismo de justicia. Se requeria
nuestra cooperacion para que un joven de ascendencia latinoamericana canalizara unas horas
de prestaciones en beneficio de la comunidad. Una vez cumplidas zanjaria su problema judicial.

Se abrié una puerta y entré en la oficina el chico. Se sentd frente a mi alguien que habia
cometido el error de manipular una pistola lanza balines en un parque de Barcelona. Como si aun
viviera en una sociedad donde la ostentacion de armas representa un valor iniciatico importante.
Y me pregunté, ;qué hago yo ahora con esta masa de energia adolescente a punto de estallar?
¢Le instalo en la entrada de nuestro casal a repartir nUmeros entre las personas que llegan por
diversas consultas? Solo lograré potenciar el virus existencial que le llevo a sentarse en un parque
disparando un juguete muy peligroso y a mi hijo a marcharse de Barcelona truncando la educacion
secundaria superior por la que habiamos emigrado desde Sudamérica.

Para encontrar una propuesta que ecualizara talante confrontador juvenil y civilizacién civica
tuve en cuenta la experiencia adquirida durante los anos que vivi en la provincia de Misiones en la
Argentina. Entre 2000 y 2003, en conjunto con la artista visual Sonia Abian y otros colaboradores,
trabajé en barrios periféricos de la ciudad de Posadas con jovenes en intenso riesgo de exclusion
social, realizando talleres que orientamos hacia la comunicacién y el arte. Desarrollamos diversas
técnicas de comunicacion interpersonal y grupal que, al motivar las capacidades expresivas de
los chicos y chicas, generaban un didlogo compartido donde los limites entre su dura realidad
cotidiana y la anhelada vida de sus suefnos, poco a poco, comenzaban a ser mas claros.

Las practicas que comencé a aplicar en Barcelona se basaron en unas premisas comunes
a casi todos los jovenes del mundo, sin importar si viven en centros o periferias. Unos y otros
necesitan que alguien los acompane en el proceso de tender puentes entre los abismos que
aislan sus percepciones personales de las colectivas.

77



TALLERES DE COMUNICACION PARA JOVENES
DE FEDELATINA

Desde el inédito espacio de experimentacién social que
representd la creacion en Barcelona de Fedelatina, se disefio
un primer programa de inclusion social denominado: Talleres
de comunicacion para jovenes en riesgo de exclusion.

El proyecto comenzd en noviembre de 2005 como
iniciativa compartida con la Direccié de Serveis de Prevencié
del Ajuntament de Barcelona.

En esta experiencia de aprendizaje no formal,
originalmente se orient6 a los participantes en nociones de
escritura periodistica, locucién y otras actividades inherentes
a los medios de comunicacién. Luego, a modo de practica
laboral, se los incorpor6 como pasantes en los medios
adheridos a la plataforma de comunicacion de Fedelatina
(programas de radio, periédico, revistay televisién). Es preciso
mencionar que Fedelatina, es una organizaciéon formada por
maés de 100 asociaciones, que tiene como finalidad facilitar
la acomodacién del colectivo inmigrante latinoamericano en
Catalunya.

Teniendo en cuenta esta motivacién se concibid
estructurar un espacio de tiempo libre donde los jovenes
comenzaran a acercarse a experiencias relacionadas con la
comunicacion social. Por aguel entonces ya considerdbamos
que si los chicos y chicas, llegados desde diferentes paises
de América Latina, tenfan dificultades para reconocer las
posibilidades integradoras de la expresién, en sus diferentes
oportunidades, les resultaria muy dificil construir unaidentidad
solidaria y socializada en su nuevo destino. El encuentro con
el nuevo héabitat urbano de Barcelona, ya sea por migracion,
reagrupamiento familiar o simple traslado, produce la
necesidad de reenfocar la lente existencial. Algunos lo logran
por si mismos de forma méas o menos inmediata. Otros no,
entonces se generan posibles encrucijadas, personales vy
comunitarias, de conflicto.

Este proyecto, intentd fomentar la creatividad para la
resolucion de probleméaticas que afectaran a los destinatarios
y a su entorno familiar y de proximidad. El eje de los talleres,
centrado en la palabra y la intervencion dialégica, se articuld
directamente con la problematica de la prevencion en el campo
de la salud, afectividad y sexualidad, adicciones, violencia de

género, delincuencia precoz y participaciéon ciudadana. Este
cruce heterogéneo llevo a los jovenes asistentes a confrontar
sus dudas con las de otros companeros y especialistas en
diversas areas que se acercaron a colaborar. Iniciamos asf una
busqueda a través de la expresion oral y escrita que pudiera
abordar temores e intentara neutralizarlos.

Los medios de comunicacién ocupan un espacio de
privilegio en el universo de los intereses juveniles. La radio,
la televisién y, en menor medida, la prensa gréfica capturan
la atencién y voluntad de los jévenes, por lo tanto decidimos
utilizar técnicas tales como la redaccién creativa y el relato
oral en una practica periodistica primaria que pudiera facilitar
la comprension del nuevo entorno urbano que representa
Barcelona.

Los jovenes del primer grupo, con edades comprendidas
entre los 16 y 21 anos, se reunieron en la primera sede de
Fedelatina en el distrito de Nou Barris. Comenzaron, dos veces
por semana, trabajando sobre textos. Leyendo y escribiendo
breves cronicas sobre temas cercanos a su entorno y
priorizando la informacién de proximidad. La primera nota la
publicaron en el periédico El Hispano que dirigia Felipe Villa.
Fue un sondeo de opinién donde preguntaron a otros jévenes
sobre ciudadania y derecho al voto. Luego elaboraron un
micro radial titulado: jSe armé la vaina! Fue emitido en los
programas Comunidad latina (FM Gladys Palmera) y Nuevos
ciudadanos (Radio Gracia BCN) que producia Javier Garcia
Bonomi y donde colaboraba semana a semana aportando
columnas de opinién. El equipo de jévenes produjo tres,
sobre: La pildora anticonceptiva, la marihuana y la mirada
local hacia ellos.

Este grupo funcioné hasta abril de 2006. William Aguilar,
uno de los participantes iniciales, prosiguié con practicas
televisivas en el programa Pati Latino que se emitia por la
XTVL y se interesé por estudiar formalmente produccién
audiovisual.

La segunda etapa del taller, con nuevos integrantes, se
abrié a principios del mes de junio y funcioné hasta diciembre
de 2006. Ya instalados en el Casal Llatinoamerica de
Catalunya, nueva sede de Fedelatina en el distrito de Ciutat
Vella, al espacio de comunicacién social se le sumoé un Taller
de dibujo y pintura, complementado con analisis critico de la
imagen, conducido por la artista visual Sonia Abian.
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Cabe destacar durante este periodo la aproximacion a
Fedelatina de la nueva asociacién Reyes y Reinas Latinos
de Catalunya, conformada por jovenes vinculados a la
organizaciéon Latins Kings en Catalunya. Desde la Direccié
de Serveis de Prevencié del Ajuntament de Barcelona se
promovié este acercamiento con el fin de acompanar el
proceso formativo y la préactica asociativa necesaria que toda
agrupacion novel necesita incorporar.

Durante los primeros meses de 2007 se constituyd
un equipo compuesto por psicologos y comunicadores
para llevar adelante un nuevo capitulo. Fue asi como se
integraron miembros de la asociacion Cddigo Libre. Cynthia
Gémez, Rodolfo Alegre y Alfredo Aloisio, profesionales de la
psicologia, colaboraron activamente durante los encuentros
que semana a semana tenian lugar con los grupos de chicos
y chicas cercanos al fenédmeno de las denominadas “bandas
latinas” Cada sabado de 18:00 a 22:00 hs. nos reunfamos a
puerta cerrada con ellos, intentando mantener la privacidad,
ya que ese fue el pacto que convenimos, no mediatizar el
incipiente dialogo.

Sin embargo, no dejaba de reflexionar sobre la necesidad
de trascender, a dos bandas, el compromiso con identidades
rigidas que retardaban la construccidon de una convivencia
intercultural genuina. Entonces impulsé la conformacién del
colectivo Connectats, compuesto por jévenes de procedencia
diversa, a cargo de algunos de los talleres que por entonces
estaban en vigencia, coordinados por el joven realizador
audiovisual colombiano Diego Salazar.

Siguiendo la linea establecida en las dos fases
precedentes del proyecto, pero teniendo en cuenta el
aumento cuantitativo de los grupos y la expansion barrial, se
abrié una nueva instancia que posibilité condiciones reales de
acompanamiento y soporte en la insercién socio-cultural de
todos los jovenes, tanto autdéctonos como latinoamericanos
inmigrados. Propusimos nuevos talleres en Ciutat Vella y Nou
Barris. Asimismo se inici¢, en conjunto con la Agencia de
Salut Publica de Barcelona, una experiencia piloto integrando
contenidos de salud reproductiva y prevencién de embarazos
no deseados. Esta instancia determind la incorporacién
de la educomunicadora Barbara Sousa perteneciente a la
asociacion Diversia. Una joven especialista brasilefa que,
desde entonces, se ha transformado en la coordinadora
general de los Talleres de Comunicacion para Jovenes de
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Fedelatina y en la persona responsable de acompanar e
impulsar el desarrollo funcional de la organizacion Reyes vy
Reinas Latinos de Catalunya.

Las tareas del periodo 2007 - 2008 se articularon a partir
de siete bloques teméticos: Sexualidad y afectividad, tiempo
libre, técnicas de comunicaciéon y expresion, acompahamiento
de la Organizacion Cultural de Reyes y Reinas Latinos
de Catalunya, actividades extra curriculares, convenios y
colaboraciones orientados a la formacion juvenil y la puesta
en marcha de las primeras Jornadas Arte + Comunicacion +
Juventud.

Barbara Sousa continué profundizando los talleres
especializados en sexualidad, afectividad, salud reproductiva
y prevencion de embarazos no deseados pues, teniendo en
cuenta los resultados satisfactorios, se decidid proseguir
con esta actividad durante 2008. La cantidad estimada de
asistentes, chicas y chicos con edades comprendidas entre
los 15 y 20 afnos, teniendo en cuenta el receso vacacional,
fue durante el periodo febrero — septiembre 2008 de unos 75
jovenes de ambos sexos. En paralelo también podian acceder
a talleres de danza, de radio y sonido y de estimulo de las
capacidades expresivas.

En mayo de 2008 organizamos en el Centre Civic Pati
Llimona de Barcelona las primeras jornadas sobre Arte
+ Comunicacién + Juventud. Catalunya — Latinoamérica.
Promovimos la presentacion de experiencias de dinamizacion
socio cultural que se realizan en América Latina en el seno
de colectivos juveniles en situacion de riesgo y/o exclusion.
Asimismo se divulgaron correlatos similares en Catalunya
y se intenté establecer posibles lineas de cooperacién
reciproca. La produccién y gestion general de este evento
estuvo a cargo de los Talleres de Comunicacion para Jovenes
de Fedelatina y la Organizaciéon Cultural de Reyes y Reinas
Latinos de Catalunya. Cabe destacar que estas jornadas se
organizaron en sintonfa con una serie de encuentros que
fueran promovidos oportunamente por la Direccié de Serveis
de Prevencié (Sector Seguretat i Mobilitat) del Ajuntament
de Barcelona. Asimismo auspiciaron este evento el Area
d’lgualtat i Ciutadania de la Diputacié de Barcelona y Casa
Ameérica Catalunya, entre otras entidades. Este fue un anexo
del proyecto general que logré una segunda edicion durante
el ano 2009.



Ademaés de las propuestas ya descritas, y como forma
de promocionar el acceso de los jovenes participantes de los
talleres a zonas culturales poco frecuentadas por ellos, se
gestionaron, dentroy fuera de Fedelatina, diversas actividades
socializantes. Entre ellas cabe destacar las jornadas de video
arte Loop’08 en Fedelatina. Un hito de gran importancia fue la
vinculacion con el Museu d’Art Contemporani de Barcelona,
Macba, en elmarco delamuestradenominada “Arxiu universal.
La condicié del document i la utopia fotografica moderna”
Uno de los artistas invitados, Jean-Louis Schoellkopf,
desarrollé durante todo el ano, en conjunto con los Talleres
de Comunicacion de Fedelatina, un espacio de encuentro con
la asociacion civil que nuclea a un nutrido grupo de jévenes
oriundos del colectivo Latin Kings. El resultado de este taller
de imagen se presentd en la exposicion. Asimismo el proceso
fue registrado por otros jovenes, del equipo audiovisual del
Proyecto Connectats, quienes editaron un documental que
también pudo conocerse durante este evento.

También se formalizaron acuerdos de contribucion
pedagdgica con la Fundacié Ciutadania Multicultural/
Mescladis, el Pla de Transicié al Treball (Generalitat de
Catalunya, Departament d’Enseyament) y el Moviment laic
i progressista

En el afo 2008 pudimos evaluar una participacion ge-
neral estimada en unos 750 jovenes que, semanalmente, se
acercaron a las diferentes propuestas que surgieron desde el
Casal Llatinoamerica de Catalunya.

Durante los afos que ya llevabamos trabajando habiamos
organizado nuestros proyectos alrededor de algunos
conceptos que considerdbamos oportuno abordar. Entre
2004 y 2007 fue violencia, entre 2007 y 2008, género; v, a
partir de 2009, trabajo y responsabilidad ciudadana. En este
sentido, propusimos una nueva instancia en este proceso
abierto de pedagogia intercultural a partir de la comunicacion:
Los Talleres de comunicacion para jovenes difusores, una red
juvenil de comunicacion intercultural en valores.

Teniendo en cuenta ya la necesidad de asumir y abordar
el capitulo replicante y transmisor de toda esta experiencia
acumulada, nos propusimos desarrollar unos talleres teérico-
practicos formativos para jévenes que luego pudieran
divulgar, en sus propios ambitos juveniles de pertenencia
inmediata, sus aprendizajes en valores. Generando una
transmision de conductas integradoras donde los propios

jovenes se transformen en comunicadores auténomos que
dinamicen la integracién social en el espacio publico local. En
conjunto con el Moviment Laic i Progressista coordinamos
algunas acciones vinculadas con este nuevo proyecto de
comunicacién para chicos y chicas de origen inmigrado.
Durante la primera parte del ano los jovenes trabajaron en
la sede de Fedelatina y luego accedieron a una capacitacion
como monitores y cap de escoltas en los esplais catalanes. El
didlogo y el compromiso abierto con los representantes de la
Fundacion Ferrer i Guardia, la Escola Lliure el Sol, Accié Escola
de Catalunya, ESPLAC y Entorn SCCL, resulté el comienzo de
una colaboracion intercultural genuina.

En 2005 comenzamos trabajando para jévenes “en riesgo
de exclusion’ cuatro anos después ya eran jévenes “difusores
de valores”

EL PROYECTO CONNECTATS

Se origind como una multiplataforma de dinamizacién
juvenil a través de la comunicacién, que se inici6 a partir del
trabajo realizado en el marco de los Talleres de comunicacién
para jévenes de Fedelatina. Pero con un motivo principal mas
relacionado con la heterogeneidad de procedencias, ya que
los talleres de jévenes de Fedelatina habian trabajado, casi
siempre, ligados a los intereses y necesidades del joven
inmigrado de origen latinoamericano.

Lo impulsé en 2006, en conjunto con Diego Salazar, como
un emprendimiento audiovisual generado en colaboraciéon
con un grupo intercultural de jévenes que se unieron para
producir: un programa de television, otro de radio en la FM
Radio Gladys Palmera de Barcelona, una revista en soporte
papel, una plataforma en Internet, talleres de apoyo para la
produccién audiovisual, documentales sobre espacio publico
y encuentros grupales.

El proyecto Connectats naci6 como un equipo de
realizacion multidisciplinar de medios, en experimentacion
y adaptacion permanente. Iniciaron sus propuestas
basandose en los conceptos de interculturalidad, auto-
gestion y transferencia de saberes préacticos. El grupo se
reunié y trabajo para dar forma a un dispositivo flexible que,
nutriendose en valores artisticos, culturales, personales
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y comunitarios, permitiera, desde el hacer factico y la
ejercitacion, socializar y transferir conocimientos y practicas
entre un publico joven local e inmigrado. En la linea con lo que
planteara Roger M. Buergel en la Documenta 12 de Kassel,
Connectats aposto, en gran parte, por el arte y su transmision,
como una dimension donde se refleja el proceso global de la
traduccion cultural. Siempre creimos en una pedagogia que
no solamente impulsara procesos de aprendizaje, sino que
también velara efectivamente por lo publico. La educacion
estética aparece hoy como la Unica alternativa firme frente
al fetichismo de la mercancia. Y a esto apunté el proyecto
Connectats desde un principio, al tener como interlocutor
directo a todos los jévenes.

Los objetivos fundacionales fueron:

La constitucion de un colectivo de productores
audiovisuales que generen una plataforma propia de
medios.

Difundir a través de talleres, orientados a un publico
joven, las herramientas basicas para crear productos
audiovisuales autogestionados. Espacios de comuni-
cacion desde diferentes soportes que permitan ensayar,
adiestrarse, probar y adquirir experiencia, tanto a los
futuros profesionales como a jévenes sélo interesados en
indagar nuevas posibilidades expresivas.

Integrar a estos talleristas en
necientes a la plataforma mediatica.

realizaciones perte-

Crear un grupo de trabajo, compuesto por estudiantes
y profesionales allegados a la comunicaciéon social vy
el arte, que generen dmbitos de mixtura e intercambio
intercultural.

Contribuir a otorgar visibilidad a los contenidos que
importan e involucran a los jévenes.

Promover entre los jovenes, autéctonos e inmigrados,
una capacidad de expresién auténoma vy critica.

Iniciar una permuta de experiencias y cooperacién en torno
a una pedagogia de la imagen vy la palabra, comprometida
con la nueva realidad social que se afianza en la Catalunya
de hoy. Teniendo en cuenta una proyeccion a dos bandas
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que involucre posibilidades de colaboracion en red con
otros grupos de América Latina y Europa.

Primeras acciones de dinamizacion

Un programa de televisién fue el disparador que inicié
una serie sustanciosa de actividades de interaccion juvenil
e intercultural. Luego de un ciclo preliminar emitido por el
Canal Latino de Sabadell, el programa de TV Connectats fue
una produccién impulsada por el Area d’lgualtat i Ciutadania
de la Diputacié de Barcelona y la Xarxa Audiovisual Local
para la Xarxa de Televisions Locals (XTVL). Este ejercicio
de comunicacion intercultural fusioné formatos de TV,
combinando elementos del magazine convencional con la
serie de ficciéon y el documental de creacion, con un fuerte
acento en la comunicacion de proximidad. Se emite desde
2007 en Catalunya por unas treinta emisoras locales en
promedio. Ademas de difundirse a través de estas cadenas
de televisiéon, también inaugurd para el publico joven de
Catalunya una opcion de TV a la carta desde un portal web.

El magazine de televisién Connectats se estructuré a partir
de historias de jévenes en Barcelona, buscando siempre dar
valor a iniciativas grupales o individuales, y privilegiando la
creatividad como punto de contacto. Una mencién aparte
merecen los Connectats short films, un espacio dedicado a
la difusion del cortometraje, dentro del programa Connectats
TV, donde cada semana se emitia un corto presentado por
sus creadores. Se constituyé como una de las experiencias
con mayor éxito a nivel de respuesta, donde se destacé el
concepto de “prosumer” (chico o chica que es productor y
consumidor a la vez). Fue la oportunidad para que muchos
jovenes expusieran su trabajo en la television de proximidad,
para un publico especializado que, a la vez, son lideres de
opinién que difunden, en red, el proyecto.

A poco de iniciarse el proyecto Connectats, reunid
importantes apoyos. Se acercaron la Facultad de comunicacién
audiovisual de la Universidad Pompeu Fabra, ya que el primer
equipo de realizacién de Connectats estaba conformado, en
su mayoria, por estudiantes de esta universidad. También se
vincularon el DiBa (Digital Barcelona Film Festival), el Festival
de creacié jove Barcelona VisualSound, la Direccié de Joventut
de I'Ajuntament de Barcelona que nos invité a participar en
su portal web, la Muestra itinerante CortoCircuito Barcelona



— Sao Paulo, la Muestra LOOP de video arte, el Festival
Transterritorial de Cine Under, Scanner FM, el Festival de Cine
de Rennes Métropole (Francia), el Museu d"Art Contemporani
de Barcelona MACBA y EMB Entertainment, Charletonsville,
USA.

Por aquellos tiempos Florencia Aliberti, Marina Piegari
(actualmente integrantes del colectivo en Barcelona),
Soffa Libkind y Matias Gontéan generaron un grupo al estilo
Connectats en Sudamérica que presentd una cépsula
producida integramente en la ciudad de Buenos Aires.
Connectats fue creciendo alrededor de las nociones de
juventud, espacio publico, interculturalidad y multilingdismo.
Por lo tanto su réplica es una posibilidad légica en cualquier
escenario urbano. El formato Connectats de Barcelona
puede adaptarse para comunicar y difundir la diversidad
de acciones e ideas que generan los jovenes de todo el
mundo. Este intercambio de vivencias crea conocimiento,
la mejor herramienta humana para impulsar entendimiento
y tolerancia. En cada ciudad puede constituirse un grupo
de jovenes vinculados con la comunicacion y las técnicas
audiovisuales que explore en las historias de vida de su
generacion. Actualmente se llevan adelante conversaciones
preliminares con la asociacién El Agora de la ciudad de
Cordoba en la Argentina, para trabajar en conjunto un
proyecto audiovisual inspirado en la experiencia Connectats
de Barcelona.

Durante 2006 y 2007, los dos primeros afos del proyecto
Connectats, el equipo también produjo en la FM Radio
Gladys Palmera, 96.6 del dial cataladn, un espacio de debate
de ideas dentro del proyecto general. Al mismo tiempo,
también durante 2007, se publicaron los primeros ndmeros
experimentales de la revista Connectats magazine.

Esta nueva actividad aporté al proyecto la posibilidad de
ingresar a los institutos publicos de ensenanza secundaria
con un producto grafico atractivo, gratuito y ampliamente
distribuido en Barcelona ciudad, Hospitalet y Cornella.

Mientras tanto Connectats se consolidaba en Internet
a través de su presencia en Facebook, Fotolog, My space,
Flickr, Youtube y la pagina oficial de la XTVL. Esta presencia
en las redes sociales, sumada a las intervenciones en el
espacio publico, comenzaba a generar un sistema propio de
distribucion de contenidos.

Por aquel tiempo se abrian también los Talleres de apoyo
para la produccién audiovisual a los cuales denominamos:
Connectats workshop. Esta iniciativa proponia facilitar las
herramientas necesarias para que los jovenes produjeran
desde el concepto de “hazlo tu mismo” Fue un espacio
dedicado a la experimentacion audiovisual y periodistica
donde jovenes futuros realizadores salieron a la calle
registrando reportajes diferentes. Un faro misterioso en el
puerto de Barcelona, los rastros olvidados de las Olimpiadas
en el Montjuic... Siempre colaborando con nosotros, el Area
d'lgualtat i Ciutadania de la Diputacié de Barcelona ofrecié
esta préactica, con el titulo Crea tu espacio de televisién, a
las entidades de Catalunya que desearan llevar adelante un
taller de comunicacion audiovisual. Para complementar estas
actividades se organiz6 el Taller experimental de interpretacion
para entornos audiovisuales. Un ejercicio de creacion
colectiva que investigaba el lenguaje de los jovenes a través
de la interpretacion actoral. Se basé en la improvisacion y los
temas a explorar giraron en torno a las relaciones afectivas y
de género entre los jovenes. Esta busqueda experimental,
basada en la prueba y el error, de actividades que fueran
complementarias, comenzaba a perfilar nuestra peculiar
forma de abordar la gestiéon social a pie de calle. Estos
talleres de busqueda en el espacio publico nos abrieron la
posibilidad de realizar documentales para el Ajuntament de
Barcelona y asf comenzé a emerger un proyecto que tomaria
forma definitiva hacia 2009, el Laboratorio Social.

Los documentales sobre espacio publico fueron un area
donde también incursioné el colectivo juvenil Connectats. En
2007 la Direccio de Serveis de Prevencid, Area Prevencio,
Seguretat i Mobilitat del Ajuntament de Barcelona convocé
al equipo para producir un cortometraje documental sobre
dos zonas de la ciudad de Barcelona: los Jardins d'Horts
de St. Pau, barrio del Raval y los Jardins de la Mediterrania,
en el barrio de Sants — Montjuic. Esta realizacion, titulada
Mobiliario humano (Dos espacios y una historia), se inserté en
el marco del programa internacional (URBAL, Unién Europea)
que relne vy analiza lugares de América Latina y Europa. El
proyecto, denominado Espacios Publicos y Cohesion Social,
enfoca experiencias ligadas a los espacios publicos y semi
publicos que se hayan caracterizado por conflictos y para los
cuales se ha adoptado y previsto politicas de intervencién y
cohesion social.
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Mientras se afianzaban las actividades vinculadas con
la produccién audiovisual también se ponfan en marcha
encuentros grupales periédicos. Reuniones que buscaban
profundizar la nocién de proximidady que fueron denominadas
Acciones: De lo virtual (simbdlico) a lo real (fisico). Estos
ejercicios buscaban establecer vinculos tangibles y vya
sugerian nuestra posterior busqueda de conexion de las redes
sociales en dos dimensiones, la presencial y la intangible.

El proyecto Connectats funciondé desde un primer
momento como espacio de aprendizaje y practica de oficios.
Gratuitamente, y en todos los casos con vidticos y costes
a cargo del proyecto, se ha instruido a decenas de jovenes
en sonorizacion, iluminacion, edicidon, montaje, redaccion,
produccién general y nuevas tecnologfas. Se les permitié asi
acumular experiencia laboral para enriquecer su CV personal
y poder demostrar pericias objetivas a la hora de buscar su
primer trabajo profesional.

En diciembre de 2008 el proyecto Connectats es
reconocido al obtener el Premio Comunicacion del Consell de
la Joventut de Barcelona.

A partir de 2009 el grupo comenzé a realizar un nuevo
proyecto televisivo para la XTVL de Catalunya: Connectats La
serie. Una propuesta de produccién audiovisual (TV- Internet)
pensada para reconocer a los jovenes como personas
que participan y viven la ciudad. Un equipo de produccién
audiovisual, conformado por adolescentes de institutos
y jovenes universitarios, se propuso realizar una serie de
ficcion que investigara las nuevas realidades de los jévenes
en la Catalunya actual. El proceso de creaciéon y reflexion
fue registrado documentalmente y se utilizaba como
complemento del capitulo. Paulatinamente, se incorporaron
nuevos chicos y chicas al grupo vy el trabajo se centralizé en
los institutos publicos de ensefanza secundaria (IES). Esto
supuso un cambio. Ya no nos encontramos ante adolescentes
recién llegados, aun en proceso de adaptacion, sino ante
jovenes que, sea cual sea su origen, conviven en un espacio
y comparten la misma ciudad: catalanes, espanoles, latinos,
marroquies, etc.; la sociedad que se conforma, tras algunos
anos de inmigracion, la Catalunya diversa. Es el instituto
el espacio donde se consuma, en forma real y efectiva, la
interculturalidad. Entrar en los colegios y hacer visible todo
lo que alli sucede, nos sirvié para entender mejor el mundo
que hay afuera.
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La revista Connectats proseguia editdndose vy
distribuyéndose en los institutos secundarios de ense-
Aanza publica de toda Barcelona. En 2007 fueron editados
y distribuidos los primeros dos ndmeros como un ejercicio
de prueba experimental. La respuesta obtenida permitié que
desde 2008 contara con el apoyo del Consorci d’Educacio
de Barcelona, I'Institut d'Educacié de Barcelona (IMEB),
la Direccié de Prevencié del Ajuntament de Barcelona y
la Federacid d'Entitats Llatinoamericanes de Catalunya
(Fedelatina). En 2009 se sumo la Oficina del Pla Jove del
Area d’lgualtat i Ciutadania de la Diputacié de Barcelona,
amplidandose la distribucion a los municipios de Hospitalet
de Llobregat y Cornella de Llobregat. También aportaron
su auspicio la Secretaria per a la Immigracié (Departament
d’Accio Social i Ciutadania) de la Generalitat de Catalunya y
el area de Interculturalitat de la Direccié d'Immigracié del
Ajuntament de Barcelona. La revista Connectats consolidaba
su insercién colaborando con el Servei d'Informacio i
Dinamitzacié als Centres d'Educacié Secundaria (SIDCES)
en Barcelona y con el Programa Informacio i Dinamitzacio als
Centres d'Educacié Secundaria (PIDCES).

Esta profundizacién en el conocimiento de la dimension
juvenil en la escuela secundaria nos abre las puertas de
las IX Jornadas del PEC sobre Educacion, Interculturalita i
Cohesion Social que tuvo lugar en las Facultades de Filosofia i
Geografia i Historia de la Universita de Barcelona en mayo de
2009. El proyecto multimedia Connectats fue seleccionado
por la Comision Delegada del Consell Directiu del Projecte
Educatiu de Ciutat de Barcelona (PEC) como una actividad de
referencia en el segmento “Experiencies i bones practiques”
Asimismo recibimos el premio de la 2da. Mostra del Mercat
Audiovisual de Catalunya (MAC), por ser considerada la
produccién Connectats, la série como el mejor programa
de television de proximidad realizado en Catalunya en la
temporada 2009.

Uno de los proyectos que reorientd nuestros objetivos
hacia busquedas inéditas fue Connectats, Laboratorio Social.
Pensamos en un dispositivo de registro documental del
espacio urbano de Barcelona llevado a cabo por jovenes,
que operara como una herramienta de reconocimiento que
permitiera leer, comprender y pensar la ciudad, desde la
espontaneidad critica de una chica o un chico. El objetivo que
nos propusimos fue crear una cartografia urbana audiovisual,



a partir del registro de los diferentes barrios que componen
los distritos de Barcelona. Este proyecto desde sus inicios
conté con el apoyo de la Direccié de Serveis de Prevencio del
Ajuntament de Barcelona.

Connectats se diversificaba y exploraba nuevos rumbos
de accién. Una de estas aperturas fue el trabajo realizado
en el proyecto HG barribook. Una actuaciéon multimedia
que promueve la acogida para jovenes “nouvinguts” Una
iniciativa del Programa Nous veins i veines del distrito de
Horta-Guinardd (Ayuntamiento de Barcelona) que se enmarca
dentro del Plan de ciudadanfa, convivencia e inmigracion de
Horta-Guinardé. Fue una actuacion inédita donde realizamos
una serie de actividades vinculadas con el video, la creacién
de guiones, las habilidades escénicas y las nuevas tecnologias
explorando las posibles relaciones de cohesién social vy
dinamizacién intercultural que se dan en el espacio publico.

El corolario loégico de todas estas actividades fue
constituirnos como una cooperativa de trabajo y reemplazar
el concepto de proyecto por el de programa. Hoy Connectats
SCCL es una cooperativa de trabajo asociado, de iniciativa
social y sin &nimo de lucro que se ha especializado en la
generacion de climas de interaccién creativa, propiciando la
circulaciéon y recepcion de mensajes en diferentes entornos.

Este nuevo recurso de dinamizacion social es el resultado
de una experiencia empirica que ya lleva méas de tres anos
de practica. Se desarrolla mediante el disefio y produccion
de estrategias de comunicacion audiovisual y multidisciplinar,
que generan un proceso heterogéneo que se nutre de
diferentes técnicas y herramientas.

El objetivo general de las intervenciones que desarrolla
Connectats SCCL consiste en crear formas de interaccién
social a medida de las demandas, individuales y colectivas,
que emergen en las nuevas sociedades interculturales.

Estas necesidades de comunicaciéon son inéditas y no
so6lo pueden resolverse aplicando mecénicas de recursos
humanos basadas en la motivacion y la dinamizacién
de grupos. Es necesario ensayar e incorporar nuevas
hermenéuticas y estrategias multidisciplinarias, que permitan
interpretar las complejidades que plantea la diversidad de las
actuales comunidades.

Por lo tanto ya hemos comenzado a transitar el camino
de la transferencia metodolégica, pues Connectats ha
desarrollado una “forma de estar y hacer” que bien vale
compartir en red.

Material presentado en las Jornadas técnicas sobre NUEVA CIUDADANIA, reto para unas ciudades socialmente
inclusivas. Eivissa (llles Balears), mayo 2009
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DOC.4

Josep M. Lahosa
Universitat de Barcelona

SUBEMPLEOY PRECARIEDAD LABORAL,
NUEVOS FACTORES SOCIALES EN EL ANALISIS
DE LA DELINCUENCIA

LA EVOLUCION DE LA DELINCUENCIA

Si analizamos cudl ha sido la evolucién de la actividad delictiva en los Ultimos cincuenta
anos, podemos seguir una secuencia en la que dicha evolucién pasa por una primera etapa,
que identificada como de apropiacion, influenciada por la acumulacién de bienes de consumo
susceptibles de ser robados; una segunda, en la que el impacto de la crisis econémica y los
grandes contingentes de parados implica el crecimiento de la masa critica de la poblacién
potencialmente delincuente; y una tercera -en la que nos encontramos- vinculada a lo que se
ha venido a llamar delincuencia expresiva y en la que se puede identificar el impacto de los
sucesivos fracasos de los sistemas académico y laboral, especialmente en la poblacion joven, lo
que conlleva grandes dificultades de insercion al medio laboral.

En el periodo que abarca desde los anos posteriores a la segunda guerra mundial y hasta la
crisis del afo 1973, se produce una multiplicacion de los delitos contra la propiedad, impulsados,
tanto por un incremento del objeto del delito, los bienes, como por las oportunidades. La fuerte
actividad de consumo -la cantidad de bienes en circulacion: vehiculos, electrodomésticos, bienes
de lujo, etc. aumentaron considerablemente-, la incorporacién al mercado laboral de todo el
nucleo familiar, dejando gran parte de las viviendas sin vigilancia, asi como la aparicién de amplios
nucleos de viviendas formadas por unidades familiares unipersonales, fueron algunas de las
caracteristicas de los cambios producidos en este periodo en las sociedades occidentales.

Si a ello afadimos los cambios en los modos de vida y uso del espacio urbano, como el
aumento del uso de los espacios publicos y de ocio, el aumento de la poblacién urbana y la
pérdida de control social en los barrios, generaron un incremento de las oportunidades para
delinquir. Esto es lo que algunos crimindélogos califican de “delincuencia de oportunidad”

A partir de la crisis de 1973, la ralentizacién constante del crecimiento econémico en las dos
décadas -hasta 1995- vio como la delincuencia basculaba de esa légica de oportunidad a una légica
de obtencion de beneficios. En este sentido, la recesién econdmica, con fuertes incrementos de
las tasas de paro, apartdé a importantes segmentos de la poblacién, con un especial impacto
sobre los jovenes, de las posibilidades de obtener sus objetivos personales por vias de un empleo
remunerado.

En esta fase de 1973-95, los niveles de sincronizacion entre la evolucion de la delincuencia
registrada y el mercado de trabajo varia entre los paises. En este sentido y utilizando como base
las estadisticas de Francia y Estados Unidos, podria establecerse una relacion entre delincuencia
registrada y desempleo. No obstante, resulta evidente que tanto el funcionamiento del mercado
de trabajo, como del sistema juridico-penal y de proteccion social tiene unas marcadas diferencias.
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Asi pues, una lectura superficial de estas tendencias sobre
delincuencia y desempleo, podrian llevar a conclusiones
equivocadas, en las que no se tuviera en cuenta el contexto
social, legal y politico en el que se producen.

De este somero andlisis acerca de cual ha sido la evolucion
de la actividad delictiva en los Ultimos cincuenta anos,
podemos inferir que de la actividad delictiva de apropiacion,
influenciada por el aumento de las oportunidades, y de
la condicionada por el impacto de las crisis de los setenta
y ochenta, se ha consolidado lo que hoy denominamos
delincuencia expresiva, en la que mayoritariamente la autoria
pertenece a personas de edad joven. En este sentido, si
bien las tipologias delictivas clasicas se reducen, éstas son
sustituidas por otros tipos de actos emergentes, tales como la
violencia, el vandalismo, las transgresiones —las incivilidades
para los franceses e ingleses-, los danos al mobiliario urbano,
o los actos de riesgo como las carreras en automoviles, los

CUADRO 1
TASAS ARMONIZADAS DE PARO*

1990 1991 1992 1993
Alemania 48 42 6,6 79
Espana 16,2 16,4 18,4 22,7
Francia 9 95 104 1,7
Inglaterra y Gales 71 8.8 10 10,5
Italia 91 88 9 10,3
U.S.A. 56 6,8 75 6,9

Asi vemos como el primer lustro de la década se salda
con un incremento generalizado de las tasa de paro en todos
los paises, mientras a partir de 1995 se produce un descenso
de las tasas de paro que comparadas con las del afio 1998
alcanza unos méaximos en Espafa (-17,9%), Inglaterra y Gales
(-2759%) y Estados Unidos (-19,64%).

pilotos suicidas o la violencia “gratuita’ asi como el pequefno
delito.

LOS DATOS SOBRE EL PAROY LA DELINCUENCIA
EN ALGUNOS PAISES EUROPEOS Y ESTADOS
UNIDOS

A efectos de esta comunicacidon presentaremos
informacion referida a Alemania, Espafa, Francia, Inglaterra y
Pais de Gales, Italia y Estados Unidos.

La informacién sobre las tasas de paro (cuadro 1) pone
en evidencia, tanto en Europa como en Estados Unidos,
la evolucion de la crisis econdmica de la década, en el
caso de los paises europeos con su inicio en el afo 1993,
su consolidacion en el periodo central de la década vy la
recuperacién econémica iniciada en el afno 1998.

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
84 82 89 99 93 86 79
241 229 22,2 208 188 159 14,1
123 1,7 123 123 11,8 1,2 95
9,6 87 82 7 63 61 55
n4 o N7 17 19 114 105
6,1 56 54 49 45 472 4

Por el contrario, los datos relativos a los delitos conocidos
por la policia (cuadro 2) nos informan como la actividad delictiva
en los paises europeos tiene sus Maximos precisamente en
periodos en los que la tasa de paro €s menor, es mas, a partir
de 1998, cuando la mejora de las tasas de paro se hacen mas
evidentes, la reduccién de los delitos conocidos por la policia
pierde intensidad.

1 Tasa estandarizada por la OCDE. Main Economics Indicators. http//www.bde.es/estadis/ccff/0324.pdf
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CUADRO 2
DELITOS CONOCIDOS POR LA POLICIA (EN MILES) 2

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Alemania 4455 5302 6291 6750 6537 6668 6647 6586 6456 6302
Espana 1021 990 934 938 901 908 930 924 917 918
Francia 3492 3744 3830 3881 3919 3665 3559 3493 3565 3567
Inglaterra y Gales 4543 5276 5591 5526 5146 5139 4930 4545 5109 5301
Italia 2501 2647 2390 2259 2173 2267 2422 2440 2425 2373
U.S.A. 14475 14872 14436 14144 13989 13862 13493 13194 12475 11635

Una primera comparacion (cuadro 3) entre las tasas de
paro y la delincuencia conocida por la policia nos informa
de las dificultades vy limitaciones de la capacidad explicativa

del comportamiento de la tasa de paro en el anélisis de la
delincuencia.

CUADRO 3
TASAS DE PARO Y DELINCUENCIA CONOCIDA

Tasa de paro Delincuencia Tasa de paro Delincuencia

1995-1998 1995-1998 1998-1999 1998-1999
Alemania 13,41 -3,17 -7,53 2,4
Espana -17,9 1 15,43 -0,08
Francia 0,85 -2,72 -5,08 0,07
Inglaterra y Gales -27,59 -0,59 -3,17 3,76
Italia 0 6,98 -4,2 -2,13
U.S.A. -19,64 -10,01 -6,67 -6,74

Asi vemos como en el caso de Alemania el importante
crecimiento de la tasa de paro, en el periodo de 1995-1998
(13,41%) no se ve acompanado por el aumento de la actividad
delictiva, todo lo contrario, sufre una reduccion del 3,17 por
ciento; en el extremo contrario, Espana e Inglaterra y Gales
con reducciones relevantes de las tasas de paro, ven como
la actividad delictiva se mantiene estable o incluso aumenta
ligeramente.

Una segunda comparacion entre tasas de paro y
delincuencia conocida por la policia en los paises analizados,
en la que se tiene en cuenta el ano 1990 como valor 100, nos
permite ver como estas limitaciones explicativas adquieren
mas intensidad.
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Asi observamos (figuras 1 a 5) como la actividad
delictiva, en el caso de los paises europeos, parece tener un
funcionamiento independiente del de la evolucion del paro.

En este sentido, si aceptdramos las previsiones de
la teoria econdmica respecto a vincular actividad del
mercado y actividad delictiva, deberfamos pensar bien en

los limites del propio sistema de control penal o quizd en
la subrepresentacion de hechos delictivos que, incluso
produciéndose, no se denuncian y, en consecuencia, no
son conocidos por los servicios de policia. En todo caso,
sorprende la estabilizacién que obtiene la actividad delictiva
una vez ha alcanzado un determinado nivel.

FIGURA 1
PAROY DELITOS EN ALEMANIA (ANO 1990 =BASE 100)
ALEMANIA
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FIGURA 2

PAROY DELITOS EN ESPANA (ANO 1990 =BASE 100)
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PAROY DELITOS EN FRANCIA (ANO 1990 =BASE 100)
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250

200
150
100

50

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

0

Fuente: Elaboracion propia
~ Delitos mm Paro

PAROY DELITOS EN INGLATERRAY GALES (ANO 1990 =BASE 100)
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PAROY DELITOS EN ITALIA (ANO 1990 =BASE 100)
ITALIA
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En todo caso se hace necesario hacer mencion a las diferencias entre
Europa y Estados Unidos, pues en el caso americano la observacion
(figura 6) de la evolucion entre paro y delincuencia si que ofrece un
funcionamiento mucho méas homogéneo.

PAROY DELITOS EN ESTADOS UNIDOS (ANO 1990 =BASE 100)

ESTADOS UNIDOS

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

~ Delitos == Paro Fuente: Elaboracion propia



En este sentido, quiza la diferencia haya que encontrarla
tanto en el sistema de control penal americano, con unas tasas
de 700 internos en prisiones por cada 100.000 habitantes
mientras en los paises de la Unién Europea nos situamos en
segmentos de 80-115 internos por cada 100.000 habitantes;
como en las diferencias entre los sistemas de prestaciones
sociales existentes entre Europa y Estados Unidos.

De hechoenelcasoamericano las condiciones de mercado
de trabajo no son, por supuesto, el determinante Unico o aun
necesariamente el primero que incide en la prevencién de
la actividad delictiva. Las politicas norteamericanas puestas
en funcionamiento, sobretodo en la década de los noventa,
centraron sus respuestas mas en cuestiones de seguridad y
control de la delincuencia que en la cuestién de reducir las
desigualdades sociales.

SOBRE LA NECESIDAD DE EVALUAR LOS
IMPACTOS DE LA PRECARIEDAD LABORAL
Y EL SUBEMPLEO

El sentido comun nos dice que una fase econdémica
activa ofrece posibilidades de entrada al mercado de trabajo,
en este sentido los anos noventa han permitido el acceso
al trabajo a importantes segmentos de la poblacién. No
obstante, también el sentido comun y sobretodo las nuevas
formas y relaciones del mercado laboral nos informan que
si bien la reactivaciéon econémica de finales de los noventa
ha ayudado a mejorar algo las debilidades del mercado de
trabajo, también ha consolidado un mercado de trabajo del
bajo salario, el subempleo vy la precariedad laboral.®

En este sentido, en este periodo de reactivacion se ha
beneficiado de han sido las clases medias, a menudo con
tipologias de contrataciéon basadas en el tiempo parcial
y la precariedad laboral; mientras los colectivos con mas
dificultades de formacion vy titulacion y con largos periodos
de paro quedarian excluidos de unas relaciones laborales

normalizadas, incluso las de caracter precario, que les
permitirian acceder a unos niveles aceptables de autonomia
personal.

De hecho, la recuperacién econémica de finales de los
ochenta se ha centrado en los dos extremos del mercado
productivo: la alta calificacién vinculada a la tecnologia de la
informacioén y el sector servicios de baja capacitacién, en el
que las contrataciones a tiempo parcial, sin formacién o en
sistema de economia sumergida, inciden de forma relevante.

En los ultimos afos los factores sociales de la delincuencia
y la marginacién se han agravado, especialmente en el
colectivo joven, después de anos de persistencia del paro en
segmentos de poblacién desprovistos de cualquier formacion
y titulaciéon. Tanto es asi que —segun la idea expuesta por
Merton* la delincuencia podria intervenir como factor
circunstancial, como una alternativa a la imposibilidad de
conseguir sus objetivos por la via legal, pudiendo coexistir
con periodos de actividad laboral reglada.

Asi pues, quiza deberfan incorporarse al andlisis de los
factores de la delincuencia, no solo los indices de paro,
sino aquellos indicadores sobre situaciones de subempleo
y precariedad laboral que, con las nuevas formas de
relaciones laborales, estéan incidiendo de forma relevante en
la imposibilidad de la poblacién joven de afirmar su autonomia
y, en consecuencia, permitiendo que se consolide una cultura
de la desesperanza.
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DOC.5

Dolors Leyva Grasa
José A. Rodriguez Saez

LA PENA DETRABAJOS EN BENEFICIO

DE LA COMUNIDAD
Y SU APLICACION INSATISFACTORIA

LA PENA DE TRABAJOS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD EN EL SISTEMA
PENOLOGICO ESPANOL

Las exigencias propias del planteamiento reeducador proclamado en el art. 25. 2 de
la Constitucion Espafola de 1978, ha obligado al Legislador, indefectiblemente, a emplear
mecanismos e instrumentos penoldgicos ajenos y/o complementarios de la pena de prisién.
Si el objetivo prioritario del sistema penal, de cualquier sistema sancionador podria decirse,
es actuar para evitar que el infractor insista y reitere su conducta indeseada, se cred en las
ultimas décadas del siglo XX un consenso entre los operadores juridicos de toda procedencia,
respecto a la inadecuacion e ineficacia de la privacion de libertad para una parte importante
de los infractores. Superadas, entonces, las ideas que estaban detras del retribucionismo o
del humanitarismo penal, se ha ido imponiendo, de forma progresiva, la idea de racionalizar
la respuesta penal, con fundamento en el basico principio de proporcionalidad (ya finalmente
constitucionalizado) y en la derivada creacién de principios como el de “idoneidad de la pena”
o el de individualizacion. De hecho, puede afirmarse que el Cédigo Penal de 1995 incorpora
un modelo penoldgico bicéfalo, claramente visible en la estructura del art. 33: un sistema para
las penas graves, marcado por un protagonismo casi absoluto de la pena de prision, y otro
sistema para las penas menos graves y leves, en el cual si que se desarrolla una diversidad de
penas y medidas, posibilitando que los Jueces tengan una facultad de seleccion importante,
tanto en el momento de dictar Sentencia condenatoria como posteriormente en la fase de
ejecucioén del proceso penal.

Este planteamiento es fundamental para entender que las decisiones judiciales dirigidas a
la determinacién de la pena vy, claro esta, también a su ejecucion, requieren que el Legislador
ofrezca un catdlogo, lo mas amplio posible, de posibilidades instrumentales, a efectos de
elegir la respuesta mas adecuada a las caracteristicas de cada supuesto, derivadas de las
valoraciones judiciales sobre la peligrosidad del penado y su nivel de integracion social, sobre
el factor criminégeno que haya podido establecerse, sobre las necesidades victimoldgicas,
etc., en definitiva sobre el prondstico siempre exigido de conducta futura en relacién a la
norma penal (juicio de peligrosidad). No podemos olvidar la realidad de la diversificacion que,
en las Ultimas dos décadas, se ha producido en cuanto a los perfiles criminolégicos de los
infractores penales, provocada por la aparicion de nuevos bienes juridicos protegidos por el
Derecho Penal y por la creacion de nuevos tipos penales; nuevos perfiles que demandan
nuevas respuestas y la superacién del esquema constituido por la pena de prisiéon (con su
inseparable remisién condicional) y la pena pecuniaria. Es deseable, ciertamente, que el
Juez pueda medir el nivel de afectacion de derechos del ciudadano infractor, fundamentales
0 no, que ha de contener la reaccion punitiva, adecuadndose a las circunstancias de cada
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caso y persona, y siempre buscando el horizonte de la
proporcionalidad (necesidad, idoneidad y proporcionalid en
sentido estricte): conseguir el objetivo de la no reincidencia
con el menor coste-dafio posible en los derechos.

Asi, la consecuencia de la condena penal ya no es
Unicamente el cumplimiento de la pena privativa de libertad.
El Codigo Penal de 1995 supone un gran avance (aunque para
muchos insuficiente) en el desarrollo de la filosofia descrita,
de las llamadas “medidas alternativas a la prisién’ y, como
llamativa novedad, introduce, en sus articulos 33, 39, 88 vy
especialmente en el 49, la pena de TRABAJO EN BENEFICIO
DE LA COMUNIDAD (en adelante TBC) por primera vez en
el ordenamiento penal. Su inicial configuraciéon, como pena
restrictiva de derechos, responde perfectamente al espiritu
de las medidas alternativas a la prision: participa del principio
de idoneidad de la penay del paradigma de la individualizacién
en la determinacién de la pena, puesto que, aunque el
impacto en la vida del penado es grande (por el tiempo que
ocupa y la dedicacion que exige), permite seguir cumpliendo
con las obligaciones familiares y laborales (no desocializa) v,
ademés, obliga al infractor a enfrentarse a la idea de actuar
de forma altruista en favor de los demas, tiene un contenido
altamente socializante.

La pena de TBC tiene, en su origen normativo, caracter
exclusivamente sustitutivo de otra pena (la de arrestos
de fin de semana, ademés de constituirse en forma de
cumplimiento de la responsabilidad personal subsidiaria por
impago de la multa) y finalidad de evitar el contacto con el
medio penitenciario (asumido como contraproducente para
muchos casos) de los autores de infracciones de escasa
gravedad, es decir, intervencién en caso de imposicion de
penas cortas. En realidad, su prestigio como instrumento
“resocializador’ provenia del derecho penal de los menores o
adolescentes y su introduccién es claramente timida.

Es con las reformas del Cdédigo Penal que se producen
con las Leyes Orgénicas 11/2003, 15/2003 y 1/2004 cuando
la pena de TBC adquiere verdadera relevancia. Estas normas
modifican sustancialmente la regulacién de la pena en el
Codigo y amplia sensiblemente su dambito de aplicacion:
se sitla como pena sustitutiva de las penas de prision
de hasta dos afos (art. 88), se mantiene como forma de
cumplimiento de la responsabilidad personal por impago de
multa y, sobre todo, porque contempla la posibilidad de que
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se imponga como pena directa, y no solamente como medio
sustitutivo, en determinados tipos penales, algunos tan
relevantes, tanto cuantitativa como cualitativamente, como
los delitos relacionados con la violencia de género y con
la violencia doméstica o los delitos contra la seguridad del
trafico. Adquiere tanta ascendencia entre los disefadores del
sistema penolodgico que, por poner un ejemplo significativo,
en relacion a los delitos relacionados con la violencia de
género restringe la sustitucién, via art. 88, de la pena de
prision a la pena de TBC, vedando la de prisién por multa.
También es relevante, como causa del auge de esta pena, la
desaparacion de la pena de arrestos de fin de semana, tras la
valoracién de su fracaso (mas bien eutanasia).

La pena de TBC esté prevista como pena, siempre como
alternativa, pero como penalidad directamente imponible
en Sentencia, en los siguientes tipos: lesiones en el dmbito
familiar (art. 153 del C.PR), coacciones en el ambito familiar
(art. 172 del C.R), amenazas en el &mbito familiar (art. 171
del C.P), delito de conduccién bajo la influencia de bebidas
alcohdlicas o sustancias estupefacientes (art. 379 del C.R),
guebrantamiento de condena (art. 468 del C.P), falta de
incumplimiento de las condiciones de separacion o divorcio
(art. 618 C.P), falta de coaccion o maltrato en el &mbito familiar
(art. 620 del C.P), falta de dafos (art. 626 del C.P) y falta de
dafos en el medio ambiente (art. 632 del C.R). Ademas, la
reforma de la L.O. 17/2009 la ha afadido, dentro de los delitos
contra la seguridad del trafico, en la conducciéon temeraria y
en la conduccién sin licencia para conducir (art. 384 del C.P).

Puede afirmarse, sin miedo a exagerar, que, a partir de
2005 y con las ultimas reformas del Codigo Penal, en cuanto
a los delitos contra la seguridad del trafico (LO 15/2007), la
administracion de Justicia ha sufrido un auténtico tsunami de
penas de TBC por cumplir.

UNA PENA CON UNA CONFIGURACION ESPECIAL

A) El consentimiento del penado

La prohibicion expresa que el art. 25.2 de la Constitucion
hace de los trabajos forzosos respecto del sistema penolégico,
obliga a configurar al pena de TBC como una pena voluntaria,
es decir, como una pena que requiere, para su imposicion,



la conformidad o consentimiento del acusado o del penado
(ART. 49 DEL Codigo Penal), que ademéas ha de prestarse
de forma personal (no es suficiente con la manifestacion del
Abogado o del Procurador del penado).

También ha de pensarse en que tal consentimiento puede
ser revocado, tacita o expresamente, por el ya penado de
forma sobrevenida, supuesto que mereceria una prevision
normativa ante la imposibilidad de hacer cumplir la pena de
forma forzosa: determinar una especie de responsabilidad
personal subsidiaria de forma analoga a como se hace con la
multa en caso de que no se pague ni voluntariamente ni por
la via de apremio.

B) Una pena de ejecucion y gestion complejas

Es una pena que solamente puede desarrollarse en
espacios o entidades donde se desarrollen actividades de
utilidad publica, légicamente, ya que no se entenderia que
concurriera dnimo de lucro en su materializacién. Ello es,
indefectiblemente, un motivo importante de complejidad de
cara a la ejecucion de la pena, una complejidad a la que intentd
dar respuesta la regulacion del art. 49 del Codigo Penal y que
ha necesitado posteriormente de desarrollo reglamentario:

El R.D. 515/2005, de 6 de mayo, por el que se establecen
las circunstancias de ejecucion de la pena de TBC (asi como
de la pena de localizacion permanente, de determinadas
medidas de seguridad y de la suspensiéon de la ejecucion
de penas privativas de libertad), desarrolla el mecanismo de
ejecucion de la pena y otorga la competencia de elaborar el
Plan de Ejecucion a la Administracion Penitenciaria, a través de
sus servicios sociales (en Catalunya le corresponde al Servei
de Mesures Penals Alternatives, incardinado en la Direccio
General d’Execucié Penal a la Comunitat i Justicia Juvenil,
del Departament de Justicia de la Generalitat). Este Decreto
de desarrollo ha tenido que ser parcialmente modificado
recientemente, mediante el Real Decreto 1849/09, de 4 de
diciembre, a efectos de adoptar medidas para hacer frente a
la desproporcionada cantidad de penas que aparecen como
pendientes de cumplimiento (el tsunami a que se alude
mas arriba), de hecho, se plantea una soluciéon que supone
desnaturalizar el contenido de la pena, consistente en cumplir
mediante la participacién en “talleres de actividades en
materia de seguridad vial que tendria una “fase formativa’

Elplan de Ejecucién es la concrecioén, segun la edad, salud
y circunstancias de cada penado, como el nivel académico o
profesional o las responsabilidades familiares, de las tareas
a realizar como objeto o contenido concreto de la pena. Se
requiere, pues, un procedimiento de actuacion muy concreto
o especifico por parte de operadores de la Administracion,
en el cual es indispensable la colaboracion del penado para
elaborar un Plan de Ejecucién: seleccionar los dias y los
horarios que permitan compatibilizar la ejecuciéon de la pena
con la conservaciéon del empleo propio del penado El art. 5
del Decreto 515/05 preceptia que los servicios sociales
penitenciarios deberan entrevistar al penado para “conocer
sus caracteristicas personales, capacidad laboral y entorno
social, personal y familiar’ lo cual da una idea clara de la
complejidad a la que nos referimos. El Plan de Ejecucién debe
ser, finalmente, aprobado judicialmente, correspondiendo
ello al Juzgado de Vigilancia Penitenciaria.

Al mismo tiempo la ejecucion de la pena exige a la
Administracién, de acuerdo con la declaracion legal (art. 49.
1. 3% C.P) de que debera facilitar el trabajo en beneficio de la
comunidad, una labor “hacia fuera” para crear o encontrar
entidades sociales que desarrollen actividades de utilidad
publica. No olvidemos que el mismo art. 49 estd marcando la
referencia respecto al contenido de la actividad publica como
"labores de reparacién de los dafos causados o de apoyo o
asistencia a las victimas” y, ademas, “en relacién con delitos
de similar naturaleza al cometido” No es preciso conocer la
realidad de la Administracion de Justicia para darse cuenta de
la extrema dificultad que supone la gestién de la ejecucion de
esta pena, con las exigencias de esta configuracion normativa
y cuando la demanda supera la cifra de cien mil en todo el
Estado, a finales de 2009.

UNA CONFIGURACION ESPECIAL CON PROBLEMAS

A) Un primer problema se da respecto a la forma de recabar
el consentimiento mientras se mantiene la posicién procesal
de acusado. Si el proceso finaliza con una Sentencia de
conformidad, es factible emplear el &mbito propio del Acta
del Juicio Oral para que el Juez, una vez el acusado ha
manifestado expresamente su conformidad con los hechos
(y aunque lo haya hecho también de la pena solicitada
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por la acusacion, de imponer TBC) le requiera para que
preste (0 no) el consentimiento para cumplir esta pena.
Sin embargo, cuando no se da la conformidad, y ha de
dictarse Sentencia en la que el Juez habrd de valorar el
material probatorio practicado, y decidir sobre la existencia
o no de responsabilidad penal del acusado, es ciertamente
inadecuado que se requiera al acusado (itras ejercitar su
derecho “a la Ultima palabra”?, ;antes?) para que manifieste
si prestaria su consentimiento para una pena cuya imposicién
es hipotética. Hemos de pensar que lo mas adecuado seria
ofrecer al acusado un espacio que permita asesorarse (sobre
la penalidad alternativa y sobre las obligaciones que integran
el contenido de la pena) y reflexionar minimamente para
poder prestar el consentimiento. Seria lo méas adecuado
desde la perspectiva del respeto a la persona del acusado,
pero también desde el pragmatismo de evitar posteriores
revocaciones del consentimiento en la fase ejecucién (“es
que yo no sabfa que...; “nadie me dijo que...") .

"

Piénsese, para mayor abundamiento, en la cantidad
importante de sentencias condenatorias que se dictan en
ausencia, esto es, sin la presencia del acusado en el acto del
Juicio Oral, en uso de la facultad que otorga el art. de la Ley de
Enjuiciamiento Criminal. En estos casos, el consentimiento no
se puede recabar de ninguna forma posible, antes de dictar la
Sentencia, pero es perfectamente posible que se imponga la
pena de TBC. En los supuestos normativos mas significativos
de aquellos en los que estéa prevista esta pena, y destacando
de ellos, como ejemplo, el de conduccién bajo la influencia
de bebidas alcohdlicas o sustancias estupefacientes, art. 379
del Codigo Penal, la opcién en la determinacion de la pena de
no hacer uso de la pena de prision, pasa necesariamente por
imponer la de TBC.

La posibilidad de imponer la pena de TBC, directa-mente,
sin que conste el consentimiento referido, obliga a hacer
una prevision expresa en la Parte Dispositiva de la Sentencia
sobre la penalidad que correspondera en el supuesto de
que finalmente no concurra tal consenti-miento (empleando
la pena alternativa que ofrezca el tipo penal) y, ademas,
obliga a anadir en la ya cargada fase de ejecuciéon un nuevo
requerimiento. Es habitual que aquella previsién “alternativa”
no se haga (por olvido) en las Sentencias, lo cual da lugar
a situaciones de incumplimiento de la pena sin respuesta
del sistema, cuando el penado es requerido y manifiesta
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que no consiente. De otra parte, tal prevision alternativa
choca frontalmente contra el principio de certeza en la
determinacion de la pena: la Sentencia penal ha de contener
con claridad cual es la penalidad que impone (entre otras
razones porque persiste un deber de motivaciéon respecto a
la penalidad que se impone y es harto dificil plantearse la
motivacion en la seleccién de una pena alternativa: impongo
una, pero si no puede ejecutarse impongo otra). En cualquier
caso, hay consenso en que, si no consta la prestacion de
consentimiento de forma expresa y con las advertencias
correspondientes, no puede cometerse un delito de
quebrantamiento de condena (o de desobediencia), lo cual
significa que puede darse una situacién de impunidad siempre
que se dé aquel supuesto y después una falta, dolosa o no,
de consentimiento o de colaboraciéon en la ejecucién por
parte del penado que lleve al incumplimiento.

B) El segundo problema radica en la necesidad de
colaboracion del penado en el desarrollo del procedimiento
preciso para ejecutar la pena. El resto de penas tienen una
“solucion” para el supuesto de que el penado tenga una
actitud abstencionista o incluso de obstruccién (la via de
apremio en la multa, la orden de detencion en la prision, etc...
La pena de TBC, sin embargo requiere, como se ha descrito
mas arriba, la elaboraciéon de un plan de ejecucion en cuya
confeccion ha de participar el penado y cuya redaccion final
ha de recibir su conformidad; en el plan de ejecucién ha de
concretarse la entidad donde ha de desarrollarse la actividad
objeto de la pena, la actividad misma a la que se dedica 'y que
deberé realizar el penado, los dias de la semana o del mes
que deberd acudir, la duraciéon de cada jornada, el horario,
etc. La Administracién Penitenciaria (en Catalunya el Servei
de Mesures Penals Alternatives) ha de elaborar dicho plan,
necesariamente, con la presencia y participacién activa del
penado (de hecho es entrevistado de forma exhaustiva sobre
sus circunstancias familiares y laborales).

Pues bien, es del todo habitual el supuesto de
incomparecencia del penado, tras ser citado, por
correo ordinario, por parte del servicio administrativo
correspondiente. El hecho de que la citacion no la practique
el Juzgado hace que no se disponga de la certeza de que
la citacion ha llegado, materialmente, a su destinatario, de
manera que, ante la duda, es el Juzgado sentenciador el que

normalmente (y pese a que no hay norma procedimental que



le dé cobertura a la diligencia) cita al penado para dirigirle un
requerimiento claro de que comparezca ante dicho Servicio
Administrativo, con las advertencias sobre las consecuencias
de dicha incomparecencia.

Ademaés del impacto cuantitativo que supone para la ya
de por si magullada Administracion de Justicia la realizaciéon
de tales requerimientos, nos enfrentamos a un problema
técnico-juridico importante. La redaccion del art. 49 del C.P
contempla la consecuencia del incumplimiento de la pena
cuando su ejecucion ya se ha iniciado: tras la aprobacion del
plan de ejecucién, que incorpora el compromiso por parte del
penado en su ejecucion, por parte del Juzgado de Vigilancia
Penitenciaria, el penado no acude a la entidad donde se ha de
desarrollar la actividad o empieza a acudir y antes de cumplir
la totalidad de las jornadas, deja de hacerlo. En este supuesto,
el Cédigo Penal prevé expresamente la confeccion de un
testimo-nio de particulares para iniciar un procedimiento por
quebrantamiento de condena. Sin embargo, no se pensd en
la prevision de la incomparecencia, de la no participacién en
toda la parte del procedimiento previo a la aprobacién del
plan de ejecucion. La practica judicial ha llevado a integrar
el requerimiento de cumplimiento (normalmente a peticion
del Servicio Administrativo) al penado con una advertencia de
gue una nueva incomparecencia podria constituir un delito de
desobediencia o de quebrantamiento de condena, pero no se
dispone de datos relativos a si los procedimientos iniciados
sobre tal supuesto estan dando lugar a condenas penales (por
alguno de los dos tipos) o siquiera a una acusacion formal.

C) Una tercera situacién problemética se da cuando el
penado, aun habiendo consentido en la imposiciéon de la pena
y aun habiendo intervenido adecuadamente cuando ha sido
requerido, sufre un problema de salud que le impide realizar
cualquier tipo de trabajo. Piénsese que el art. 49 del C.P
establece que el penado “gozara de la proteccion dispensada
a los penados por la legislacion penitenciaria en materia de
Seguridad Social’ lo cual significa, de entrada, que cualquier
situacion declarada formalmente por al Seguridad Social
de incapacidad, transitoria o permanente (total o absoluta)
se considera incompatible con la ejecucion de la pena de
TBC. Aparte de estos casos (que son bastante numerosos),
aparecen otros muchos en los que los penados alegan sufrir
una drogodependencia grave, que inhabilita de hecho para
cumplir la pena, o la informacién de servicios sociales sobre
los problemas de salud mental del penado, incluidos los

abundantes casos de trastornos de la personalidad, en los
que se sabe de antemano que, un en el caso de que se llegue
a aprobar el Plan de Ejecucion, la asistencia del penado a la
entidad de cumplimiendo comportara, sin duda, un cimulo de
conflictos, derivados de la convivencia o de la subordinacién a
que se vera obligado, que llevaran al incumplimiento. La pena
deTBC, en su desarrollo normalizado, requiere un perfil social
muy determinado de persona y de ciudadano, en el penado,
una persona sana, fisica y mentalmente, y un ciudadano
con hébitos y capacidades propias de un nivel minimo de
socializacion.

Estas situaciones han hecho pensar, sin desearlo, en
crear una causa analdgica de extincion de responsabilidad
penal, junto a las enumeradas en el art. 130 del Cédigo Penal,
que podria denominarse “por imposibilidad de cumplimiento”

D) También, en este sentido, podemos hablar de la situacion
del condenado a TBC que también lo ha sido a alguna
o0 algunas penas de prisibn y que estd en situacion de
cumplimineto, privado de libertad. Desde el punto de vista
de la regulacion del art. 75 del C.P, se trata de dos penas,
prision y TBC, hipotéticamente susceptibles de cumplimiento
simultaneo (si nos podemos abstraer de las dificultades para
la Administracion Penitenciaria para articular los mecanismos
necesarios). Ello significa que el penado no podra comenzar
a cumplir la pena de TBC hasta el momento en que finalice
el cumplimiento de la pena o penas de prisidon, o cuanto
menos hasta que no acceda a un régimen de semilibertad o
a la libertad condicional. A menudo, el tiempo que transcurre
mientras se cumple condena en el ambito penitenciario
conlleva la prescripcion de la pena de TBC (si las penas de
prision suman méas de cinco afos) o provoca una falta de
tension, tanto en la adminsitracién como en el Juzgado, que
lleva al incumplimiento por falta de revision (y después a la
prescripcion).

E) Finalmente, hemos de referiros a los problemas que
concurren para cumplir la pena cuando el penado es extranjero
y no dispone de permiso de residencia. Aunque ab initio
no habria de haber obstaculos, aparecen cuando Servicios
Sociales Penitenciarios pretende “dar de alta” al penado en la
Seguridad Social, porque se requiere que el penado disponga
de un Numero de Identificacion de Extranjero (el N.I.E), un
documento (o un numero de registro, mas bien) que ha de
otorgar el Ministerio del Interior y que no es facil de obtener,
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incluso cuando participa activamente el penado (que no es
habitual, claro estd). Son muchos los Oficios que salen del
Juzgado hacia la Subdelegacién del Gobierno, requiriendo
para que se facilite el NIE, y que no reciben respuesta, o
que no se cumplimentan porgue requieren la presencia fisica
del penado (aunque tampoco despliegan ninguna actividad
para disponer de dicha presencia). Acaba creandose un bucle
burocratico que impide, materialmente, la ejecucion de la
pena.

Distinta y no menor es la dificultad que se plantea en
los casos de imposicién de la pena de TBC en extranjeros
no residentes en territorio espafol (no podemos ignorar el
volumen turistico de Espana). Puesto que la ejecucion de
condenas no privativas de libertad, allende fronteras, es
todavia un proposito internacional y no una posibilidad real.
Por lo que condenado un extranjero por delito de conduccién
bajo la influencia del alcohol (vb gcia), a una pena de diversas
jornadas de TBC, no podra ser cumplida en su pais de
residencia, y resulta ilusorio que deba regresar a territorio
espanol, o desproporcionalmente lesivo que pesen sobre
dichas personas con estancia puntual en territorio espanol,
ordenes de busqueda.

LA NECESIDAD DE VOLVER AL ORIGEN PARA
ANALIZAR LAS CAUSAS DE LAS DISFUNCIONES Y
ENCONTRAR SOLUCIONES.

El andlisis de la realidad no nos reporta mucha satisfaccion
en cdmo se esta gestionando el uso y la ejecucion de la pena
de TBC. Los apartados anteriores pretenden describir los
problemas mas importantes y las disfunciones que provocan.
Es preciso analizar las causas de todo ello y fijar las formas de
que no se produzcan.

A) El error mayor que se ha cometido ha consistido en olvidar
la estructura de nuestro sistema penolégico y el papel que la
pena de TBC puede y debe jugar en esa estructura. La pena
de TBC, por su contenido y por la valoracién que socialmente
se hace de ella, se encuentra, eminentemente, en el ambito
de las penas/medidas alternativas a la prisién, o lo que es lo
mismo, en las coordenadas de la prevencién especial positiva.
Evita el contacto con el mundo penitenciario y, ademas, actla
directamente sobre la persona y sus déficits de socializacion.
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Es por ello, como se dijo al inicio de este trabajo, que tiene un
potencial muy importante a la hora de construir un catalogo
eficaz dirigido a que el Juez pueda seleccionar, con criterios
de individualizacién, la reaccion penal méas adecuada a las
caracteristicas del penado y a la gravedad de la infraccion
cometida, con la clara finalidad de evitar la reincidencia. Es
en esta idea en la que la pena de TBC tiene sentido. Con
ello pretendemos argumentar la conclusion de que aplicar
una pena como la de TBC, como otras penas o medidas que
se alimentan de la filosofia de las alternativas a la prisién, de
una forma indiscriminada, como si solamente fuera una mera
sancion, constituye un claro y grave error.

La otra perspectiva de la misma idea la encontramos
en la afirmacién de que la pena de TBC requiere un perfil
especifico de penado: no todo infractor tiene la capacidad
para cumplir satisfactoriamente la pena, ni todo infractor
reune las condiciones para que la pena pueda desplegar sus
finalidades. Ya hemos hablado antes de los condicionantes
de salud, fisica y mental) o los derivados de algo tan
contingente como ser extranjero sin permiso de residencia.Y
son condicionantes tan importantes que a menudo impiden
la ejecucion de la pena en términos absolutos. Pero existen
otros condicionantes de indole social.

La prevencion especial positiva parte del paradigma de
que cualquier persona puede cambiar: ha infringido la ley
penal pero puede adquirir la capacidad en el futuro para no
hacerlo, para respetar el contenido de esa ley o norma penal.
Para provocar ese cambio, la pena de TBC puede funcionar
con infractores con un nivel determinado de asuncién del
valor de la norma penal, quizds un nivel insuficiente pero
no inexistente, personas que entienden lo que quiere la
norma y comprenden la necesidad de que exista, pero que,
después, a la hora de actuar, pueden no respetarla por confiar
en gue no sera descubierto. Este perfil social de infractor
contiene, también, un nivel de integracion social (asuncion
de responsabilidades familiares y laborales) y hébitos vy
capacidades para afrontar dichas responsabilidades, quizés
también insuficientes pero que existen. Este tipo de infractor
es el que puede cumplir la pena de TBC y en él puede la
pena ofrecer todas sus ventajas y finalidades: enfrentarlo
a la idea de trabajar para la comunidad, sin obtener ningun
beneficio material, verse obligado a actuar de forma solidaria
y generosa, a pensar en las necesidades de los demas
(ademas del componente meramente sancionatorio de privar



de derechos). La lectura de los articulos del Decreto 515/05
que regulan la forma de confeccionar el plan de ejecucion,
ofreciendo los contenidos que ha de tener la entrevista a
realizar por los agentes de la Administracién con el penado,
es, por si, un buen argumento para lo que se esta defendiendo
ahora.

Por el contrario, un perfil de infractor que actla en el ambito
de la marginacién social, o que ha adoptado la infraccion
penal como modo de vida (profesionalizado y reincidente),
que no dispone de un proceso de socializacion ni de habitos o
habilidades y capacidades sociales para realizar una actividad
que exige unos minimos de disciplina y de vida ordenada; un
penado de ese perfil no puede cumplir una pena de TBCy, en
cualquier caso, seré refractario a la idea de cambiar que se le
propone con la pena (requerira para plantearse el cambio otro
tipo de respuesta penal: los mecanismos de la suspensién de
la ejecucion de la pena, si no la misma prision).

B) Es preciso, pues, emplear un mecanismo que permita al
JuezseleccionarlapenadeTBC, pero tras tener la oportunidad,
procedimentalmente, de comprobar que dicha pena es
individualmente adecuada para el penado infractor que se
trate. Es preciso individualizar (de hecho, no es mas que una
concrecion amplificada de un principio basico y esencial de la
ejecucion penal, la individualizacion de la respuesta penal). Es
preciso asegurar que la pena es viable, tanto para su debida
ejecucion (que no sea un quebrantamiento muy probable o
seguro), como para que pueda cumplir sus finalidades como
pena.

C) Todos los problemas de indole practica que se han
enumerado y descrito en el segundo apartado del trabajo,
asi como las cuestiones que provocan la naturaleza y las
finalidades de la pena, son susceptibles de obtener soluciones
mediante la vuelta al planteamiento original del Cédigo de
1995: la concepcion y configuraciéon de la pena de TBC como
pena sustitutiva, exclusivamente, tanto en el marco genérico
de la sustitucion del art. 88 CP como en el especifico de
ser forma de cumplimiento de la responsabilidad personal
subsidiaria por impago de multa, del art. 53 CP. El empleo
de la pena de TBC como pena directamente imponible en
determinados tipos penales, ademas de haber colapsado a
todos los servicios y 6rganos de la Adminsitracién que han
de actuar en su ejecucion, ha provocado toda una serie de

disfunciones y consecuencias indeseadas que pueden
provocar, en poco tiempo, el definitivo desprestigio de la
mena como mecanismo penoldgico. Podemos sistematizar
las razones basicas de lo que se propone:

a) La logica y la estructura de la sustitucion es la adecuada
para los TBC. Podria ampliarse, ciertamente, su dmbito de
aplicacion, mediante medidas como permitir que pudiera
jugar como sustitutiva de cualquier pena (no solamente
de la pena de prisién), o como la eliminacién del requisito
de "no ser reo habitual” (condenado en tres ocaiones por
delitos del mismo Capitulo del C.P. en un plazo de cinco
anos: una exigencia que no importa ahora siendo pena
directa y cuyo valor criminolégico puede llegar a ser muy
dudoso). Incluso podria pensarse en la forma de facilitar
o fomentar la sustitucién en la propia Senténcia, en los
casos de conformidad del penado con la acusacién. Seria
relativamente facil con todo ello mantener la relevancia y
el protagonismo que, dentro de la Politica Criminal que se
pretende seguir, ostenta actualmente la pena de TBC.

En cualquier caso, lo esencial es que la sustitucion la
solicita el propio penado, ya sea en fase de ejecucion, ya
sea en fase de enjuiciamiento pero circunscrito al supuesto
de la sentencia de conformidad, con lo que desaparecen
todos los problemas derivados de la necesidad de recabar
su consentimiento.

b) El hecho de que sea el penado el que solicite la sustitucion
permite al Juez, mediante la apertura de un incidente
por escrito que respete el principio contradictorio y/o la
valoracion directa e individualizada de las circunstancias
que presente el penado, realizar la seleccién relativa
a si se trata o no de una pena viable y adecuada a sus
circunstancias criminologicas personales (para que no
repita la infraccion). Ello permitiria denegar la sustitucion
(no hacer uso de los TBC) si el penado estd enfermo o
estd cumpliendo penas de prision, por ejemplos de no
viabilidad, o si no concurren los presupuestos sobre
integracién social y sobre reparacion del dafo causado
con el delito que vienen establecidos como parametros
interpretativos en el art. 88. 1 del C.P

c) El disefo de la sustituciéon permite hacer uso de las
reglas u obligaciones enumeradas en el art. 83 del C.P
(para la suspension), lo cual facilita la opcién judicial de
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incrementar la intensidad en el control de la conducta
del penado (comaprecencias periédicas,...), 0 en alguna
actuacion dirigida especificamente a disminuir laincidencia
de lagun factor criminégeno (prohibiciones, participacion
en programas formativos,...). Todo lo que supone ampliar
el catdlogo de posibilidades de actuacién del Juez es
positivo, desde la perspectiva de las finalidades de la
prevencion especial.

Finalmente, el sistema de la sustitucion para el supuesto
del incumplimiento de la pena sustitutiva es el retorno
a la pena sustituida, descontando la parte de la pena ya
cumplida, en su caso, con lo que desaparecen todos los
problemas de legitimacién o de confeccién procesal del
quebrantamiento de condena o de necesidad de crear un
sistema de “responsabilidad personal subsidiaria” que
aparecen actualmente. Se trata de una respuesta Unica
y homogénea para todos los tipo de incumplimiento,
con todas las ventajas que ello supone, de ahorro de
requerimientos y de testimonios de particulares o de
incoacion de otros procedimientos penales. Ademas,
el incumplimiento puede ser meramente objetivo
para que dé lugar al retorno, no es necesario hacer
ninguna valoraciéon sobre si concurre o no voluntad o
capacidad en el penado de cumplir la pena. La causa del
incumplimiento puede ser valorada por el Juez para optar
por reintentar la ejecucién de la pena, pero se trata de una
cuestion pragmatica, con lo que el margen judicial es muy
importante.

REFLEXION FINAL

Como ya hemos afirmado antes, la realidad de la
ejecuciéon de la pena de TBC no es satisfactoria (como no
lo es respecto del sistema de ejecucion en general), y esta
valoracion no proviene solamente de la observacion del
numero desproporcionado de penas que se han impuesto
en el Ultimo afo (en Catalunya, casi 12.000 en 2008 y mas
de 14.000 en 2009, un numero de verdad inasumible) o de
la endémica falta de medios materiales y personales de la
Administracion de Justicia. El andlisis nos lleva a comprobar
que la causa es estructural, de como se ha disenado el uso y
aplicacion de la pena.

Es necesario hacer un esfuerzo, entre todos, para dar
un frenazo en seco vy, elevandonos sobre la realidad, ver
lo que estamos haciendo, ver cémo estamos utilizando el
recurso del derecho penal y preguntarnos por qué, ademas,
lo tenemos que hacer todo deprisa y de forma instantanea,
los procedimientos, los enjuiciamientos, las ejecuciones, y lo
més grave, las reformas del Cédigo Penal. Estamos tratando
con valores e intereses de primer orden para los ciudadanos
y, sin embargo, ello no se detecta en la forma en que estamos
actuando. Necesitamos un poco de calma y un espacio
para la reflexién, una reflexion para todo, sobre todo para
decidir cuél es la mejor reaccién (penal) ante una infraccion
y hacerlo de forma individualizada. Lanzar castigos de forma
indiscriminada no es practico, no nos lleva a ningun sitio, v,
ademas, crea situaciones de injusticia que deslegitiman al
Sistema de Justicia Penal.

Ponencia presentada en las Jornadas celebradas con el titulo “Penas y medidas en beneficio de la comunidad: una oportunidad
de recuperacion social del infractor’, en Barcelona los dias 12 y 13 de noviembre de 2009. Las Jornadas fueron organizadas por el
Forum Espanol par ala Prevencién y la Seguridad Urbana.
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DOC.6

Naima E. Diaz Cabrera

LA CRUZ ROJA ESPANOLA
ANTE LA GESTION DE LAS PBC

Cruz Roja Espafola pretende dar respuesta a los colectivos que se encuentran en riesgo
de exclusién social 0 ya inmersos en este proceso, basandonos en el compromiso social por
el que la entidad aboga:

e Contribuir a la inclusion social de las personas en riesgo de exclusion social,
trabajando con un enfoque integral las distintas dimensiones del fenémeno de la
exclusion.

Es importante destacar el fenédmeno de exclusion social como parte de nuestra sociedad.
Este proceso puede mostrar diferentes grados y mecanismos.

La exclusién social es un proceso y no una condicién; por lo tanto sus fronteras cambian
constantemente y quien es excluido o incluido en el grupo de aislamiento social puede
variar en el transcurso del tiempo, dependiendo del grado de educacion, caracteristicas
demogréficas, prejuicios sociales, etc. Es necesario recalcar que no existe un Unico concepto
de exclusién social que sea universalmente aceptado.

Trasladando esta reflexion al ambito de las penas de Trabajos en Beneficio de la Comunidad,
es necesario decir que existe una diferencia abismal entre estas penas y la privacion de
libertad, que lleva inevitablemente a estar inmerso dentro del fendmeno de la exclusién
social, dadas las caracteristicas de lo que significa para la sociedad y para el penado/a un
ingreso en Centro Penitenciario. Las mediadas alternativas a la privacion de libertad dan una
oportunidad al infractor de retractarse de los hechos delictivos cometidos, de manera que el
proceso de exclusion no se desarrolla, dado que cumplen la condena dentro de la sociedad,
formando parte de ella y contribuyendo a la mejora de la misma.

Las medidas alternativas constituyen la gran desconocida de la sociedad. La falta
informacion respecto a dichas medidas, supone una percepcion negativa de las mismas vy
una valoracién poco positiva de lo que significan y de lo que suponen, tanto para la sociedad
como para las personas cuyas condenas se basan en reponer el dano ocasionado mediante
trabajos que beneficien a la sociedad.
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¢ Impulsar la calidad de la intervencion, trabajando de

forma individualizada.

Es imperativo trabajar la deteccion de necesidades de
forma individualizada. De esta manera mejoramos la calidad
de la intervencién y podemos trabajar aquellos indicadores
que muestren un posible riesgo de exclusién social.

No podemos olvidar que cada persona posee unas
caracteristicas concretas y que debemos priorizar y trabajar
sobre aquellas que limiten su integracién social.

En el caso de las personas que cumplen sus horas en
Cruz Roja Espafola, destacar que se las atiende de forma
individualizada por medio de una entrevista inicial, donde se
conoce al penado/a, su perfil profesional y donde realizamos
conjuntamente el plan de ejecucion de la pena, adecuando
el trabajo a desempenar, en la medida de lo posible, al perfil
profesional de la persona y a sus caracteristicas personales.

Promover entornos favorables a la inclusion para
todas las personas en riesgo de exclusion social,
favoreciendo la igualdad de oportunidades, luchando
contra la discriminacion e impulsando estrategias
dirigidas a la sensibilizacion ciudadana y abogacia
social.

La sociedad en general, con respecto a los colectivos
en exclusién social o en riesgo de exclusion, mantiene una
perspectiva cargada de prejuicios, posiblemente debido a la
falta de informacién y desconocimiento de los indicadores,
que derivan en posibles casos de aislamiento social. Asf
Cruz Roja Espanola pretende, mediante campanas de
sensibilizaciéon y concienciacion, erradicar estos conceptos
erréneos que dificultan ain més la reinsercién de las personas
que por distintos motivos han caido dentro de un proceso
que, en ocasiones, es muy dificil superar. En este sentido los
Trabajos en Beneficio de la Comunidad cobran gran relevancia
desde el punto de vista social ya que la estigmatizacion que
produce un ingreso en Prision queda anclada, dando paso
a la posibilidad de la reeducacion vy reinserciéon dentro de
la sociedad, siguiendo unas pautas educativas y lineas de
actuacién basadas en adquisicion de valores que favorecen
la reinsercion.
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En materia de Trabajos en Beneficio de la Comunidad,
Cruz Roja Espafola tiene una vision clara con respecto a las
medidas alternativas y es la de partir de las caracteristicas y
del perfil profesional de las personas con penas privativas de
derechos, con la finalidad de que realicen una labor Gtil tanto
para la institucién como para la persona y cuyos objetivos son:

Favorecer la reeducacién y reinsercién social de las
personas que han cometido un delito.

e Conseguir que el penado/a comprenda las consecuencias

de sus actos.

Elaborar un plan de ejecucion que contemple lineas de
actuacién educativas basadas en la adquisicion de valores
importantes para vivir en sociedad.

IMPORTANCIA DE LAS MEDIDAS ALTERNATIVAS

Cruz Roja Espanola considera importantes las medidas
alternativas desde dos puntos de vista, por un lado, la
importancia para el penado/a y, por otro lado, para la
institucion.

e Para el penado/a

Enriquecimiento personal:

Este aspecto se convierte en uno de los mas relevantes
para la persona con Horas de Beneficio a la Comunidad,
debido al desarrollo de destrezas para la adquisicion de
conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes para
resolver conflictos y situaciones en contextos de diversa
naturaleza, asi como prestar su colaboracion en las distintas
areas que componen la institucion.

El desarrollo de estas habilidades viene dado desde la
intervencion directa con los usuarios/as de los distintos
proyectos y del dia a dia de la entidad.

En su mayoria los penados/as no se dedican al trabajo
con personas en dificultad social, de manera que no han
desarrollado una serie de conceptos y habilidades que
son necesarias para el trabajo con los distintos colectivos.
El cumplimiento de las horas se convierte en una linea de



aprendizaje que los lleva, incluso, a replantearse un nuevo
concepto de la vida, empatizando con otras realidades que
forman parte de la sociedad, y que, en ocasiones, sufre de
una incipiente invisibilidad.

Concienciacion y sensibilizacion de la persona con
respecto al delito cometido:

Es primordial llevar a cabo un trabajo de concienciacién y
sensibilizacion con el penado/a, dado que la persona debe ser
consciente de las consecuencias que resultan de cometer
un delito y debe ser capaz de recapacitar y mejorar aquellas
conductas que lo han llevado a cometer actos delictivos.

Desde Cruz Roja Espafola se realiza un trabajo de
sensibilizacidon y concienciacién en todas las é&reas que
conforman la institucién, intentando cambiar aquellos
conceptos erréneos que merman el desarrollo del proceso
de reinsercién y reeducacion de los colectivos en dificultad
social.

Vinculo con la institucion:

Normalmente se crea una relacion de apego entre el
penado/a y la institucion debido al trabajo y el trato que se
dispensa desde los distintos recursos pertenecientes a Cruz
Roja Espanola. No se sienten juzgados por los trabajadores
y voluntarios de la entidad, de esta forma creamos un
sentimiento positivo con respecto a lo que son los Trabajos en
Beneficios de la Comunidad y lo ven como una oportunidad
que se les ha ofrecido y deben aprovechar. “Una oportunidad
para el Infractor”

Desarrollo de habilidades:

En nuestro dia a dia desarrollamos habilidades dirigidas
a nuestra labor profesional, dejando de lado otras que nos
sirven para vivir en sociedad.

Relacionando este aspecto con las medidas alternativas
a la privacioén libertad y a la reparacion del dafio ocasionado
dentro de la sociedad, para los penados/as estas actividades
suponene la adquisicion de habilidades y/o actitudes que

les permiten ampliar su vision de la sociedad. El trabajo
diario junto a los equipos les obliga a desarrollar otro talante
con respecto a términos como dificultad social, exclusion
social, llegando a un grado de compromiso e implicacién
considerable con el colectivo vy la institucion.

e Para la Institucion
Colaboracion en todas las areas de la Institucion:

Cruz Roja Espanola estd compuesta por distintas areas
(Plan de intervencién social, Plan de Empleo, Centros
Sanitarios, Cooperacion Internacional, Intervencion en Salud,
Intervencién en Socorros y Emergencias, Medio Ambiente,
Voluntariado y Formacién) en las que existe un gran abanico
de proyectos, que dan cabida a la creacion de plazas para el
cumplimiento de medidas alternativas.

A medida que se ha dado a conocer el proyecto de
Trabajos en Beneficio de la Comunidad, asi como las ventajas
que supone tanto para la entidad como para el penado/a, se
han ido sumando a la colaboracién con el proyecto diversas
areas, lo que permite la aceptaciéon de un mayor nimero de
perfiles profesionales.

Captacion de voluntariado:

Dado el vinculo que se crea entre los penados/as vy la
institucion y el grado de compromiso e implicacién por parte
de las personas con medidas alternativas con respecto a los
colectivos a los que atendemos, genera una relacion positiva
llegando incluso a integrarse en la actividad voluntaria una
vez finalizado su cumplimiento.

La captacion de voluntariado es una de las areas mas
importantes dentro de Cruz Roja Espafnola, dado que en su
mayoria los proyectos se desarrollan con la colaboracién del
voluntariado adscrito a los distintos programas/proyectos.

Relacion con otros recursos:

El trabajo con medidas alternativas implica la relacion con
otros recursos, entre ellos se encuentra Servicios Sociales
Penitenciarios con los que tratamos todos aquellos temas
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relacionados con la gestion de la pena (derivaciones, plan de
ejecucion, conformidad, aprobacién del plan). La interaccion
es constante debido al gran numero de personas que
cumplen sus horas en la Provincia de Santa Cruz de Tenerife.

El trabajo diario con estos servicios es indispensable para
el desarrollo adecuado del proyecto, la idea es dar importancia
al trabajo en red y hacer un buen uso del mismo, facilitando la
gestion que ello supone.

Experiencia nueva de trabajo:

Cada persona presenta caracteristicas muy concretas,
lo que da lugar a que cada uno de ellos/as sea una nueva
experiencia de trabajo, que nos proporcione una mejora en
la calidad de la intervencion y nos ayude a crear propuestas
de mejora con la finalidad de optimizar la eficacia del recurso.

Beneficio directo gracias a
aportan:

los conocimientos que

La institucion se beneficia directamente de los
conocimientos, habilidades de los/las penados/as, partiendo
de los perfiles y ubicandolos en aquellas areas en las cuales
su trabajo va a ser Util tanto para ellos/as como para la entidad.

Por este motivo, Cruz Roja Espafola prioriza en la
necesidad de conocer los perfiles profesionales mediante
una entrevista inicial, donde se realiza el plan de ejecucion y
se deriva al recurso de cumplimiento.

PERFILES, PUESTOS DE TRABAJO Y ASPECTOS
TECNICOS

e Perfiles

Actualmente los perfiles que forman parte del proyecto
son perfiles totalmente normalizados. Con esto nos referimos
a la idea equivocada de que las personas que cometen

delitos son aquellas que viven inmersos en una situacion de
exclusion social y/o marginalidad.

Los usuarios/as adscritos al proyecto se caracterizan
por ser individuos integrados y en su mayoria con una vida
profesional y personal satisfactoria, pertenecientes a todas
las clases sociales existentes, lo cual implica la adecuacién
del cumplimiento a su vida profesional y personal, motivo que
en ocasiones complica la preparacion del plan de ejecucion y
la consecucion de la pena.

® Puestos de trabajo

Los puestos de trabajo que se ofrecen desde Cruz Roja
Espanola estas relacionados con trabajos de mantenimiento,
administrativos, apoyo en proyectos sociales, agente de
medio ambiente, conductor y auxiliar de transporte adaptado,
auxiliar infantil, apoyo en el &rea de salud y socorro, auxiliar
informaético, captacion de fondos, entre otros. No obstante,
durante el afo van surgiendo puestos de trabajo puntuales
que pueden desarrollar personas con Trabajos en Beneficio
de la Comunidad. En estos casos se busca el perfil adecuado
para el desarrollo del mismo, con ayuda de los técnicos/as de
Servicios Sociales Penitenciarios.

e Aspectos técnicos

El protocolo de actuacion que llevamos a cabo desde Cruz
Roja Espafiola se basa en la realizacién de una entrevista
inicial, en la cual conocemos el perfil profesional y personal
del penado/a, averiguamos los intereses de los penados/as
relacionados con el cumplimiento, elaboramos el plan de
ejecucion y derivamos al recurso de cumplimiento.

La persona responsable del proyecto debera encargarse
del seguimiento del proceso de cumplimiento, de la
realizacion de informes (inicio y finalizacién).

A continuacion presentaremos un cuadro con el protocolo
que se lleva a cabo con cada persona que cumple este tipo de
penas en los recursos pertenecientes a Cruz Roja Espariola.
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PROTOCOLO DE ACTUACION

1. Elaboracion de un catalogo de plazas y puesto de trabajo.

2. Derivacion de los usuarios/as desde Servicios Sociales Penitenciarios a Cruz Roja Espanola.

3. Entrevista inicial de penado/a en las dependencias de Cruz Roja Espanolay derivacidn al recurso de cumplimiento.
4. Firma de la conformidad en Servicios Sociales Penitenciarios.

5. Inicio del cumplimiento y elaboracion de informe de inicio en Cruz Roja Espanola.

6. Seguimiento del cumplimiento.

7. Confirmacion de finalizacion, elaboracion de informe final y envio a Servicios Sociales Penitenciarios.
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DOC.7

Angel Luis Ortiz Gonzalez
Magistrado

Juzgado Vigilancia
Penitenciaria N° 1 de Madrid

TRABAJOS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD
PRINCIPALES CUESTIONES PRACTICAS

1. INTRODUCCION

El Cédigo Penal de 1995, por primera vez y sobre todo la reforma de dicho Cédigo realizada
con la Ley Organica 15/2003, de 25 de noviembre, han introducido y potenciado en nuestro
derecho la pena de trabajos en beneficio de la comunidad. Dicha pena ha tenido un incremento
cuantitativo muy importante con la reforma realizada al Cédigo Penal con la Ley Orgénica 15/2007,
de 30 de noviembre, por la que se modificd ese texto legal en materia de seguridad vial.

El articulo del Codigo Penal en el que se regula esa pena es el 49, si bien en otros articulos
se hace también referencia a otros aspectos. Asi, por ejemplo, el articulo 33 de citado Cédigo en
su apartado 3 letra k, incluye a los trabajos en beneficio de la comunidad de 31 a 180 dias como
pena menos grave y en el apartado 4 letra h de ese mismo articulo se clasifica como pena leve la
de trabajos en beneficio de la comunidad de 1 a 30 dias.

Por su parte el articulo 40-4 del Cédigo Penal establece que “La pena de trabajos en beneficio
de la comunidad tendra una duracion de un dia a un afo”

La pena de trabajos en beneficio de la comunidad también puede aplicarse como pena
sustituida, asi el articulo 53 del Cédigo Penal admite que si no se satisface voluntariamente o por
via de apremio, la multa impuesta, cuando el penado preste su conformidad es posible acordar
que la responsabilidad subsidiaria se cumpla mediante trabajos en beneficio de la comunidad,
sustituyéndose cada dia de privacion de libertad por una jornada de trabajo. Similar prevision
contiene el articulo 88 del Codigo Penal, a la hora de admitir la sustitucién de las penas privativas
de libertad de hasta dos anos.

En cuanto a los articulos del Cédigo Penal, que regulan como pena principal la de trabajos en
beneficio de la comunidad, estos son los siguientes:

e Art. 153: Delito de menoscabo psiquico, lesiones no definidas como delito, o maltrato de obra
sin lesiones.

e Art. 171-4°: Delito de amenazas.

e Art. 172-2°: Delito de coacciones.

e Art. 244: Delito de robo o hurto de uso.

e Art. 379: Delito de conducir con exceso de velocidad o habiendo consumido drogas téxicas
o alcohol.

e Art. 384: Delito de conducir sin permiso.
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e Art. 385: Delito cuando se origina grave riesgo para la
circulacién, colocando obstaculos o quitando sefales.

e Art. 618: Falta por incumplir las obligaciones familiares.
e Art. 620: Falta por amenazas leves.

e Art. 626: Falta contra el patrimonio (deslucir bienes
inmuebles).

e Art. 632: Falta contra los intereses generales (cortar o
talar especies de flora, maltratar animales).

Las disposiciones normativas mencionadas se tienen que
completar con el Real Decreto 515/2005, de 6 de mayo, por el
que se establecen las circunstancias de ejecucion de las penas
de trabajos en beneficio de la comunidad y de localizacion
permanente. Este Real Decreto derogé expresamente al Real
Decreto 190/1996 que regulaba la ejecucion de las penas
de trabajo en beneficio de la comunidad y los arrestos de
fin de semana. A su vez el Real Decreto 515/2005, ha sido
modificado por el Real Decreto 1849, de 4 de diciembre.

Las tres notas caracteristicas que definen a esta pena son:

e FE| consentimiento del penado. Expresamente se
establece en el articulo mencionado que “no podran
imponerse sin el consentimiento del penado’ El articulo
25 de la Constitucion prohibe los trabajos forzados.

e Gratuidad de la prestacion. Se obliga al penado a prestar
su cooperacion no retribuida.

e Utilidad social de la prestacion. La prestacion del penado
debe realizarse sobre actividades de utilidad publica, que
podran consistir —asi lo establece el art. 49 del Cdédigo
Penal- en labores de reparacion de los dafos causados o
de apoyo o asistencia a las victimas. Aunque lo ideal seria
que los trabajos en beneficio de la comunidad guardaran
relacion con el delito cometido, lo cierto y verdad es que
el Codigo Penal admite que su contenido pueda incluir
actividades no relacionadas con la actividad delictiva.

En relacion con la utilidad social de la prestacion, hay que
sefalar la modificacién que ha incorporado el Real Decreto
1849/2009, de 4 de diciembre. Dicho Real Decreto ha
modificado algunos articulos del Real Decreto 515/2005, de
6 de mayo, en concreto ha introducido un nuevo apartado 4
al articulo 6 del citado Real Decreto, de tal forma que cuando

la pena de trabajos en beneficio de la comunidad se haya
impuesto en un delito contra la seguridad en el trafico podra
cumplirse mediante la realizacién de talleres de actividades
en materia de seguridad vial organizados por las autoridades
correspondientes. Dichos talleres constardn de una fase
formativa y otra de realizacion de actividades de utilidad
publica.

En el ano 2009, los lugares en los que se cumplieron
los trabajos en beneficio de la comunidad, fueron
ayuntamientos, dependencias de Cruz Roja, Caritas, Banco
de Alimentos, parroquias, centros penitenciarios y servicios
sociales penitenciarios. Segun la informacién que aparece
en los planes de ejecucion remitidos por la Administraciéon
Penitenciaria, en un 75% se traté de tareas de apoyo, un 15%
fueron de tareas auxiliares, un 5% de mantenimiento, un 3%
de tareas diversas y un 2% de acompanamiento.

Durante el pasado afo 2009, la pena de trabajos en
beneficio de la comunidad, segun los datos obtenidos en el
Juzgado de Vigilancia Penitenciaria n°1 de la Comunidad de
Madrid, se impusieron en un 84% a los delitos relacionados
con la seguridad vial, en un 13% a los delitos relativos a
violencia de género, un 1% a hurtos, y similar proporcion
a los delitos de utilizacion ilegitima de vehiculo de motor y
estafas.

Respecto al perfil de los condenados, segun los datos
facilitados por la Administracién Penitenciaria, en un 95 %
los condenados fueron hombres, de ellos mas de la mitad
eran menores de 35 anos. El 66% de los condenados
eran de nacionalidad espafola y un 21% de nacionalidad
ecuatoriana. Un 71% de los condenados tenia puestos de
trabajo retribuido. Un 24% tenia formacion universitaria y un
50% tenia formacién profesional.

2. MOMENTO EN EL QUE SE DEBE PRESTAR EL
CONSENTIMIENTO

Diferentes audiencias provinciales han realizado
pronunciamientos no coincidentes sobre la forma en la que
debe prestarse el consentimiento en la pena de trabajos
en beneficio de la comunidad. La Audiencia Provincial de
Barcelona —Seccion 5% en sentencia de 12 de noviembre
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de 2005 vy la Audiencia Provincial de Guipuzcoa —Seccién 1%
en sentencia de 29 de septiembre de 2005, declararon que
es suficiente que el letrado en apelacién solicite la pena de
trabajos en beneficio de la comunidad. La Audiencia Provincial
de Madrid —=Seccién 16% en sentencia de 2 de enero de 2006,
considerd que se puede pedir el consentimiento en la fase
de ejecucion. Sin embargo, esa misma Audiencia Provincial,
concretamente la Secciéon 15% en sentencia de 2 de febrero
de 2006, sustituyé una pena de trabajos en beneficio de la
comunidad por una pena de prisiéon, ya que la condenada no
habfa prestado su consentimiento en el juicio oral para que
se le impusiera esa pena. La citada Audiencia interpret6 que
no se presta el consentimiento, cuando se solicita en el juicio
oral que se le imponga a la acusada la pena mas benévola
posible.

En otra sentencia dictada por la Audiencia Provincial de
Madrid (Seccién 37 el 4-3-2009, se elimina del fallo que
habifa dictado un juzgado de lo penal la pena de trabajos en
beneficio de la comunidad, ya que la misma se impuso sin
haber ofdo al acusado. Esa medida supuso una infraccién
del articulo 25.2 de la Constitucién Espanola, en cuanto a la
prohibicion de que las penas consistan en trabajos forzosos.
Considera la Audiencia Provincial que de no eliminar esa pena
de la sentencia la negativa posterior del condenado podria
originar la paradoja de que no podria ejecutarse ya que, por
un lado, no fue consentida y, por otro, no existe mecanismo
de sustitucién de la misma previsto en el Codigo Penal. En
definitiva lo que hizo el citado tribunal, fue quitar la pena de
trabajos en beneficio de la comunidad y en su lugar imponer
una pena privativa de libertad de 3 meses y 15 dias, si bien en
la propia sentencia se contempla que con posterioridad podria
el condenado solicitar su sustitucion, la cual se resolveria con
audiencia de las partes.

Por su parte la Audiencia Provincial de Sevilla —Seccion
4% en sentencia de 29 de noviembre de 2005 y la Audiencia
Provincial de Barcelona —Seccién 8* en sentencia de 4 de
noviembre de 2005, declararon que no basta con que lo
pida el abogado en el recurso, sino que tiene que constar
el consentimiento expreso del imputado. En términos
parecidos se pronuncié también la Audiencia Provincial de
Toledo -Seccién 2% en sentencia de 8 de noviembre de 2006,
al declarar que la ausencia del acusado en el acto del juicio,
pese a estar debidamente citado hizo imposible que el mismo

prestara el preceptivo consentimiento, por ello en esos casos
no es posible imponer la pena de trabajos en beneficio de la
comunidad.

La Circular 2/2004 de la Fiscalia General del Estado,
establecié que antes de elevar las conclusiones a definitivas o
antes de interesar sentencia condenatoria, habra que solicitar
del tribunal que se interrogue al acusado sobre si caso de una
eventual sentencia condenatoria presta su consentimiento.
El acusado puede consultar con su abogado. Si no obtiene el
consentimiento, habra que solicitar otra pena.

Las sentencias de la Audiencia Provincial de Alicante —
Seccion 1% de 26 de mayo de 2005 y 6 de junio de 2005,
declararon que se debe elegir entre una u otra pena en la
sentencia, sin que se puedan ofrecer al penado penas
alternativas. Ademaés se anadia que el consentimiento debe
obtenerse en el juicio oral. Por el contrario, la Audiencia
Provincial de Navarra —Seccion 2*- en sentencia de 17 de
octubre de 2005, admitié que el condenado pudiera optar
entre cumplir 7 meses y 15 dias de prision o 60 dias de
trabajos en beneficio de la comunidad.

La reforma que en esta pena ha introducido el Real
Decreto 1849/2009, de 4 de diciembre, ha venido a aclarar
la confusa situacién que creé el punto 2 del articulo 5 del
Real Decreto 515/2005, de 6 de mayo. Segun ese articulo, los
servicios sociales penitenciarios cuando recibian el testimonio
de la sentencia condenatoria, llamaban al condenado vy le
ofertaban las plazas existentes, en ese momento de nuevo
el penado tenia que prestar “su conformidad” Es decir, el
mencionado Real Decreto creaba un segundo momento en
el que de nuevo se necesitaba la voluntad del penado, de tal
forma que podria presentarse la paraddjica situacion en la que
en el juicio oral se hubiera prestado el consentimiento para
cumplir una pena de trabajos en beneficio de la comunidad
y posteriormente no se diera la conformidad a las plazas que
se le ofertaban.

Afortunadamente el Real Decreto 1849/2009, ha suprimido
del articulo 5 del Real Decreto 515/2005, la necesidad de que
el penado tenga que prestar su conformidad.

De cualquier forma para evitar problemas en la fase
de ejecucion de la pena de trabajos en beneficio de la
comunidad, deberia hacerse uso de las previsiones que
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contiene el articulo 9 del Real Decreto 515/2005, en el sentido
de que las autoridades judiciales y fiscales y los colegios
de abogados, pudieran tener una informacion completa de
las plazas disponibles, con objeto de que desde el tribunal
sentenciador se pudiera hasta donde fuera posible concretar
o al menos delimitar el tipo de pena de trabajos en beneficio
de la comunidad que se impone.

3. DURACION DE LA PENA DETRABAJOS EN
BENEFICIO DE LA COMUNIDADY NUMERO DE
HORAS QUE PUEDE IMPONERSE EN CADA DIA
DE CONDENA

El articulo 40.4 del Cédigo Penal fija que la duraciéon de
la pena de trabajos en beneficio de la comunidad seréd de
un dia a un ano. Para saber si se trata de una pena leve o
menos grave, hay que estar a lo que determina el articulo 33
del Coédigo Penal, en donde se establece que de 1 a 30 dias
es pena leve y de 31 a 180 dias es pena menos grave. De esa
forma quedan fuera de esa clasificacion penoldgica la pena de
trabajos en beneficio de la comunidad comprendidos entre los
181 a los 365 dias.

La regulacién actual es desafortunada, ya que al permitir
los articulos 53 y 88 del Codigo Penal, en penas privativas de
libertad que pueden llegar a durar hasta 2 anos, la conversién
de un dia de prision en una jornada de trabajo en beneficio
de la comunidad, es frecuente la imposicién de trabajos en
beneficio de la comunidad cuyo nimero de jornadas llega a
las 730.

A modo de ejemplo puede sehalarse que durante los
primero 4 meses del afio 2008 en la Comunidad de Madrid
se aprobaron planes de ejecucion de ese tipo de penas cuyas
duraciones fueron las siguientes:

NiUmero jornadas 150 160

Namero de veces 2 1

Ante esta realidad, resulta obvio que la pena de trabajos
en beneficio de la comunidad pierde la finalidad para la que
fue aprobada y se desnaturaliza su contenido. En uno de
los casos expuestos, concretamente el condenado a 270
jornadas de trabajos en beneficio de la comunidad, el afectado
que se encontraba divorciado y sélo podia cumplir la pena
durante fines de semana alternos, alargaba el cumplimiento
de su condena durante mas de 5 ahos.

A diferencia de lo que sucede actualmente en Espanfa,
en el resto de paises europeos que cuentan con esta clase
de penas, la duraciéon de la misma, tal y como sucedia
inicialmente en el Codigo Penal de 1995 cuando fue aprobado,
se cuantifica no por jornadas sino por horas, asi por ejemplo
en Inglaterra la duraciéon méxima son 300 horas igual sucede
en Bélgica, en Francia son 210 horas. En Espafa teniendo en
cuenta el supuesto limite de sustitucion (2 anos de condena
privativa de libertad, lo que suponen 730 jornadas de trabajos)
si se le aplica a cada jornada el maximo de horas posibles (8
horas) el niumero a cumplir serfa de 5.840 horas.

Esta fue la razdon por la que en la reuniéon anual de
jueces de vigilancia penitenciaria celebrada en el mes de
junio de 2008 en Barcelona se aprobé instar al legislador
para que sustituyera en la pena de trabajos en beneficio de
la comunidad, el concepto de jornada por el de horas de
trabajo, al tiempo que se le pidid también que se fijara un
limite maximo de cumplimiento, que en ningun caso pudiera
ser superado, ni siquiera en los casos en los que la pena
de trabajos en beneficio de la comunidad fuera una pena
sustituida.

Desde un punto de vista juridico es posible plantearse si
a efectos de fijar un tope maximo de cumplimiento, pueden
utilizarse los limites que fijan el articulo 40-4° del Cédigo
Penal (duracién maxima 1 ano) o el articulo 33-3 k) (180 dias).

180 226 270 a4 730
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En cuanto al nUmero de horas minimo y méaximo que debe
durar cada jornada de trabajo, el articulo 49 del Cédigo Penal,
establece que la “duracién diaria no podra exceder de ocho
horas” Tal previsién legal tiene su reflejo en el Real Decreto
515/05, el cual recoge (art. 6.1) que “cada jornada de trabajo
tendra una extension méxima de ocho horas’ No se establece
nada acerca de cudl debe ser la duracion minima a diferencia
de lo que sucedia en el Real Decreto 690/96 que establecia
que “cada jornada de trabajo tendrd una extensidon maxima
de 8 horas diarias y minima de 4" Sobre este particular hay
que tener en cuenta que el art. 6.2 del Real Decreto 515/05
admite el principio de flexibilizacién para hacer compatible, en
la media de lo posible, el normal desarrollo de las actividades
diarias del penado con el cumplimiento de la pena impuesta,
hasta el punto de admitir el cumplimiento de la pena de forma
partida, en el mismo o diferentes dias. El Tribunal Supremo en
sentencia de 24 de noviembre de 2006 de la Sala Il, admite
una jornada de 2 horas de duracion.

4. CONSECUENCIAS QUE GENERA EL
INCUMPLIMIENTO

Cuando se produce el incumplimiento de esta pena
hay que diferenciar dos situaciones. En primer lugar, si tal
incumplimiento se produce antes de que el plan de ejecucién
se haya aprobado y, en segundo lugar, si el incumplimiento
se produce cuando el plan de ejecucién ya se ha aprobado.

Si el incumplimiento se produce antes de la aprobacién
del plan de ejecucion, es decir, cuando los servicios sociales
penitenciarios llaman al penado para hacerle la entrevista
prevista en el articulo 5.1. del R.D. 515/05 y éste no acude.
Esa incidencia debe ser puesta en conocimiento del tribunal
sentenciador. Asi lo indicé la Circular 2/2004 de 22 de
diciembre de la Fiscalia General del Estado, al establecer que
la competencia de los juzgados de vigilancia penitenciaria
no intervienen hasta que formalmente se inicie la ejecucion,
“...las incidencias procesales y penales que surjan con
anterioridad a ese momento corresponde resolverlas al juez
o tribunal sentenciador”

Si una vez aprobado el plan de ejecucion el penado deja
de cumplir esa pena, esa incidencia serd comunicada al
citado juzgado por los servicios sociales penitenciarios, el
cual valorarad de conformidad con lo dispuesto en el articulo

49 apartados 6 y 7 del Cédigo Penal, siacuerda que el penado
continte cumpliendo esa pena en la misma entidad o en otra,
o si deduce testimonio por quebrantamiento (art. 49-6° y 468
del Codigo Penal).

Puede presentarse una tercera situaciéon, que el
incumplimiento de la pena de trabajos en beneficio de la
comunidad se produzca cuando previamente esa pena
es consecuencia de otra pena sustituida. En este caso las
alternativas que en la practica se presentan son diferentes
segun los pronunciamientos realizados por las audiencias
provinciales. Para un grupo de ellas (A.P de Asturias —
Seccion 8- sentencia de 30-10-2001 y A.R de Jaén —Seccién
2% sentencia de 5-3-2002) el incumplimiento conlleva
unicamente el cumplimiento de la pena principal. Para otras
audiencias (A.P Burgos —seccién 1% sentencia de 25-1-2002
y A.P de Barcelona —=Seccion 3% sentencia de 20-3-2000) el
incumplimiento conlleva cumplir la pena principal y ademas
se comete un delito de quebrantamiento de condena. En
estos supuestos el juez de vigilancia penitenciaria al recibir la
informacion de los Servicios Sociales Penitenciarios pondra
ese posible incumplimiento en conocimiento del tribunal
sentenciador para que adopte la decisidon que considere mas
adecuada, al tratarse de una pena sustituida.

La Fiscalia General del Estado en su Circular 2/2004,
dispuso que “no procedera la deduccion de testimonio por
quebrantamiento si los trabajos son pena sustitutiva de la
prision, pues en este caso el art. 82 prevé para el supuesto
de incumplimiento en todo o en parte de la pena sustituida
la ejecucién de la pena de prisiéon inicialmente impuesta.
Tampoco procederd deducir testimonio cuando los trabajos
en beneficio de la comunidad se hubieran impuesto como
sustitutivos de la privacion de la libertad impuesta por impago
de multa. En este supuesto y por analogia con el anterior, la
consecuencia del incumplimiento debe ser la de retorno a
la pena principal con la consiguiente privacion de libertad en
concepto de responsabilidad personal subsidiaria”

En relacién con el incumplimiento de la pena de trabajos
en beneficio de la comunidad, hay que tratar otra situacion
que en la préactica se estd produciendo y que en algunas
ocasiones supone la imposibilidad de poder cumplir esa pena.
Se trataria en definitiva de un incumplimiento por causas no
imputables directamente al condenado. En concreto esa
situacion se presenta cuando al condenado le aparece una
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enfermedad que por su naturaleza le impide la realizacién de
la condena, o bien se le declara judicialmente incapaz. En
esos casos el problema juridico que surge es qué tribunal
es el competente para resolver esa incidencia, el tribunal
sentenciador o el juzgado de vigilancia penitenciaria, sobre
todo si éste aprobo ya el plan de ejecucion. De la lectura del
articulo 8 del Real Decreto 515/2005, pudiera entenderse que
la competencia corresponde al juez de vigilancia penitenciaria.
Sin embargo, cuando la incidencia que aparece en la ejecuciéon
es de tal naturaleza que la decision que debe tomarse incide
de manera directa en el cumplimiento o no de la condena,
parece mas razonable que sea el tribunal sentenciador y no el
juez de vigilancia penitenciaria quien resuelva. Ese problema
juridico acaba de ser planteado al Tribunal Supremo, como
cuestion de competencia que ha formulado el Juzgado de
Vigilancia Penitenciaria n° 1 de la Comunidad de Madrid, al
finalizar el ano 2009, para que dicho Tribunal se pronuncie
sobre qué juzgado es el competente.

5. POSIBILIDAD DE CUMPLIR LA PENA DETRABAJOS
EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD DE MANERA
SIMULTANEA CON LA PENA DE PRISION

El articulo 73 del Cédigo Penal establece un principio
general de cumplimiento simultaneo de la penas, al disponer
que “Al responsable de dos o més delitos o faltas se le
impondran todas las penas correspondientes a las diversas
infracciones para su cumplimiento simultdneo, si fuera
posible, por la naturaleza y efectos de las mismas’

Ademas del articulo citado, conviene también tener
presente que el articulo 49 del Codigo Penal al referirse a
como tiene que ser la prestacion la define como “...una
actividad de utilidad publica, que podré consistir, en relacion
con delitos de similar naturaleza al cometido por el penado
en labores de reparacion de los dafios causados o de apoyo o

asistencia a las victimas”

La pena de trabajos en beneficio de la comunidad
es una pena autéonoma con unos fines retributivos y de
compensacion de la culpabilidad evidentes que se diferencia
de la pena de prisién. En este sentido podra pensarse que
una y otra pena no admiten un cumplimiento simulténeo,
mas todavia cuando parece dificil que en el interior de una
prision puedan desarrollarse “labores de reparacion de los

dafos causados o de apoyo o asistencia a victimas” Ahora
bien como se indic6 al inicio de esta ponencia, los trabajos en
beneficio de la comunidad no tienen que ser necesariamente
prestaciones de apoyo o asistencia a victimas.

Por Ultimo antes de llegar a una conclusion debe también
tenerse presente que el articulo 6.2 del Real Decreto 515/05,
establece el principio de flexibilidad para la ejecucién de los
trabajos en beneficio de la comunidad indicando que en la
medida de lo posible, el cumplimiento de esa pena tiene que
ser compatible con el normal desarrollo de las actividades
diarias del penado.

Teniendo en cuenta todo lo anterior y conociendo ademas
que la Administracién penitenciaria tenia en el segundo
trimestre del ano 2008 un total de 588 plazas disponibles
para cumplir penas de trabajos en beneficio de la comunidad
en sus Centros Penitenciarios, considero que por permitirlo
el articulo 73 del Cédigo Penal es posible el cumplimiento
simultaneo de la pena de prisién con la trabajos en beneficio
de la comunidad.

En tal sentido los jueces de vigilancia penitenciaria, en la
reunion anual celebrada en Barcelona, en el mes de junio de
2008, aprobaron como criterio de actuacién que “La pena de
trabajos en beneficio de la comunidad es compatible con el
cumplimiento de la pena de prisién, cuando el penado pueda
salir del centro penitenciario (permisos de salida, tercer grado
o libertad condicional) a realizar la prestacién o incluso cuando
encontrandose en el interior del centro, dedique su tiempo
libre a la realizacion de esa pena de trabajos en beneficio de
la comunidad, sin que en estos casos esa actividad pueda
reportarle ningun beneficio ni recompensa’’

6. PROPUESTAS PARA MEJORAR ESTA PENA

La primera iniciativa para mejorar esta pena, seria la de
conseguir un mayor compromiso de las Administraciones
y de la sociedad en su conjunto para contar con el nimero
de plazas suficientes que permitan dar salida al nimero de
condenas de trabajos en beneficio de la comunidad que se
estan produciendo. La falta de plazas repercute de forma
directa en el tiempo de espera para poder ejecutar esas
condenas, y tiene también sus efectos en la actividad judicial.
Hasta que no existan plazas disponibles, los Servicios Sociales
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Penitenciarios no elaboran las propuestas de cumplimiento,
esto provoca que el tiempo que transcurre entre la fecha de
la comision de los hechos y la aprobacion definitiva del plan
de ejecucién sea excesivo, como puede observarse en el

siguiente cuadro:

SITUACION ACTUAL
COMUNIDAD DE MADRID

PENAS DETRABAJOS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD

Fecha Fecha Fecha Auto Tiempo
Feﬂ;iﬂgslos mandamie.  proposicion aprobando plan transcurrido
ejecucion plan ejecuc. ejecuc.

9-1-2002 11-1-2007 23-1-2008 6-2-2008 6 anos
21-2-2002 10-9-2005 11-1-2008 7-2-2008 6 afos
25-9-1999 31-10-2007 11-3-2008 18-3-2008 8 afios y 5 me.
23-9-2001 27-9-2008 14-3-2008 24-3-2008 6 afios y 6 me.

19-12-2001 4-7-2005 31-3-2008 28-4-2008 6 afios v 4 me.

9-3-2002 23-10-2007 28-3-2008 14-4-2008 6 afiosv 1 me.

11-05-98 12-7-2005 28-2-2008 4-3-2008 9 afios y 10 me.

Como dato complementaria a ese cuadro puede anadirse
que durante el aho 2008, la Administracion Penitenciaria recibié
un total de 70.179 sentencias para elaborar planes de ejecucion
de penas de trabajos en beneficio de la comunidad y que en el
mes de junio de 2009, dicha Administracion contaba solamente
con 13.252 plazas para dar salida a las 70.179 sentencias que
habfa recibido.

Desde un punto de vista de modificacidén normativa habria
que realizar dos reformas. En primer lugar, fijar un limite
maéaximo a la hora de cumplir esta clase de penas, que afecte
también a los supuestos de penas sustituidas. No parece
razonable que puedan aprobarse planes de ejecuciéon de 730
jornadas. Debe aclararse la previsiéon que contiene el articulo
40.4 del Codigo Penal (la duracién serd de 1 dia a 1 afio) con
la posibilidad de sustituir 2 anos de pena de prisién a razén de
1 dia de prisién por una jornada de trabajo en beneficio de la
comunidad (articulo 88 del Cédigo Penal).

m

Al hilo de lo anterior, la segunda de las modificaciones
deberia referirse al sistema actual de cuantificacion de la pena
de jornadas, habria que transformarlo en horas, de manera
similar a como esta en otros paises, de esa forma se lograria
también que el érgano judicial sentenciador al imponer la
pena cuantificara esta de forma concreta condenando a un
numero de horas y no como sucede en la actualidad, que se
condena a un numero de jornadas las cuales tienen fijado
un limite maximo de 8 horas, quedando a disposicion de los
Servicios Sociales Penitenciarios el fijar el nimero de horas
minimo de cada jornada. En la practica la duracion media de
las jornadas que se imponen en la Comunidad de Madrid, es
de 3 horas.

Dentro de las situaciones a modificar sin necesidad de
hacer reformas normativas, se encuentra el utilizar lo previsto
en el articulo 9 del Real Decreto 515/2005. Segun ese articulo
“La Administracion penitenciaria facilitard, con caracter



general y periédica, a las autoridades judiciales y fiscales y
a los colegios de abogados, v, singularmente cuando asi se
reclamen por estas para un penado en concreto, informacién
relativa a esta pena, su forma de ejecucion vy trabajo
disponible.”

Esta informacion si se facilitara de manera actualizada a
los tribunales sentenciadores y a fiscales, permitiria que en la
propiasentencia, contando previamente con elconsentimiento
del penado se pudiera imponer la pena concretando el tipo de
prestacion publica a la que se condena. De este forma se
conseguirian que el trabajo a realizar guardara alguna relacion
con la actividad delictiva por la que se condena.

Por ultimo existe una posibilidad, que en la practica no
se utiliza, que es la de solicitar de los Servicios Sociales
Penitenciarios, antes del juicio oral respecto del imputado,
un informe social sobre su situacién. El contar con esta clase
de informes, sobre todo cuando se trate de supuestos en
los que se sustituye una pena de prision por otra de trabajos
en beneficio de la comunidad, pueden contribuir a que el
tribunal se encuentre en mejores condiciones para decidir
sobre si es conveniente o0 no la imposicion de la pena de
trabajos en beneficio de la comunidad, pues a veces aunque
el imputado preste su consentimiento, puede que el mismo
no se encuentre capacitado para comprometerse a realizar
una prestacién de utilidad publica.
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poc.g ESTUDIO SEGURIDAD

CIUDADANA EN ALCOBENDAS 2009
SEGURIDAD CIUDADANA 2009

Departamento de
Estudios y Evaluacion

PRESENTACION

e Elestudio sobre Seguridad ciudadana 2009 constituye un diagnéstico de la situacién del mu-
nicipio respecto a la Seguridad, realizado con un enfoque amplio y complejo, con base en las
opiniones de la poblacién residente, recogidas mediante encuesta.

e |a aplicacion de la encuesta tuvo lugar entre los dias 21 y 29 de enero de 2009, a través de
entrevistas telefénicas sobre una muestra total de 800, distribuidas proporcionalmente en
los cuatro distritos del municipio y aplicando cuotas por sexo y edad. Error de muestreo para
datos globales + 3,5%.

e El trabajo de campo ha sido realizado por la empresa Metroscopia

ESTRUCTURA DEL INFORME

El Estudio se estructura en tres partes:
e Parte 1: Victimizacion y Denuncia
e Parte 2: Percepcién de Seguridad

e Parte 3: Valoracién de los servicios de la Policia

PARTE I:
VICTIMIZACION Y DENUNCIA

CONTENIDOS

En primer lugar, se presentan los indicadores de victimizacion referidos a hechos delictivos
sucedidos dentro del municipio.

e |ndice global de victimizacion de Alcobendas.

e Indice de victimizacién para cada uno de los ambitos delictivos analizados: Vehiculos, domi-
cilios, seguridad personal y negocios.

e |ndices de victimizacion por distritos de Alcobendas
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. INDICE GLOBAL DE VICTIMIZACION EN ALCOBENDAS

e Un 34% de alcobendenses fue victima de un delito dentro del municipio en los ultimos doce meses.
e |a victimizacién consumada, es decir, la que ha logrado su fin, afecta al 29,8% de los entrevistados.

e |aratio de multivictimizacion se sitta en un promedio de 1,7 hechos pasados por cada persona victimizada.

INDICE DE VICTIMIZACION CONSUMADO INDICE DE VICTIMIZACION GLOBAL
ALCOBENDAS 2008 ALCOBENDAS 2008

e €

. INDICES DE VICTIMIZACION PARA LOS CUATRO AMBITOS DELICTIVO

® | os hechos delictivos contra los vehiculos explican el 61,3% del indice global de victimizacién (consumada e intentos).

e Engeneral, los hechos mas frecuentes son los menos graves (sin violencia), lo que supone un impacto emocional y
econdmico en las victimas menor.

INDICE DE VICTIMIZACION GLOBAL E INDICE DE VICTIMIZACION CONSUMADA,
SEGUN AMBITOS DELICTIVOS (%)
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PERFIL DE LOS HECHOS CONTRA LOS VEHICULOS
Los hechos contra los vehiculos afectan a un 25,6% de los entrevistados.
El indice de riesgo entre los propietarios de algun vehiculo se eleva al 28,5%.

La victimizacion consumada asciende al 22,5%.

HECHOS CONTRA LOS VEHICULOS
INDICE DE VICTIMIZACION: 25,6%

Destrozo obj/acces vehiculo 16,3
Robo obj/acces vehiculo 6,8
Intento de robo de vehiculo 5,7
Intento robo obj/acces vehiculo 4,6
Robo del vehiculo 2,1
0 5 10 15 20

PERFIL DE LOS HECHOS CONTRA LA SEGURIDAD PERSONAL

Los hechos contra la seguridad personal afectan a un 7.6% de los entrevistados.

La victimizacién consumada se sitla en el 6%

HECHOS CONTRA LA SEGURIDAD PERSONAL
INDICE DE VICTIMIZACION: 7,6%

Intimidaciones, coacciones, amenazas
Robo de movil

Intento de robo de bolso o cartera
Robo de bolso o cartera

Intento de agresién

Atraco

Intento de robo de movil

Agresion fisica

Intento de atraco

Intento de tirén

Tiron

2,1
15
1.6
1,5

1.2
1.2

1.0

1,0

09
0,6
0,5
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PERFIL DE LOS HECHOS CONTRA LOS DOMICILIOS

e | os hechos contra los domicilios afectan a un 4,8% de los entrevistados.

e La victimizacion consumada asciende al 3,4%.

HECHOS CONTRA LOS DOMICILIOS
INDICE DE VICTIMIZACION: 4,8%

Destrozo en vivienda 29

Intento de robo domicilio 1,6

Robo domicilio 14

PERFIL DE LOS HECHOS CONTRA LOS NEGOCIOS

e Los hechos contra los negocios afectan a un 2% de los entrevistados.
e Entre la poblacién de referencia, los propietarios de negocios, el indice de riesgo es més elevado (41%).

e | a victimizacion consumada asciende al 1,9%.

HECHOS CONTRA NEGOCIOS
INDICE DE VICTIMIZACION: 2%

Destrozo negocio/productos 15

Robo negocio 09

Intento de robo negocio 0,6

Intento atraco negocio 0,5

Atraco negocio 04
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. INDICES DE VICTIMIZACION POR DISTRITO

e La poblacion de los distritos Ensanche y Centro es con diferencia la que mas hechos delictivos ha sufrido en el
municipio (379% vy 35,3%, respectivamente).

e Los vecinos/as de norte (29,5%) y urbanizaciones (30,2%) son los menos victimizados.

INDICE DE VICTIMIZACION POR DISTRITO, SEGUN AMBITOS DELICTIVOS (%)

. EL MAPA DELICTIVO . EL INDICE DE LOCALIZACION




~ LASVICTIMAS

e Jovenes, grupos de bajo nivel socio-econdémico y personas econémicamente activas son los grupos mas victimizados
actualmente en Alcobendas.

. EL RECUERDO DE LAS EXPERIENCIAS DE VICTIMIZACION

e Un 73% de los entrevistados recuerda haber sido victima de algun delito en los ultimos 12 meses.

e Solo un 18,7% de los encuestados que han sido victimas de algun delito lo recuerdan. La mayor parte de las victimas
han olvidado su experiencia.

e |a proporcion de victimas que recuerdan la experiencia vivida es mas elevada cuando se trata de hechos contra los
domicilios y contra la seguridad personal.

RECUERDO DE LA VICTIMIZACION (%)

Victimizacion global Recuerdo Indice de recuerdo
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. LA DENUNCIA

e |atasa de denuncia de hechos delictivos ocurridos dentro del municipio se sitla en el 36,8%.

e |os hechos considerados actos delictivos por las victimas son también los mas denunciados.

e La Policia nacional es la instancia ante la que se formulan mas denuncias.

NDICE GLOBAL DE DENUNCIA EN ALCOBENDAS

PARTE II:
PERCEPCION DE SEGURIDAD

. VALORACION DEL NIVEL DE SEGURIDAD

VALORACION DEL NIVEL DE SEGURIDAD
(ESCALA 0-10)

En su barrio o distrito En Alcobendas
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VALORACION DE LA SEGURIDAD: GRUPOS ESPECIFICOS

Valoran MEJOR el nivel de seguridad

Distritos Norte y Urbanizaciones
Hombres y mujeres por igual
Jovenes y mayores de 65 anos
Estudiantes

Alto nivel socio econémico
(especialmente en su distrito)

Valoran PEOR el nivel de seguridad

Distritos Ensanche y Centro

Hombres y mujeres por igual

Edades intermedias (entre los 45y 64 anos)
Ama de cada

Bajo nivel socio econémico

EVOLUCION DE LA SEGURIDAD EN EL ULTIMO ANO

La percepcion dominante es la estabilidad

Predomina la percepciéon de mejora sobre la de empeoramiento

100%

80%

60%

40%

20%

0%

EVOLUCION DEL NIVEL DE SEGURIDAD EN EL ULTIMO ANO (%)

15,7%

59,5%

B

En su barrio o distrito

11,9%
14,5%

49,4% B Hamejorado

Sigue igual

N e
O Ns/Nec

En Alcobendas
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. EVOLUCION DE LA SEGURIDAD EN EL ULTIMO ANO PRINCIPALES
TENDENCIAS Y PERCEPCION EN GRUPOS ESPECIFICOS

e La percepcion dominante es la estabilidad

e Predomina la percepcién de mejora sobre la de empeoramiento

. VALORACION DEL NIVEL DE CIVISMO

VALORACION DEL NIVEL DE CIVISMO
(ESCALA 0-10)

En su barrio o distrito En Alcobendas
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VALORACION DEL CIVISMO: GRUPOS ESPECIFICOS

Valoran MEJOR el nivel de civismo Valoran PEOR el nivel de civismo

e Distritos Norte y Urbanizaciones e Distritos Centro

e Hombres y mujeres por igual e Mujeres

e Jovenes y mayores de 65 anos e Edades intermedias (entre los 35y 44 anos)
e Jubilados, Amas de casay Estudiantes e Trabajadores en activo

e Nivel socio econémico medio bajo
(Bajos niveles de ingresos, nivel de estudios
medio-alto)

e Nivel socio econémico muy alto o muy bajo,
bajos niveles de estudios

EVOLUCION DEL CIVISMO EN EL ULTIMO ANO

e | a percepcion dominante es la estabilidad

e Predomina la percepcion de empeoramiento sobre la de mejora

EVOLUCION DEL NIVEL DE CIVISMO EN EL ULTIMO ANO (%)

100% 11,6%
19,5%
0,
80% 19,1%

60% 65,1%
B Ha mejorado
40% 55,7% o
Sigue igual
20% B Ha empeorado

I I 157 = NiNG

En Alcobendas

0%
En su barrio o distrito
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. EVOLUCION DEL CIVISMO EN EL ULTIMO ANO
Principales tendencias y Percepcion en grupos especificos

. SIGNIFICADO ATRIBUIDO A LA INSEGURIDAD CIUDADANA

Cuando oye ud. hablar de inseguridad ciudana,
(En qué tipo de problemas o situaciones piensa ud.? (%)

Robos
Atracos, asaltos

Agresiones

Sensacion de miedo, intranquilidad

Peleas

Vandalismo, Gamberrismo, destrozo
de mobiliario urbano

Amenazas, intimidaciones

Delincuencia




SITUACIONES POTENCIALMENTE CONFLICTIVAS EN LOS DISTRITOS

iCon qué frecuencia se dan en su distrito las siguientes situaciones?
Alcobendas 2009 (%)

Consumo de alcohol en la calle 71,2%

Actos de delincuencia 73%

Mobiliario urbano en malas condiciones 75,2%
Zonas mal iluminadas 76,3%

Venta de drogas 78,1%

Presencia de individuos que le intimidan 85%

Escéndalos y rifias callejeras 78,1%
13,79
Vecinos conflictivos 87,1%
Coches abandonados 86,2%
Mendicidad [ 92,9%
possuin |12 e

0%  20% 40%  60% 80% 100%

MIEDO EN DIFERENTES SITUACIONES

MIEDO ANTE DIFERENTES SITUACIONES (%)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Al salir de noche 37,5% 41,1% 9,4%
Al encontrar grupos de desconocidos en su barrio 36,5% 53,2% 1%
Al pasear por un parque 33.7% 54,8% 34%
En los lugares de concentracion y de ocio de inmigrantes 22,9% 40,1% 27,1%
En los acontecimientos de masas W 24,6% 52,2% 16,8%
Al entrar o salir del portal de su casa m 211% 72,0% 0,8%
En el metro 22,4% 58,8% 15,2%
En las discotecas y lugares de diversion de los jovenes n 20,9% 28.3% 16,7%
Al quedarse solo/a en casa de noche l% 11.4% 82,2% 1,9%
mm Muy preocupado/a
Al andar por la calle de dia IZ% 1.7% 86,3% 0,2% Bastante preocupado/a
En el autobiis I’J% 111% 74,2% 14,0% Poco preacupado/a
Nada preocupado/a
En los centros comerciales y grandes almacenes I,e% 8,3% 89,3% 14%
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. PREOCUPACIONES COTIDIANAS

PREOCUPACION ANTE DIFERENTES SUCESOS (%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A algan familiar o ser querido le ocurra algun incidente serio y

Enfermedad propia o de un familiar o ser querido

Pureza del aire en su ciudad 235% 12,8%

Posible contaminacion del agua que bebe 22,6% 26,2%

) Posible incendio de su gdlflcm 0 proximos. 297% 2.6%
Posibles escapes de gas proximos a su domicilio

Radiacion de antenas proximas 23,2% 29,9%

Alimentos transgénicos 1% 28.2% 34,0%

mm Muy preocupado/a
©  Bastante preocupado/a

Miedo sistémico (apagon eléctrico prolongado,
corte de agua, caida de sistemas informaticos)

" Poco preocupado/a
Nada preocupado/a

. ADOPCION DE MEDIDAS DE AUTOPROTECCION

MEDIDAS DE AUTOPROTECCION (%)

Procura no llevar mucho dinero encima
Ha instalado puerta blindada

No deja objetos a la vista en el coche

Evita caminar por determinadas zonas
Procura no salir solo/a de noche

Evita formas de vestir provocativas o atrevidas
Evita los aparcamientos sin vigilancia

Ha instalado una alarma a su domicilio

Tiene un arma en casa

Lleva algan arma u objeto defensivo

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
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PARTE Iil:
VALORACION DE LOS SERVICIOS DE LA POLICIA

. VALORACION GLOBAL

VALORACION DE LOS CUERPOS POLICIALES EN AALCOBENDAS
(ESCALA 0-10)

Policia local Policia nacional

. VALORACION DE LOS CUERPOS POLICIALES: GRUPOS ESPECIFICOS
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UTILIZACION DE LOS SERVICIOS DE LA POLICIA LOCAL EN EL ULTIMO ANO

Si
A lo largo de este aio jse ha dirigido ud. 0
. iy 28,5%

personal o telefénicamente a la policia

local para pedir ayuda o informarse de

algun problema? (%)

No
71,5%

MOTIVOS POR LOS QUE SE HA DIRIGIDO A LA POLICIA LOCAL EN EL ULTIMO ANO

¢Por qué motivo se dirigio ud. a la policia local? (%)

% 5% 10,% 15,% 20,% 25,% 30,% 35,%
Denunciar o avisar de actos delictivos 32,8%
Pedir ayuda por cualquier motivo 14.89%
(accidentes, averias, emergencias) s
Quejarse de algin comportamiento molesto 24.%
Pedir informacion 17,9%
Otros 10,%
No sabe / No contesta ,49%
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CONOCIMIENTO DE PROGRAMAS ESPECIFICOS DESARROLLADOS
POR LA POLICIA LOCAL

Conocimiento de programas preventivos
desarrollados por la policia local (%)

% 10,% 20,% 30,% 40% 50% 60%

“Seguridad en Vacaciones” 49,6%
“Programas especificos contra la violencia de género” 37, %
“Plan de Comercio Seguro” 21,%
“Agente Tutor” 17,6%
“Plan de Ocio Seguro” 16,6%
“Plan de Parques” = 161%
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DOC.9

Josep M. Lahosa

CIUDAD Y JUSTICIA,
PROPUESTAS DE TRABAJO EN COMUN

En esta Ultima década, las ciudades europeas hemos ido construyendo respuestas a los
conflictos a partir de dos criterios basicos: optimizacion de los recursos y sostenibilidad de la
respuesta. En este sentido hemos desarrollado politicas de intervencion que tuvieran en cuenta
la proximidad donde se producen los conflictos y donde deben ser puestos los recursos publicos
y privados al efecto de su resolucion.

En ese planteamiento surge con especial relevancia un aspecto, ya que con toda seguridad
implicard una importante modificaciéon en el funcionamiento de los servicios publicos vy
posiblemente también en la propia ciudad: las relaciones entre ésta y la administracién de justicia,
la aproximacion de la justicia al medio urbano.

Planteamos dicha relacion a partir de una doble perspectiva, por un lado, desde la
estructuracion de una justicia municipal mucho méas préoxima a los ciudadanos, que responda
a las demandas que se le hacen desde parametros de equidad, justicia, rapidez y oportunidad;
por el otro, desarrollando una cultura en la ciudad de tolerancia del conflicto y de aceptacion de
medidas alternativas a la punicién tales como la mediacion, la conciliacién, la reparacion. Es mas,
estas medidas, si bien a priori deben servir para reducir la excesiva judicializacion de los conflictos
que se generan en la ciudad, a medio y largo plazo deben perseguir el objetivo de descriminalizar
determinadas tipologias actualmente tipificadas y recogidas en nuestros cédigos, extrayéndolas
de la administracion de justicia y devolviendo su resolucion a la propia comunidad, la cual, por
medio de medidas alternativas, deberia asumir su responsabilidad en la gestién de sus propios
conflictos.

EL MEDIO URBANO Y LA JUSTICIA

Es en la ciudad donde se han producido los cambios mas relevantes en las estructuras
sociales contemporaneas, y donde en el futuro se estableceran necesariamente las nuevas formas
de intervencién y de relacion social. Por otro lado, la especial situacion que la justicia tiene en la
percepcion social y en la base de la confianza de los ciudadanos en el sistema democratico, hace que
los gobiernos de las ciudades no puedan ni deban renunciar a intervenir en la definicién de un &mbito
tan importante de su vida social y politica. Por ello no ha de parecer extrano que los municipios se
planteen lineas de intervencion dirigidas hacia politicas reequilibradoras de acceso a la justicia y de
reduccion de la judicializacion de la vida de las ciudades.
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Es evidente que en el éxito de dichas politicas tendra
mucho que ver la percepcion que los ciudadanos tengan
de su relacion con el medio urbano y con las condiciones
de éste. En este sentido, debemos tener en cuenta que la
percepcién sobre la seguridad en las ciudades puede alterar,
y de hecho ya lo est4 haciendo, la demanda que se hace a la
administracién de justicia.

Al analizar el actual estado de la seguridad en las ciudades
podemos apreciar cambios significativos en relacion a
situaciones relativamente recientes, y observamos como
en los Ultimos anos han ido emergiendo nuevas tipologias,
algunas claramente delictivas, aunque la mayoria facilmente
podrian ser tipificadas como transgresiones normativas.

Estas se caracterizan por estar enmarcadas en la violencia
de predacion, la cual se dirige hacia un estilo de vida que
ensalza la propiedad de los bienes de consumo al mismo
tiempo que es incapaz de protegerlos.

Si anteriormente afirmabamos la importancia de la
percepciéon que la comunidad tenga de las situaciones y de
sus relaciones con el medio, bueno sera tener en cuenta tres
aspectos que desde nuestro punto de vista estan incidiendo
de forma capital en dicha representacion social:

e la incorporacion de las capas medias a la autoria de las
nuevas formas de violencia y de las transgresiones,
universalizando la entrada en el medio delictivo.

e muchas de las nuevas tipologias delictivas o trans-
gresoras se instalan dentro del propio sistema: se dirigen
contra elementos embleméticos de un cierto nivel de
bienestar (mobiliario urbano, graffitis, vehiculos, etc),

e una competencia por la apropiacion del territorio y del uso
que de éste se hace, (intergeneraciones, minorias, etc.).

Por otro lado, se estd produciendo una cierta
monetarizacion de la seguridad y la justicia, estableciéndose
grandes diferencias -en su acceso- en relacién a la capacidad
econdmica de los ciudadanos, ya sean victimas o victimarios.

NUEVAS DEMANDAS A LA ADMINISTRACION DE
JUSTICIA

¢Es la justicia de proximidad la justicia de los pobres?;Es
aconsejable que los asuntos de orden menor lleguen
al sistema de justicia?¢Son los conflictos entre vecinos
susceptibles de ser tipificados como ilicitos penales?;Los
nuevos fenémenos de vandalismo y conductas asociales han
de ser resueltos desde la administracion de justicia?

Esta situacion, la generalizacion de estas tipologias vy la
incapacidad del sistema de dar una respuesta adecuada,
modifica las demandas que los ciudadanos hacen a la
administracion de justicia. Asimismo también parece
evidente que esa modificacion, tanto en la situacion objetiva
como en la percepcién social, aconseja plantearnos la funcion
de la justicia como algo méas que la correccién punitiva de
las transgresiones; debe coadyuvar a restablecer la relacion
social distorsionada por el delito y/o la transgresion.

Asi debe inexcusablemente realizar una busqueda de
sistemas alternativos a la punitividad actual. La pena debe
reencontrar sus aspectos socializadores y pedagogicos, en
especial en aquellos supuestos en que estén implicados los
jovenes.

La administracion de justicia debe coadyuvar a encontrar
propuestas que ayuden a modular las actitudes de la
poblacién, en especial si tenemos en cuenta que ésta se
instala en:

e una ambivalencia entre la defensa del &mbito privado (la
familia, el domicilio) y la desconsideracién hacia lo publico
y colectivo -aunque éste haya sido reivindicado (conflictos
entre vecinos, propiedad horizontal, ruidos, espacios
comunitarios, etc.),

e unatoleranciaclaramente desrresponsabilizadora hacia los
actos de los propios (hijos) y una fuerte intolerancia hacia
los ajenos (son los otros los violentos, los delincuentes,
los jovenes agresivos).
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No podemos olvidar que estas actitudes se ven apoyadas
por los poderes mediaticos que ejercen una fuerte influencia
por medio de la acumulacién de impactos informativos de
valores y modelos de comportamiento ajenos a la propia
cultura, con lo que representa - especialmente en los
menores- de dificultad para recepcionar parametros sociales
contrapuestos a los propios, consolidando lo que podriamos
calificar de emigracion cultural permanente; asi como de
la preponderancia de la técnica por encima de valores
humanisticos y filoséficos.

Estas situaciones descritas comportan que, enlaactualidad,
la administracién de justicia esté recibiendo una presiéon
dificilmente soportable, haciendo méas que previsible que en
breve tiempo -de seguir las cosas asi- se llegue a su colapso
con lo que comportaria de desproteccion y desconfianza de los
ciudadanos hacia las instituciones.

LAS CIUDADESY LA JUSTICIA

En este sentido, sibien las ciudades, como administracion,
no tienen atribuidas competencias en materia de justicia,
si que pueden y deben complementar y coadyuvar a la
aproximacion de la justicia al medio urbano. El conocimiento
que los gobiernos municipales tienen de las necesidades de
los ciudadanos que residen en sus respectivos territorios
y de las limitaciones de los servicios publicos, pueden
ayudar a recomponer una relacién a menudo dificil entre los
ciudadanos y la administracion de justicia.

Asi creemos que los gobiernos de las ciudades deben
establecer politicas que sean capaces de prever el conflicto
y en el caso de que éste se produzca gestionarlo. En este
sentido, resulta a todas luces necesario -para un desarrollo
6ptimo de las ciudades- dar una respuesta a los problemas
derivados de:

e |a sobrejudicializacion de la vida de las ciudades,

e |adelegacién que los ciudadanos hacen ala administraciéon
de justicia para que resuelva los conflictos mas nimios,

e |a saturacién de la administracion de justicia,

e |a emergencia de nuevos fendémenos asociales o
delictivos,

e |afalta de confianza en el sistema de justicia, y

e las limitaciones de las actuales respuestas del sistema
de justicia.

Asi pues, las ciudades han de desarrollar politicas de
aproximacion de la administracion de justicia al medio urbano,
de promocion del acceso de los ciudadanos a la justicia,
politicas que permitan transformar la operativa del sistema de
justicia y reducir el impacto de los conflictos en la vida social.

Las ciudades, por constituir la administraciéon publica mas
proxima al ciudadano, son las que estan mejor situadas para
dar respuesta a los conflictos. Su especial posicién entre las
demandas los ciudadanos vy las capacidades de los servicios
son una garantia para ello. Asi, las politicas de las ciudades
son capaces de modular las respuestas en funcion de la
representacion social que se haga de los conflictos; conocen
y son capaces de identificar donde estan los problemas.

Las ciudades creen que la administraciéon de justicia no
puede renunciar a implicarse en la vida social y politica. Asf
respetando la independencia del poder judicial, no renuncian
a trabajar por la optimizacién de su funcionamiento, por un
acercamiento de la justicia a la ciudad y por mejorar el acceso
de los ciudadanos. Creemos que es posible desarrollar
politicas de:

e acercamiento de la administracion de justicia a los
territorios,
e promocion de la justicia de paz,

e estructuracion de un sistema de mediacion y conciliacion
de conflictos en el &mbito comunitario

e impulso de una cultura desjudicializadora de la vida social,

e corresponsabilizacion de los ciudadanos en la resoluciéon
de sus propios conflictos,

e impulso de la participacion social.

131



LA JUSTICIA DE PROXIMIDAD

El reto de encontrar una propuesta Util y factible para
las ciudades nos obliga, como paso previo, a intentar
identificar lo que las ciudades entendemos como “Justicia
de proximidad":

Un sistema globalizador en la respuesta publica a la
resolucion de los conflictos. En este sentido, el sistema
puede englobar estructuras de ambito judicial (juzgados de
paz) y otras de ambito extrajudicial (conciliacién, mediacién,
etc.).

Un sistema no orgénico que deberia intervenir en el
ambito de los conflictos que se generan en los territorios de
las ciudades. Estos conflictos, y, en especial su acumulacién
estan distorsionando la vida social de las ciudades, influyendo
de forma muy importante en la crisis y la exclusién social.

Las ciudades debemos trabajar cooperativamente en
el conocimiento y en la estructuracion de un sistema de
resolucion de conflictos que permita un acceso universal al
derecho vy a la justicia. En este sentido, deberfamos trabajar
en funcién a:

1) Avanzar en el conocimiento de los diferentes sistemas de
resolucion de conflictos, teniendo en cuenta los sistemas
formales y también los informales.

2) Establecer el sistema de resolucién de conflictos con
base en el territorio, ya que si es en éste donde se
producen los conflictos, también debe ser en éste donde

se desarrollen las politicas de resolucién de los mismos.

3) Las ciudades deberemos hacer especial referencia
a la problemédtica derivada de las actuaciones de los
segmentos de poblacion méas joven. En este sentido
debemos ampliar nuestra intervencion en el espacio
previo al acceso a la jurisdiccion ordinaria de los menores

y jovenes.

4) Por ultimo, creemos que las ciudades y en especial sus
gobiernos deben dar una respuesta a los conflictos de
los que son victimas desde perspectivas de resolucion.
En este sentido, proponemos que se oficialice una

declaracion en pro de la mediacion de los conflictos y que

los gobiernos de las ciudades respondan ante los actos
de los que son victimas desde la aplicacion de medidas
alternativas a las actuales: la mediacion, la conciliacion
y la reparaciéon o trabajos en beneficio de la comunidad
pueden ser las alternativas que, al margen de reparar
el dano, contemplen también los aspectos educativos
y socializadores que implica la responsabilizacién de los
actos cometidos.

La percepcion de los ciudadanos respecto a la seguridad
y a su propio compromiso en la resolucién de los conflictos
se halla fuertemente influida por la confianza en las
instituciones. De alli que sera fundamental seguir impulsando
la aproximacion de la justicia al medio urbano.

Es evidente que para desarrollar una politica de
compromiso colectivo en la resoluciéon de los conflictos, la
sociedad debe asumir un papel activo en la definicion de las
politicas y estrategias a seguir. En este sentido, la busqueda
de formas cooperativas de resolucion de los conflitos, parece
aconsejar una politica decidida de impulso de estructuras de
mediacion y conciliacion en los conflictos de la vida cotidiana.

Esta politica que debe apoyarse en la recuperacién, por
parte de la comunidad, de su capacidad de resolucion de los
conflictos, y en el desarrollo de una conciencia de tolerancia
del conflicto. En este sentido, parece fuera de toda duda
que no es posible resolver los conflictos sin una toma de
conciencia de que el conflicto forma parte de la vida social, y
que es patrimonio de las sociedades avanzadas y complejas
la capacidad para encontrar las vias mas adecuadas para su
solucion.

Estamos convencidos de que en muchos casos la
judicializaciéon de determinadas conductas no genera la
resolucion del conflicto, méas bien al contrario, la relacién
social que se ha distorsionado queda permanentemente
deteriorada.

En este sentido, el impulso y la busqueda de nuevos
espacios para la resolucion de los conflictos puede permitir
la superacion de los actuales niveles de tipificacion en los
codigos de muchos asuntos que hoy en dia tienen su ambito
de resolucion en la via judicial. El objetivo debe situarse en
reducir esta excesiva influencia del dmbito judicial en la vida
social y politica de la ciudad.
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El objetivo final debe situarse en la recuperacidin social
tanto de la victima como del victimario. En este sentido,
este impulso al compromiso social con el conflicto sera
fundamental en la construcciéon de una ciudad més justa,
solidaria y tolerante.

Por ultimo, este compromiso colectivo debe ayudar
a que las administraciones publicas se decidan a utilizar
los recursos que permite la legislacién en el ambito de las
medidas alternativas y a la toma de conciencia social de que
el conflicto forma parte de la ciudad y que es la ciudad la que
debe y puede responsabilizarse de la resolucién de muchos
de sus propios conflictos.
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