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Introducción

Más del 80% de la población española vive en áreas urbanas con sus singularidades y

puntos de confluencia que, a día de hoy, se encuentran en plena fase de recuperación de

la normalidad tras la pandemia, en términos de economía, empleo, turismo, vida social,

ocio, etc.; pero también de recuperación de algunos aspectos negativos que habían

disminuido, como la delincuencia, las aglomeraciones o la ocupación del espacio

público con alteración de la convivencia, entre otros. A ello se añaden unos efectos

subyacentes que la pandemia imprimió en el imaginario de buena parte de la

ciudadanía, como la reivindicación de la recuperación del espacio público, de la ciudad

tranquila y silenciosa o de la ciudad para los vecinos y vecinas. Este contexto añade

complejidad a la gestión ya de por sí “compleja” de la seguridad y la convivencia de la

ciudad.

Esta conferencia pretende explorar algunas de las problemáticas a las cuales los cargos

electos o directivos y, en particular, del área de seguridad y convivencia, deben dar

respuesta. El programa se ha elaborado a partir de dos grandes centros de interés

dichos responsables, siempre bajo el prisma de la gestión de la seguridad y convivencia.

Por un lado, se va a tratar la gestión de las personas que viven en la ciudad, con énfasis

en las problemáticas y necesidades de determinados colectivos; y por otro, la gestión de

la ciudad, de su idiosincrasia y de las particularidades de su territorio, así como de los

recursos a su alcance para dicha gestión.

¡Bienvenidos a La CIBA!



Conducción del acto a cargo de la periodista Neus Sala

Día 1: 26 de septiembre de 2023. La ciudad y sus personas.

9:30 Bienvenida

Sra. Àngels Vila, secretaria ejecutiva del Fórum Español para la Prevención y la

Seguridad Urbana.

9:35 Inauguración

Sr. Pablo Enrique Rodriguez, director general de la Policía Municipal de Madrid,

Presidencia del Fórum Español para la Prevención y la Seguridad Urbana.

Sra. Núria Parlon, alcaldesa de Santa Coloma de Gramenet.

10:00 Primer bloque. La prevención de la violencia y otras situaciones de

vulnerabilidad entre los colectivos de jóvenes

Distintos factores pueden incidir en la situación de vulnerabilidad de los colectivos más

jóvenes, ya sea en etapas de escolarización obligatoria o en etapas posteriores. Los

recursos de la ciudad deben poder dar una respuesta, muchas veces complementaria a

otro tipo de intervención, para reducir el riesgo que determinadas situaciones

vulnerabilidad pueden comportar y acompañar a las víctimas pero también a los

transgresores en el proceso de recuperación.

Modera: Roger López Ayala. Profesor de la Universidad de Barcelona y facultativo

del Gabinete de Seguridad y Políticas Transversales del Departamento de Interior de la

Generalitat de Catalunya.

● La violencia juvenil urbana en Francia, ¿un fenómeno extrapolable a

España? Aproximación criminológica al fenómeno y medidas para

evitar su nacimiento y cronificación. Dr. Miguel Ángel Cano Paños (LL.M.),

Catedrático de Derecho Penal y Criminología. Coordinador del Grado en

Criminología. Director de la Revista Electrónica de Criminología (REC) de la

Universidad de Granada.

● Estrategia para la detección y prevención del acoso escolar. Ingrid

Assaker Ortuño, caporal responsable de la Unidad de Relaciones y Mediación con

la Comunidad (URMEC) de la Policía Municipal de Terrassa.



● Las violencias sexuales entre jóvenes en su expresión contemporánea.

Aharón Fernández Cuadrado, psicólogo del programa de masculinidades de La

CIBA.

11:30 Pausa café (La CIBA)

12:00 Segundo bloque. Abordaje de los problemas complejos (“wicked

problems”)

La gestión de la seguridad, pero con mayor frecuencia la gestión de la convivencia,

conlleva el abordaje de situaciones de alta complejidad en las que se debe intervenir,

algunas ya conocidas, pero no por ello con una estrategia de intervención más clara o

definida, y otras situaciones nuevas o cambiantes, en las que intervención debe innovar

respecto de las soluciones anteriores.

Modera: Javier Scotto di Tella. 6º teniente de alcalde y concejal delegado en

materia de seguridad ciudadana y con delegación especial en materia de igualdad y

diversidad.

● Interacción con personas con problemas de salud mental que alteran la

convivencia en las comunidades.Manuela Martínez Vargas, Jefa de la Oficina

de Convivencia y Civismo del Ayuntamiento de L’Hospitalet de Llobregat.

● La transversalidad en las actuaciones policiales en los casos de

tentativas de suicidio. Alejandro Delgado Díez, subinspector de la Guardia

Urbana de Barcelona, responsable de la Oficina Permanente de Coordinación.

Ayuntamiento de Barcelona.

● La lucha contra la discriminación. Protocolo para la prevención, la

detección y la gestión de situaciones de odio y discriminación en el

ámbito de la seguridad privada. Encarna García Rosado, subdirectora general

de Seguridad Interior, Dirección General de Administración de Seguridad,

Departamento de Interior de la Generalitat de Catalunya.



13: 30 FEPSU: misión, acciones y valores

Introducción a la red FEPSU, sus objetivos y beneficios de membresía.

● Presentación del Fórum Español para la Prevención y la Seguridad

Urbana (FEPSU). Lídia Montero, ex tercera teniente de alcaldesa de seguridad y

civismo del Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet.

● Experiencia de la ciudad de Xàbia: participación en el proyecto

europeo Secu4All y PACTESUR. José Antonio Monfort, Intendente Jefe de la

Policía Local de Xàbia y Fernando Gaona de Sande, coordinador de proyectos

europeos y agente de la Policía Local de Xàbia.

● Una red de ciudades europeas: introducción al European Forum for

Urban Security (Efus).Marta Pellón, Programme Manager en Efus.

14: 00 Pausa almuerzo (La CIBA)

15:30-17:30 Seguridad y género: talleres y visitas

La CIBA, como espacio de innovación y economía feminista y de alternativa a las

situaciones de desigualdad por razón de género que afectana a las mujeres, junto con

discriminación y situaciones de violencia, es el espacio ideal para desarrollar unas

actividades dirigidas a fortalecer la respuesta de las ciudades y comunidades

autónomas ante determinadas vulnerabilidades provocadas por razón de género, así

como reforzar las herramientas de intervención de los profesionales que desarrollan sus

funciones en esta materia.

Estas sesiones se van a desarrollar en paralelo, por lo que las personas que deseen

asistir a alguna de las sesiones deberán inscribirse previamente a través de la página

web fepsu.es.

15: 30 – 16:15 Visita a la CIBA

Destinada a todo el público asistente a la conferencia, con especial interés para los

cargos electos o directivos municipales, a fin de que conozcan las características del

espacio, orientación con la que se ha concebido y servicios que integra.

La CIBA, se inauguró en marzo de 2020 y constituye un centro único en el estado

español, concebido como un equipamiento de más de 8000 m2 pionero en la creación

de políticas públicas de igualdad real y efectiva de todas las mujeres, mediante la

innovación socioeconómica donde las mujeres son las protagonistas.



Visita a cargo de:

Sra. Maribel Cárdenas, directora de Políticas de Igualdad, Ayuntamiento de Santa

Coloma de Gramenet.

Sra. Júlia Mas, técnica de igualdad de La CIBA, Ayuntamiento de Santa Coloma de

Gramenet.

16:15 – 17:45 Proyectos de intervención y talleres

Importante: los talleres tienen plazas limitadas

Opción A: Para un nuevo modelo feminista y comunitario de seguridad y

acompañamiento a mujeres en situación de violencia machista: La CIBA, a

cargo de:

Sra. Maribel Cárdenas, directora de Políticas de Igualdad, Ayuntamiento de Santa

Coloma de Gramenet

Sra. Meritxell Cabezón, coordinadora del Servicio de Atención a las Violencias

Machistas de La CIBA, Ayuntamiento de Santa Coloma de Gramenet.

En esta sesión nos adentraremos en nuevos paradigmas que nos permitan reflexionar y

compartir estrategias y proyectos tanto de prevención de la violencia machista, en las

que la ciudad y sus habitantes se convierten en agentes activos de prevención,

generando una red violeta, como nuevos modelos de atención y seguridad que superen

la victimización de las mujeres. Propuestas que lejos de “esconderlas” las sitúen en el

centro de la atención y la acogida, desarrollando una propuesta de seguridad que no

revictimize sino que se articule bajo un modelo de “seguridad comunitaria y feminista”.

Opción B: Técnicas de entrevista y comunicación con la víctima de

violencia de género.

Miguel Ángel Soria, doctor en Psicología, Profesor de Psicología Jurídica, criminal y

criminología avanzada en la Universidad de Barcelona y Psicólogo forense.

Introducción a la entrevista policial con la víctima de violencia de género,

interpretación del contexto que la envuelve y pautas para el desarrollo de la misma.



Opción C: Taller Introducción a la metodología de la marcha exploratoria

Jennifer Escobar, técnica del Gabinete de Seguridad y Políticas Transversales del

Departamento de Interior de la Generalitat de Catalunya

Introducción a la metodología de la marcha exploratoria como instrumento para

conocer los elementos del entorno urbano que pueden generar inseguridad, en especial

a las mujeres. Se trabajarán los supuestos en los que esta metodología puede ser de

interés, análisis previo de la necesidad y del entorno, diseño, desarrollo y recolección de

resultados.

Día 2: 27 de septiembre. La ciudad que no descansa

La ciudad está abierta las 24 horas del día, pero su ritmo y dinámicas no son

constantes, ni en las horas del día ni en los distintos períodos estacionales o de

actividad que la impactan. Por supuesto, hay problemáticas que inciden en la

convivencia y en la seguridad que no entienden de horarios, se trata de la ciudad 24x7.

Pero hay otras que sí que deben abordarse con esta especificidad, distinguiendo

determinados situaciones que inciden en la ciudad de día, con un tipo de actividad,

desplazamientos, interacción ciudadana, con una ciudad de noche, con una

singularidad propia y que como tal, necesita de un modelo de gestión específico.

9:30 Bienvenida

Sr. Pablo Enrique Rodriguez, director general de la Policía Municipal de Madrid,

Presidencia del Fórum Español para la Prevención y la Seguridad Urbana.

9:45-11:30 La ciudad 24 horas

Sin lugar a dudas uno de los retos más importantes a los que se enfrentan las ciudades

es la respuesta a las necesidades sobre los usos y disfrutes del espacio público. Una

amalgama de conflictos, necesidades y reivindicaciones contrapuestas, en algunos casos

intrínsecamente relacionados con la seguridad pública y en otros, más alejados,

coinciden en el mismo espacio y tiempo y plantean la exigencia de una respuesta rápida

y satisfactoria para todas las partes implicadas. Son muchos los temas que impactan en

la ciudad de día, y algunos no descansan durante la noche: delincuencia, gestión



espacios públicos a gusto de todos, convivencia en las comunidades y vecindarios,

impacto del turismo, nuevas formas de movilidad, percepción de la ciudadanía, redes

sociales, etc., por citar algunos de los múltiples factores que inciden en esta gestión. La

tormenta perfecta está servida y la solución generalmente no será fácil, conocida,

rápida y ante todo, exclusivamente en manos de la policía.

Modera: Verónica Yazmín García Morales. Doctora en Derecho Constitucional

por la Universidad Autónoma de Madrid.

● Gestión de las ocupaciones: comisión del mal uso de la vivienda Santa

Coloma de Gramenet. Antoni Suárez Pizarro, 5ª Teniente de Alcaldesa de

Urbanismo, Vivienda, Medio Ambiente y Energía del Ayuntamiento de Santa

Coloma de Gramenet.

● Movilidad urbana: el reto de los vehículos de movilidad personal.

Montserrat Estaca Gómez, Jefa Provincial de Tráfico de Gipuzkoa en la Dirección

General de Tráfico.

● El impacto económico y social de la venta ambulante ilegal. Gerard Guiu,

Director General de la Asociación para la Defensa de la Marca (ANDEMA).

● La percepción de la inseguridad en el espacio urbano: algunas claves

para su abordaje. Diego J. Maldonado Guzmán, Doctor en Ciencias Sociales,

Criminológicas y del Comportamiento, Universidad de Cádiz.

11:30-12:00 Pausa café (La CIBA)

12:00-13:30 horas La ciudad de noche

La noche, como tiempo y espacio singular, cobra vida propia y trasciende los conflictos

y necesidades que la ciudad de día depara para abrir paso al ocio nocturno. La

pandemia también ha incidido en esta forma de disfrute de los espacios de la ciudad,

cambiando y consolidando algunos modelos de disfrute de la noche que apuntaban

antes de la pandemia, como es el caso del “botellón”, y que se afianzaron tras ella. Pero

la ciudad de noche va más allá del botellón, supone una reflexión sobre el diseño de los

espacios de la ciudad, el modelo de gobernanza ad hoc que requiere, la colaboración

público-privada para conseguir mejoras que satisfagan a todos los implicados, repensar

las formas de intervención, en definitiva, la noche como espacio singular a considerar

de manera diferenciada en la gestión de la seguridad y convivencia de la ciudad.



Modera: Neus Sala Pau. Periodista especializada en temas de seguridad y

emergencias.

Conducción del bloque a cargo de Àngels Vila Muntal (FEPSU).

● El equilibrio entre el ocio nocturno y la convivencia. Albert Batlle

Bastardas, Tercer Teniente de alcaldía del Ayuntamiento de Barcelona, Área de

Prevención, Seguridad, Convivencia y Régimen Interior.

● El papel del sector del ocio reglado en la promoción de la seguridad y la

convivencia en las ciudades. Vicente Pizcueta, director de Comunicación de la

Federación Nacional de Empresarios de Ocio y Espectáculos (España de Noche).

● El control de actividades recreativas y espectáculos públicos como

herramienta al servicio de la seguridad y convivencia. Esteban Alonso

Tejedor, inspector de la Comisaría Técnica de Seguridad de la Policía Municipal de

Madrid, Ayuntamiento de Madrid.

13:30-13:45 Cierre

Sra. Núria Parlon, alcaldesa de Santa Coloma de Gramenet.


